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1. Ogolna charakterystyka kierunku studiow

Podstawowe informacje o kierunku

Nazwa kierunku studiow:

Zarzadzanie w turystyce i sporcie

Poziom ksztalcenia:

Studia pierwszego stopnia

Profil ksztalcenia:

Ogo6lnoakademicki

Forma studiow:

Stacjonarne

Liczba semestrow:

6 semestrow

Y.aczna liczba punktow ECTS,
konieczna do ukonczenia
studiow na danym poziomie:

180 ECTS

L.aczna liczba godzin zajec
konieczna do ukonczenia
studiow:

2254 godziny

Tytul zawodowy uzyskiwany
przez absolwenta:

Licencjat

Koordynator kierunku: dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz

Dziedziny i dyscypliny naukowe, do ktorych odnosza sie¢ efekty uczenia sie

Dziedzina Dyscyplina Udzial %

Dyscyplina wiodaca Dziedzina nauk Nauki o zarzadzaniu

: o efektd 74%
(przypisano ponad 50% efektow spolecznych i jakosci
uczenia si¢):
Dodatkowa dyscyplina Dziedzina nauk g
naukowa, do ktorej odnosza si¢ spotecznvch Ekonomia i finanse 13%
efekty uczenia sig: p Y

. Geografia spoteczno-

Dodatkowa dysgypllna . Dziedzina nauk ekonomiczna
naukowa, do ktorej odnoszg si¢ spotecznveh i aospodarka 13%
efekty uczenia sig¢: P y p?z esri rzenna




2. Opis sylwetki absolwenta

2. 1. Ogolne cele ksztalcenia
Celem ksztalcenia na kierunku Zarzgdzanie w turystyce i sporcie jest rozwijanie oraz

upowszechnianie zagadnien z zakresu szeroko pojetej problematyki zarzadzania, turystyki
i sportu. W ramach prowadzonego kierunku prowadzone bedg dziatania o charakterze
edukacyjno-naukowym wspierajac rozwoj i znaczenie zarzadzania w turystyce i sporcie.

W ramach zdobywanych umiejetnosci absolwenci zostang przygotowani do planowania,
organizacji i realizowania przedsiewzi¢¢ w zakresie turystyki i sportu:
— prowadzenia wlasnej dziatalnosci gospodarczej,
— zarzadzania obstugg ruchu turystycznego,
— opracowania strategii dzialania, rozwoju 1 inwestycji firmy,
— przygotowywania oferty turystycznej i sportowe dla ré6znych grup odbiorcow,
— dziatan promocyjnych i marketingowych,
— organizowania wypoczynku i zagospodarowania czasu wolnego,
— nawigzywania kontaktéw i komunikowania si¢ w jezyku obcym.

Nauka w ramach wyktadéw i ¢wiczen oraz odbywane praktyki pozwola na zdobycie
praktycznych umiejetnosci z zakresu:
— kreowania kultury zdrowia i wypoczynku oraz czasu przeznaczonego na wypoczynek,
— kompleksowej obstugi grup turystycznych (wyjazdow zbiorowych takich jak: wycieczKi

szkolne, pielgrzymki czy grupowe wyjazdy okoliczno$ciowe),

— projektowania i organizowania imprez turystycznych, sportowych,
— tworzenia atrakcyjnej oferty produktow i ustug turystycznych,
— zarzadzania organizacjami sportowymi,
— obstugi klienta,
— kalkulacji cen,
— obstugi systemow informatycznych w turystyce i rekreaci,

— wykorzystywania nowoczesnych srodkéw przekazu.

N

. 2. Sylwetka absolwenta
Absolwenci zdobywaja wiedze o dzialalno$ci turystycznej i sportowej w zakresie
marketingu, ekonomii, organizacji i zarzadzania, strategii i rozwoju, analizy finansowej
| inwestycji oraz zarzadzania kadrami. Poznaja oni przestrzen geograficzng, jej specyfike
W ujeciu turystycznym, a takze roznorodno$¢ walorow, ktéra stanowi podstawe do tworzenia
atrakcyjnych turystycznie produktéw na rynku krajowym oraz mi¢dzynarodowym. Wykazuja
si¢ wiedzg krajoznawcza, demograficzng, socjologiczng i psychologiczna.
Absolwenci znaja jezyk obcy na poziomie biegtosci B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego Rady Europy oraz postuguja si¢ jezykiem specjalistycznym

umozliwiajacym porozumiewanie si¢ w dziatalnosci zawodowe;.



Zdobyta wiedze i umiejetnosci 0 zasadach prawnych i etycznych absolwent wykorzystuje
w praktyce zawodowe;j.

Program ksztalcenia przewidziany dla kierunku Zarzqdzanie w turystyce i sporcie
przygotowuje absolwenta do zdobycia szerokiej wiedzy z zakresu zarzadzania szczegdlnie

organizacji i zarzadzania przedsigwzigciami sportowymi i turystycznymi.

2.3. Mozliwosci zatrudnienia absolwentow kierunku
Absolwent kierunku Zarzqdzanie w turystyce i sporcie jest gotowy do
poprowadzenia wlasnego projektu biznesowego szczegolnie w zakresie ushug turystycznych
oraz moze znalez¢ zatrudnienie w sektorze zardwno publicznym, jak 1 prywatnym, na
przyktad w:
— biurach podrézy,
— hotelarstwie,
— osrodkach wypoczynkowych, sportowych i rekreacyjnych,
— centrach rekreacji,
— klubach sportowych
— gospodarstwach agroturystycznych i osrodkach doradztwa rolniczego,
— administracji rzadowej 1 samorzadowej, organizacjach spotecznych, fundacjach
I stowarzyszeniach w ramach ich dziatalnoséci w zakresie turystki i sportu,

— branzach i ustugach pokrewnych turystyce.

Potencjalne stanowiska pracy, ktére moze obja¢ absolwent kierunku:
— menedzer zarzadzajacy organizacjami turystycznymi i sportowymi
— kreatywny przedsigbiorca, w tym w branzy turystyczne;,

— specjalista ds. rozwoju turystyki i organizacji sportowych,

— menedzer/kierownik ds. badan marketingowych,

— menedzer/kierownik ds. rozwoju nowych ustug,

— analityk projektow innowacyjnych,

— specjalista do spraw organizacji czasu podczas wypoczynku,

— specjalista ds. public relations.

2. 4. Mozliwosci kontynuacji ksztalecnia przez absolwentow kierunku

W przypadku studentow konczacych pierwszy stopien na kierunku Zarzgdzanie
w turystyce isporcie jest mozliwos¢ podjecia studiow stacjonarnych i niestacjonarnych
drugiego stopnia na kierunku Zarzgdzanie w jgzyku polskim lub jezyku angielskim.



3. Parametryczna charakterystyka kierunku studiow

Opis wskaznika Studia stacjonarne

Liczba godzin zaj¢¢ prowadzona na kierunku
studiow przez nauczycieli zatrudnionych 2254 godziny
w Uczelni jako podstawowym miejscu pracy.

Liczba punktow ECTS, ktorg student musi uzyskac

w ramach zaje¢ z jezyka obcego. 8ECTS

Procentowy udziat liczby punktoéw Dyscyplina wiodaca:
ECTS w liczbie punktéw ECTS
ogotem konieczny do uzyskania

: oL : 74%
Nauki 0 zarzadzaniu i jako$ci ’

kwalifikacji odpowiadajacych Dodatkowa:
poziomowi ksztalcenia, dla Ekonomia i finanse 13%
dyscypliny wiodacej i pozostatych

dyscyplin. Dodatkowa:

Geografia spoteczno-ekonomiczna 13%
i gospodarka przestrzenna

Laczng liczba punktéw ECTS, jaka student musi
uzyska¢ w ramach zaj¢¢ prowadzonych

Z bezposrednim udziatem nauczycieli 91,52 ECTS
akademickich lub innych os6b prowadzacych
zajecia.

Liczba punktow ECTS, ktora student musi uzyskac
w ramach zaje¢¢ z dziedziny nauk humanistycznych
lub nauk spotecznych (nie mniejsza niz 5 punktow
ECTS), w przypadku kierunkow studiow Nie dotyczy
przyporzadkowanych do dyscyplin w ramach
dziedzin innych niz odpowiednio nauki
humanistyczne lub nauki spoteczne.

Liczba punktow ECTS, ktorg student musi uzyskac
w ramach zaj¢¢ podlegajacych wyborowi przez
studenta, w tym:

Przedmioty do wyboru — 54; Jezyk obcy — 8 80 ECTS
Praktyki zawodowe — 4; Przygotowanie do
egzaminu dyplomowego i pisanie pracy
dyplomowej — 10; Seminarium — 4

Liczba godzin zaj¢¢ z wychowania fizycznego,
ktérym nie przypisuje si¢ ani efektow uczenia sie, 60 ECTS
ani punktéw ECTS.

Liczba punktow ECTS przypisana do zaj¢é
zwigzanych z prowadzong w Uczelni dziatalno$cia Nauki o zarzadzaniu 1 jakosci:
naukowa w dyscyplinie lub dyscyplinach, do 111 ECTS

ktérych przyporzadkowany jest kierunek studiow.

Liczba punktow ECTS przypisanych do zajgé
przygotowujacych studentdw do prowadzenia 15 ECTS

dziatalnosci naukowej lub udziatu w tej (seminarium + praca dyplomowa)
dziatalnosci.




4. Opis zasad i formy odbywania praktyk studenckich

Na kierunku Zarzgdzanie w turystyce i sporcie w ramach studidow pierwszego stopnia studiow
stacjonarnych studenci zgodnie z programem studiéw realizujg praktyki zawodowe, ktore
odbywajg si¢ po semestrze 1V (realizowane w okresie letnim).

Praktyki zawodowe na Wydziale Zarzadzania na studiach pierwszego stopnia stanowig
integralng cze$¢ planu studiow. Programy studiéw przewiduja praktyki w wymiarze 120
godzin, za ktore student otrzymuje 4 punkty ECTS.

Opis zasad 1 formy odbywania praktyk studenckich reguluje Regulamin praktyk studenckich
dostepny na stronie wydziatu: http://wz.pcz.pl/student/praktyki/.



http://wz.pcz.pl/student/praktyki/

5. HARMONOGRAM REALIZACJI PROGRAMU STUDIOW Z PODZIALEM NA SEMESTRY | LATA CYKLU KSZTALCENIA,
Z ZAZNACZENIEM PRZEDMIOTOW PODLEGAJACYCH WYBOROWI PRZEZ STUDENTA ORAZ ZAKRESOW STUDIOW

WYDZIAL ZARZADZANIA
kierunek: ZARZADZANIE W TURYSTYCE | SPORCIE
studia stacjonarne pierwszego stopnia
profil ogolnoakademicki
tytut zawodowy: licencjat
Harmonogram realizacji programu studiow od roku akademickiego 2019/2020

Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym
Rok I, Semestr 1 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Szkolenie dotyczace bezpiecznych i higienicznych warunkow ksztalcenia 0 4
2 | Zarzadzanie E 6 30 | 30
3 | Psychologia 2 15 | 15
4 | Prawo 3 30 | 15
5 | Technologie informacyjne 3 15 | 30
6 | Finanse 4 30 | 30
7 | Marketing E 6 30 | 30
8 | Etyka w biznesie 2 15 | 15
9 | Ekonomia l 2 15 | 30
10 | Przedsigbiorczo$¢ 2 15 | 15
Razem 30 (199210 00| O
Rok I, Semestr 2 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Ekonomia Il E 6 30 | 30
2 | Socjologia 2 15 | 15
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Ochrona wtasnosci intelektualnej 2 15 | 15




6 | Zarzadzanie zasobami ludzkimi E 6 30 | 30
7 | Metody matematyczne w zarzadzaniu 3 15 | 30
8 | Rachunkowos¢ 5 30 | 30
9 | Globalizacja 4 30 | 15
Razem 30 [165]225| 000
Rok I, Semestr 3 egzamin |[ECTS| W | C |P | S | L
1 | Krajoznawstwo 4 30 | 15
2 | Geografia turystyczna E 5 30 | 30
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Marketing w turystyce 2 15 | 15
6 | Podstawy turystyki E 5 30 | 30
7 | Hotelarstwo 3 15 | 30
8 | Fizjologia czlowieka E 6 30 | 30
9 | Statystyka 3 15 | 30
Razem 30 [165]240/ 0|0 |0
Rok I, Semestr 4 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Jezyk obcy 2 0 | 30
2 | Prawne aspekty dziatalno$ci przedsiebiorstw turystycznych 3 15 | 15
3 | Jakos$¢ ustug turystycznych E 4 30 | 30
4 | Management and strategic analysis of a tourism organisations 3 30 | 15
5 | Techniki komputerowe w obstudze ruchu turystycznego 3 15 30
6 | Zarzadzanie kadrami w turystyce E 5 30 | 30
7 | Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego 2 15 | 15
8 | Ksztaltowanie srodowiska i ochrona przyrody 2 15 | 15
9 | Zarzadzanie projektem turystycznym 2 15 30
10 | 4 tygodnie praktyk 4
Razem 30 [165]150[30] 0 |30
Rok 111, Semestr 5 egzamin | [ECTS| W | C |P | S | L
1 \ Jezyk obcy 2 0 | 30




2 | Nowoczesne technologie w turystyce, hotelarstwie i gastronomii 3 15 | 30
3 | International tourism market 3 30 | 15
4 | Analiza finansowa dziatalnosci turystycznej E 5 30 | 30
5 | Hotelarstwo z elementami rekreacji E 4 30 | 30
6 | Obstuga ruchu turystycznego g 15 | 15
7 | Organizacja czasu wolnego i wypoczynku 3 15 | 30
8 | Zywienie czlowieka 3 15 | 30
9 | E-sprzedaz ustug turystycznych 2 15 | 15
10 | Seminarium dyplomowe 2 15
Razem 30 |165]225| 0 |15
Rok I11, Semestr 6 egzamin [ECTS| W | C | P | S
1 | Marketing in tourism and hotel industry 3 15 | 30
2 | Strategia promoc;ji ustug turystycznych E 5 30 | 30
3 | Modelowanie rynku ustug turystycznych E 4 30 | 30
4 | Ubezpieczenia w turystyce 3 15 | 15
5 | Rachunkowos$¢ i systemy podatkowe w turystyce 3 15 | 30
6 | Seminarium dyplomowe 2 30
7 | Przygotowanie do egzaminu dyplomowego i pisanie pracy dyplomowej 10
Razem 30 [105]135] 0 |30
Zarzadzanie organizacja sportowa
Rok I, Semestr 1 egzamin |[ECTS| W | C | P | S
1 | Szkolenie dotyczace bezpiecznych i1 higienicznych warunkow ksztalcenia 0 4
2 | Zarzadzanie E 6 30 | 30
3 | Psychologia 2 15 | 15
4 | Prawo 3 30 | 15
5 | Technologie informacyjne 3 15 | 30
6 | Finanse 4 30 | 30
7 | Marketing E 6 30 | 30
8 | Etyka w biznesie 2 15 | 15

10




9 | Ekonomia l 2 15 | 30
10 | Przedsigbiorczos¢ 2 15 | 15

Razem 30 (199|210 00O

Rok I, Semestr 2 egzamin |[ECTS| W | C |P | S | L
1 | Ekonomia Il E 6 30 | 30
2 | Socjologia 2 15 | 15
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Ochrona wtasnosci intelektualnej 2 15 | 15
6 | Zarzadzanie zasobami ludzkimi E 6 30 | 30
7 | Metody matematyczne w zarzadzaniu 3 15 | 30
8 | Rachunkowos$¢ 5 30 | 30
9 | Globalizacja 4 30 | 15

Razem 30 |165]225|/ 0|0 |0

Rok I, Semestr 3 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Krajoznawstwo 4 30 | 15
2 | Geografia turystyczna E 5 30 | 30
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Marketing w turystyce 2 15 | 15
6 | Podstawy turystyki E 5 30 | 30
7 | Hotelarstwo 3 15 | 30
8 | Fizjologia cztowieka E 6 30 | 30
9 | Statystyka 3 15 | 30

Razem 30 [165(240]/ 0] 0] O

Rok I, Semestr 4 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Jezyk obcy 2 0 | 30
2 | Ubezpieczenia w sporcie 3 15 | 15
3 | Quality in sport 3 30 | 15
4 | Marketing ushug sportowo-rekreacyjnych E 5 30 | 30

5 | Systemy informatyczne w zarzadzaniu sportem 3 15 30

11




6 | Funkcjonowanie jednostek pozytku publicznego E 4 30 | 30
7 | Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego 2 15 | 15
8 | Ksztattowanie srodowiska i ochrona przyrody 2 15 | 15
9 | Zarzadzanie projektem turystycznym 2 15
10 | 4 tygodnie praktyk 4

Razem 30 |165 150

Rok I11, Semestr 5 egzamin | ECTS | W | C

1 | Jezyk obcy 2 0 | 30
2 | Analiza strategiczna organizacji sportowej E 5 30 | 30
3 | Ralationship marketing in sport 3 30 | 15
4 | Strategia promocji organizacji sportowej 3 15 | 30
5 | Zarzadzanie obiektem sportowym E 4 30 | 30
6 | Logistyka imprez sportowych 3 15 | 15
7 | Organizacja czasu wolnego i wypoczynku 3 15 | 30
8 | Zywienie cztowieka 3 15 | 30
9 | E-sprzedaz ustug turystycznych 2 15 | 15
10 | Seminarium dyplomowe 2

Razem 30 |165|225

Rok I11, Semestr 6 egzamin | ECTS | W | C

1 | Coaching in the sport organisations 3 30 | 15
2 | Planowanie i organizacja imprez sportowo-rekreacyjnych E 5 30 | 30
3 | Zarzadzanie kadrami w organizacji sportowej 3 15 | 30
4 | Analiza finansowa organizacji sportowych E 4 30 | 30
5 | Turystyka sportowa 3 15 | 15
6 | Seminarium dyplomowe 2
7 | Przygotowanie do egzaminu dyplomowego i pisanie pracy dyplomowej 10

Razem 30 [120 120

W — wyktad; C — ¢éwiczenia; L — laboratorium; P — projekt; S — seminarium

12




Turystyka sportowa

Rok I, Semestr 1 egzamin |[ECTS| W | C |P | S | L
1 | Szkolenie dotyczace bezpiecznych i higienicznych warunkéw ksztatcenia 0 4
2 | Zarzadzanie E 6 30 | 30
3 | Psychologia 2 15 | 15
4 | Prawo 3 30 | 15
5 | Technologie informacyjne 3 15 | 30
6 | Finanse 4 30 | 30
7 | Marketing E 6 30 | 30
8 | Etyka w biznesie 2 15 | 15
9 | Ekonomia l 2 15 | 30
10 | Przedsigbiorczos¢ 2 15 | 15
Razem 30 [199|210/ 00O
Rok I, Semestr 2 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Ekonomia Il E 6 30 | 30
2 | Socjologia 2 15 | 15
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Ochrona wiasno$ci intelektualne;j 2 15 | 15
6 | Zarzadzanie zasobami ludzkimi E 6 30 | 30
7 | Metody matematyczne w zarzadzaniu 3 15 | 30
8 | Rachunkowos$¢ 5 30 | 30
9 | Globalizacja 4 30 | 15
Razem 30 [165]225/ 0|0 |0
Rok I, Semestr 3 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Krajoznawstwo 4 30 | 15
2 | Geografia turystyczna E 5 30 | 30
3 | Wychowanie fizyczne 0 0 | 30
4 | Jezyk obcy 2 0 | 30
5 | Marketing w turystyce 2 15 | 15
6 | Podstawy turystyki E 5 30 | 30

13




7 | Hotelarstwo 3 15 | 30
8 | Fizjologia cztowieka E 6 30 | 30
9 | Statystyka 3 15 | 30
Razem 30 |[165]240/ 0|0 |0
Rok I, Semestr 4 egzamin |[ECTS| W | C |P | S | L
1 | Jezyk obcy 2 0 | 30
2 | Zarzadzanie w turystyce sportowej E 4 30 | 30
3 | Obstuga ruchu turystycznego 3 15 | 15
4 | Quality in sport 3 30 | 15
5 | Techniki komputerowe w obstudze ruchu turystycznego 3 15 30
6 | Analiza finansowa dziatalnoS$ci turystycznej E 5 30 | 30
7 | Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego 2 15 | 15
8 | Ksztaltowanie srodowiska i ochrona przyrody 2 15 | 15
9 | Zarzadzanie projektem turystycznym 2 15 30
10 | 4 tygodnie praktyk 4
Razem 30 |165]150(30| 0 |30
Rok I11, Semestr 5 egzamin |[ECTS | W | C |P | S | L
1 | Jezyk obcy 2 0 | 30
2 | Nowoczesne technologie w turystyce, hotelarstwie i gastronomii 3 15 | 30
3 | International tourism market 3 30 | 15
4 | Zarzadzanie personelem i wolontariat w turystyce sportowej E 5 30 | 30
5 | Analiza strategiczna organizacji sportowej 3 30 | 30
6 | Prawno-organizacyjne aspekty organizacji imprez sportowych E 4 15 | 15
7 | Organizacja czasu wolnego i wypoczynku 3 15 | 30
8 | Zywienie cztowieka 3 15 | 30
9 | E-sprzedaz ustug turystycznych 2 15 | 15
10 | Seminarium dyplomowe 2 15
Razem 30 [165]225| 0 |15 0
Rok 111, Semestr 6 egzamin | [ECTS| W | C |P | S | L
1 ] Marketingowe aspekty turystyki sportowej E 4 30 | 30
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2 | Logistyka imprez sportowych 3 15 | 15
3 | Coaching in the sport organisations 3 30 | 15
4 | Planowanie i organizacja imprez sportowo-rekreacyjnych 5 30 | 30
5 | Rachunkowo$¢ i systemy podatkowe w turystyce 3 15 | 30
6 | Seminarium dyplomowe 2 30
7 | Przygotowanie do egzaminu dyplomowego i pisanie pracy dyplomowej 10
Razem 30 [120]120 30

15




6. Efekty uc

zenia sie

Poziom
i forma Studia pierwszego stopnia, stacjonarne
studiow:
Profil: Ogdlnoakademicki
Symbol
Symbol SymbOI . ck):arakterystyki
kierunkowego S uniwersalnej . drugiego stopnia
Opis kierunkowego efektu uczenia si¢ charakterystyki

efektu uczenia
sie

pierwszego stopnia
dla poziomu 6%)

efektow uczenia si¢
dla kwalifikacji na
poziomie 6**)

Osoba posiadaja

ca kwalifikacje pierwszego stopnia:

w zakresie wiedzy

K_Wo1

Posiada podstawowg wiedze z zakresu nauk
spolecznych, a W szczegdlno$ci nauk

0 zarzadzaniu i jako$ci, ekonomii i marketingu
oraz zna ich charakter, znaczenie i miejsce

w systemie nauk i ich relacjach do innych
nauk.

P6U_W

P6S_WG

K_W02

Ma podstawowa wiedze¢ w zakresie turystyki,
sportu, krajoznawstwa, geografii oraz
fizjologii 1 zywienia czlowieka niezbgdne do
efektywnego funkcjonowania wspotczesnych
organizacji turystycznych i sportowych.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_W03

Ma podstawowa wiedze o réznych rodzajach
struktur 1 instytucji spotecznych (kulturowych,
politycznych, prawnych, ekonomicznych

i etycznych) oraz zarzadzania nimi, a takze
zna podstawowe pojgcia dotyczace istoty,
form, zasad i problemow funkcjonowania
wspotczesnych organizacji turystycznych

i sportowych.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_WO04

Posiada podstawowg wiedz¢ dotyczaca
procesow komunikowania interpersonalnego
i spotecznego, ich prawidtowosci i zaktocen
oraz ksztattowania wigzi spotecznych.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_WO05

Zna metody i narzedzia, w tym techniki
pozyskiwania, analizy i interpretacji danych,
wiasciwe dla studiowanego kierunku.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_W06

Ma wiedze na temat zasad funkcjonowania
organizacji i instytucji miedzynarodowych
w obszarze turystyki i sportu w globalnej
gospodarce, zna fundamentalne dylematy
wspoélczesnej cywilizacji.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_W07

Zna i interpretuje podstawowe zasady prawa,
ze szczegdlnym uwzglednieniem zasad
regulujacych funkcjonowanie podmiotow
gospodarczych; zna podstawowe zasady
tworzenia i rozwoju r6znych form
przedsigbiorczos$cei.

P6U_W

P6S_WK

K_WO08

Posiada podstawowg wiedze dotyczacg zasad
zarzadzania finansami w podmiotach
gospodarczych.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK

K_W09

Ma podstawowa wiedze w zakresie wdrazania
i stosowania szeroko rozumianej technologii
informacyjnej w turystyce i sporcie, w tym
systemow informatycznych oraz e-sprzedazy
ustug turystycznych oraz zna mozliwosci ich
zastosowania we wspotczesnych

organizacjach.

P6U_W

P6S_WG
P6S_WK
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K_W10

Ma wiedze w zakresie spoteczno —
kulturowych i przyrodniczych uwarunkowan
gospodarki turystycznej oraz diagnozy potrzeb
i problemow spotecznych w ramach czasu
wolnego i wypoczynku.

P6U_W

P6S_WK

K_Wi1

Posiada wiedz¢ o przedmiocie i metodach
zarzadzania w turystyce.

P6U_W

P6S_WG

K_W12

Zna pojecia i zasady z zakresu ochrony
prawnej wlasnosci przemystowej i prawa
autorskiego oraz konieczno$ci zarzadzania
zasobami wlasnosci intelektualne;j.

P6U_W

P6S_WK

w zakresie umiejetnosci

K_U01

Potrafi prawidlowo formulowa¢ podstawowe
pojecia z zakresu nauk ekonomicznych,

0 zarzadzaniu i jakoS$ci; potrafi postugiwac si¢
specjalistyczng terminologia z zakresu
poszczegolnych dziedzin bedacych
przedmiotem studiow.

P6U_U

P6S_UW
P6S_UK

K_U02

Potrafi formutowac i rozwigzywac ztozone

i nietypowe problemy dotyczace procesow

i zjawisk spotecznych (kulturowych,
politycznych, prawnych, ekonomicznych,
etycznych) postugujac si¢ przy tym
umiej¢tnosceia korzystania z baz danych,
doboru zrodet informacji, dokonywania ich
krytycznej oceny i analizy w roznych aspektach
zwigzanych z rynkiem ushig turystycznych

i dziatalnoscig sportows.

P6U_U

P6S_UW

K_U03

Posiada umiejetno$¢ prawidtowego
identyfikowania i prognozowania procesow

i zjawisk spotecznych, gospodarczych

i kulturowych z wykorzystaniem dostepnych
metod i narzedzi wlasciwych dla studiowanego
kierunku studiow.

P6U_U

P6S_UW

K_U04

Potrafi korzysta¢ z zaawansowanych technik
informacyjnych w celu pozyskiwania danych
dotyczacych ruchu turystycznego

i funkcjonowania organizacji sportowych,

a takze przeprowadzi¢ doglebna analize
powyzszych zjawisk.

P6U_U

P6S_UW

K_U05

Prawidtowo postuguje si¢ normami i regutami
(prawnymi, zawodowymi, morlanymi) w celu
innowacyjnego wykonania zadania

i rozwigzania konkretnego problemu

w zmiennych i nie w pelni przewidywalnych
warunkach.

P6U_U

P6S_UW

K_U06

Posiada umiejetno$é przygotowania prac
pisemnych oraz wypowiedzi ustnych
dotyczacych zagadnien szczegdlowych; potrafi
bra¢ udzial w debacie, oceniaé rdézne opinie,
wykorzystujac w uzasadnianiu swojego
stanowiska specjalistyczng terminologie.

P6U_U

P6S_UW
P6S_UK

K_U07

Potrafi pozyskiwa¢, analizowac i interpretowac
dane liczbowe do rozstrzygania ztozonych

i nietypowych probleméw pojawiajacych si¢

W zarzadzaniu wspotczesnymi organizacjami
turystycznymi i sportowymi.

P6U_U

P6S_UW
P6S_UK

K_U08

Posiada umiejg¢tnos¢ samoksztalcenia sig,
planowania i dziatania na rzecz wlasnego
rozwoju, posiada umiejetnosci pracy w zespole,
a takze potrafi samodzielnie planowa¢

P6U_U

P6S_UO
P6S_UU
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i organizowaé prace swojg i innych oraz
realizowac uczenie si¢ przez cate zycie.

K_U09

Posiada umiejetnos¢ wykorzystywania wiedzy
teoretycznej do opisu i analizowania procesOw
zarzadzania we wspolczesnych organizacjach
turystycznych i sportowych, poszerzona

o formutowanie wtasnych opinii oraz

0 krytyczny dobdr danych i metod analizy.

P6U_U

P6S_UW
P6S_UK

K_U10

Potrafi postugiwac si¢ jezykiem obcym na
poziomie B2 Europejskiego Systemu Opisu
Ksztalcenia Jezykowego.

P6U_U

P6S_UK

w zakresie kompetencji spolecznych

K_KO01

Jest gotow do myslenia i dzialania w sposob
przedsigbiorczy oraz do samodzielnego
podejmowania decyzji i oceny podj¢tych
dziatan.

P6U_K

P6S_KO

K_KO02

Jest gotow do krytycznej oceny posiadanej
wiedzy i przekazywanych mu tresci. Potrafi
doceni¢ znaczenie wiedzy w rozwigzywaniu
probleméw poznawczych i praktycznych.

P6U_K

P6S_KK

K_K03

Jest gotow do rozwijania dorobku zawodu
przestrzegania i rozwijania zasad etyki
zawodowej oraz podejmowania dziatan na
rzecz przestrzegania tych zasad, a takze do
kultywowania i upowszechniania wzoréw
wlasciwego postepowania w §rodowisku pracy
i poza nim.

P6U_K

P6S_KR

K_KO04

Jest gotow do wypetniania zobowiazan
spotecznych oraz inicjowania

i wspotorganizowania dziatalnosci na rzecz
srodowiska spotecznego.

P6U_K

P6S_KO

K_KO05

Jest gotow do odpowiedniego okreslania
priorytetow stuzacych realizacji okreslonego
przez siebie lub innych zadania, a takze
wspotdziatania i pracy w grupie, przyjmujac
rozne role. Jest gotow do kierowania zespotem
biorac odpowiedzialnos¢ za efekty jego pracy.

P6U_K

P6S_KR
P6S_KO

K_K06

Jest gotow do inicjowania dziatan na rzecz
interesu publicznego.

P6U_K

P6S_KO

*) Symbol uniwersalnej charakterystyki pierwszego stopnia dla poziomu 6, zawartej w zatagczniku do Ustawy z dnia
22 grudnia 2015r. o Zintegrowanym Systemie Kwalifikacji (Dz.U. z 2020 r. poz. 226).

**) Symbol charakterystyki drugiego stopnia efektow uczenia sie dla kwalifikacji na poziomie 6, zawartej
w zataczniku do Rozporzgdzenia Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 14 listopada 2018r. w sprawie

charakterystyk drugiego stopnia efektow uczenia si¢ dla kwalifikacji na poziomach 6 - 8 Polskiej Ramy

Kwalifikacji (Dz.U. z 2018r. poz.2218).
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7. Macierz pokrycia efektow uczenia si¢

Zarzadzanie przedsiebiorstwem turystycznym

Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego

stopnia w zakresie wiedzy

K_WO1

K_W02

K_WO03

K_W04

K_W05

K_\WO06

K_WO07

K_WO08

K_WO09

K_W10

K_W11

K_W12

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasnosci intelektualnej

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowo$¢é

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia cztowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Prawne aspekty dziatalnosci
przedsigbiorstw turystycznych

Jako$¢ ushug turystycznych

Management and strategic analysis
of a tourism organisations
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Techniki komputerowe
w obstudze ruchu turystycznego

w

o

o

o

o

SN

Zarzadzanie kadrami w turystyce

o

w

o

Biznesplan przedsi¢cbiorstwa
turystycznego

w

w

w

SN

w

Ksztattowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie
w turystyce, hotelarstwie i gastronomii

International tourism market
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Analiza finansowa dziatalnos$ci
turystycznej

Hotelarstwo z elementami rekreacji

Obstuga ruchu turystycznego

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ustug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Marketing in tourism and hotel industry

Strategia promocji ustug turystycznych

Modelowanie rynku ustug turystycznych

Ubezpieczenia w turystyce

Rachunkowo$¢ i systemy podatkowe
w turystyce

Seminarium dyplomowe
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Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego stopnia

w zakresie umiejetnosci:

K_U01

K_U02

K_U03

K_U04

K_U05

K_U06

K_U07

K_U08

K_U09

K_U10

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasnosci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowo$¢é

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia cztowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Prawne aspekty dziatalnosci
przedsigbiorstw turystycznych

Jako$¢ ushug turystycznych

Management and strategic analysis
of a tourism organisations
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Techniki komputerowe
w obstudze ruchu turystycznego

[EY

o

o

Zarzadzanie kadrami w turystyce
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Biznesplan przedsi¢biorstwa turystycznego

Ksztaltowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie
w turystyce, hotelarstwie i gastronomii

International tourism market

Analiza finansowa dziatalno$ci turystycznej

Hotelarstwo z elementami rekreacji

Obstuga ruchu turystycznego

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie cztowieka

E-sprzedaz ushug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Marketing in tourism and hotel industry

Strategia promocji ustug turystycznych

Modelowanie rynku ustug turystycznych

Ubezpieczenia w turystyce

Rachunkowos¢ i systemy podatkowe
w turystyce

Seminarium dyplomowe
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Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego stopnia

w zakresie kompetencji spolecznych:

K_KO1

K_K02

K_KO03

K_K04

K_KO05

K_K06

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczos¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wlasno$ci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowos¢

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka
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Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Prawne aspekty dziatalnosci
przedsigbiorstw turystycznych

Jako$¢ ushug turystycznych

Management and strategic analysis
of a tourism organisations
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Techniki komputerowe
w obstudze ruchu turystycznego

Zarzadzanie kadrami w turystyce

Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego

Ksztaltowanie srodowiska 1 ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie
w turystyce, hotelarstwie i gastronomii

International tourism market

Analiza finansowa dziatalno$ci turystycznej

Hotelarstwo z elementami rekreacji

Obsluga ruchu turystycznego

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ustug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Marketing in tourism and hotel industry

Strategia promocji ustug turystycznych

Modelowanie rynku ustug turystycznych

Ubezpieczenia w turystyce

Rachunkowos¢ i systemy podatkowe
w turystyce

Seminarium dyplomowe
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Zarzadzanie organizacjg sportowa

Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego
stopnia w zakresie wiedzy

K_wo01

K_W02

K_WO03

K_WO04

K_WO05

K_WO06

K_WO07

K_WO08

K_WO09

K_W10

K_W11

K_W12

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasno$ci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowosé
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Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ubezpieczenia w sporcie

Quality in sport

Marketing ustug sportowo-rekreacyjnych

Systemy informatyczne w zarzadzaniu
sportem
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Funkcjonowanie jednostek pozytku
publicznego
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Biznesplan przedsigbiorstwa
turystycznego
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Ksztattowanie Srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Analiza strategiczna organizacji
sportowej

Ralationship marketing in sport

Strategia promocji organizacji sportowej

Zarzadzanie obiektem sportowym

Logistyka imprez sportowych

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ustug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Coaching in the sport organisations

Planowanie i organizacja imprez
sportowo-rekreacyjnych
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Zarzadzanie kadrami w organizacji
sportowej

o

w

o

Analiza finansowa organizacji
sportowych
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Turystyka sportowa
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Seminarium dyplomowe
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Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego

stopnia w zakresie umiejetnosci:

K_U01

K_U02

K_U03

K_U04

K_U05

K_U06

K_U07

K_U08

K_U09

K_U10

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing
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Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wlasno$ci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowosé

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ubezpieczenia w sporcie

Quality in sport

Marketing ustug sportowo-rekreacyjnych

Systemy informatyczne w zarzadzaniu
sportem
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Funkcjonowanie jednostek pozytku
publicznego

Biznesplan przedsi¢cbiorstwa turystycznego

Ksztaltowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Analiza strategiczna organizacji sportowej

Ralationship marketing in sport

Strategia promocji organizacji sportowej

Zarzadzanie obiektem sportowym

Logistyka imprez sportowych

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ushug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Coaching in the sport organisations

Planowanie i organizacja imprez sportowo-
rekreacyjnych
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Zarzadzanie kadrami w organizacji
sportowej

Analiza finansowa organizacji sportowych

Turystyka sportowa

Seminarium dyplomowe
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Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego stopnia

w zakresie kompetencji spolecznych:

K_KO1

K_K02

K_K03

K_K04

K_KO5

K_K06

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasnosci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowo$¢é

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia cztowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ubezpieczenia w sporcie

Quality in sport

Marketing ustug sportowo-rekreacyjnych

Systemy informatyczne w zarzadzaniu
sportem
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Funkcjonowanie jednostek pozytku
publicznego

Biznesplan przedsiebiorstwa turystycznego

Ksztaltowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Analiza strategiczna organizacji sportowej

Ralationship marketing in sport

Strategia promocji organizacji sportowej

Zarzadzanie obiektem sportowym

Logistyka imprez sportowych

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie cztowieka

E-sprzedaz ustug turystycznych

Seminarium dyplomowe

AOIOINIO|R,|(RlWIA|A(DIDIFP P W W

A|IO|IOIN|O|PRP|IO|W(|B[BAIN] W (&~ N

A|O|O|O|O|O|O|O|O|O|O(~O| O (k| =

OO0 |0|0O|Rr|O|O|0O|0|(O|™|Fk| O |k O

ON|PA~OIRRPIRlWO|OO|W|O| — N O

O|0O|O0|0|0|0|0O|0O|O|O|O|w|o| —» |[O] O




Semestr 6

Coaching in the sport organisations

Planowanie i organizacja imprez sportowo-
rekreacyjnych

[N

Zarzadzanie kadrami w organizacji
sportowej

Analiza finansowa organizacji sportowych

Turystyka sportowa

Seminarium dyplomowe
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Turystyka sportowa

Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego

stopnia w zakresie wiedzy

K_WO1

K_W02

K_WO03

K_W04

K_W05

K_\WO06

K_WO07

K_WO08

K_WO09

K_W10

K_W11

K_W12

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasnosci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu

Rachunkowo$¢

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Zarzadzanie w turystyce sportowej

Quality in sport

Analiza finansowa dziatalnosci
turystycznej
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Techniki komputerowe w obstudze ruchu
turystycznego
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Obstuga ruchu turystycznego

Biznesplan przedsigbiorstwa
turystycznego

Ksztattowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym
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4 tygodnie praktyk

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie w turystyce,
hotelarstwie i gastronomii

International tourism market

Analiza strategiczna organizacji
sportowej
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Prawno-administracyjne aspekty
organizacji imprez sportowych
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Zarzadzanie personelem i wolontariat
W turystyce sportowej

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie cztowieka

E-sprzedaz ushug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Logistyka imprez sportowych

Coaching in the sport organisations

Marketingowe aspekty turystyki
sportowej
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Planowanie i organizacja imprez
sportowych

Semestr 6
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Rachunkowo$¢ i systemy podatkowe
w turystyce
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Seminarium dyplomowe

Osoba posiadajaca kwalifikacje pierwszego stopnia
w zakresie umiejetnosci:
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o
o

K_U01
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K_U04
K_U05
K_U06
K_U07
K_U08
K_U09
K_U10

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Semestr 1

Marketing

Etyka w biznesie
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Ekonomia Il

Socjologia
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Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasnosci intelektualnej

Semestr 2

Zarzgdzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzgdzaniu

Rachunkowo$¢

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Semestr 3

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka
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Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Zarzadzanie w turystyce sportowej

Quality in sport

Analiza finansowa dziatalnos$ci
turystycznej

o ([P |O|O

H~ [O|O|O|O

H (O, |O|O

o ([O|r|O|o

O (k| |O|O

o [Wo|o|o

& [k|k|o|lo

o ([O|r|O|o

o ([O|r|O|o

o (OO~ |>

Techniki komputerowe w obstudze ruchu
turystycznego

Obstuga ruchu turystycznego

Biznesplan przedsi¢biorstwa turystycznego

Ksztaltowanie srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie w turystyce,
hotelarstwie i gastronomii

International tourism market

Analiza strategiczna organizacji sportowej

Prawno-administracyjne aspekty
organizacji imprez sportowych

O W|h| O [O0O|0O|Fr| O |IN|F| =

A WAl O |O0O(F,]| N |[WIN| O

AP O OO0 O| N WKL -

O O|0| & [O0O|0O|IF| P WKk N

A~ O~ O |O|0O|0O|O| = (O] O

A O O |O|0O|O(O| ~ [N O

O (OO0 © [O|0|0O|F| O |IN|Fk| O

o |O|h| O [OO|~|O| O |K|O| O

o Nk O [OO|~|O|] O |N|O| O

o Ol O (d|d|O|O| O |Fk|O| O

Zarzadzanie personelem i wolontariat
w turystyce sportowej

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ustug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Logistyka imprez sportowych

Coaching in the sport organisations

Marketingowe aspekty turystyki sportowej

Planowanie i organizacja imprez
sportowych
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Rachunkowo$¢ i systemy podatkowe w
turystyce
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Seminarium dyplomowe
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Osoba posiadajgca kwalifikacje pierwszego stopnia

w zakresie kompetencji spolecznych:

K_KO1

K_K02

K_K03

K_K04

K_KO05

K_K06

Semestr 1

Zarzadzanie

Psychologia

Prawo

Technologie informacyjne

Finanse

Marketing

Etyka w biznesie

Ekonomia |

Przedsigbiorczo$¢

Semestr 2

Ekonomia Il

Socjologia

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Ochrona wtasno$ci intelektualnej

Zarzadzanie zasobami ludzkimi

Metody matematyczne w zarzadzaniu
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Rachunkowosé

Semestr 3

Globalizacja

Krajoznawstwo

Geografia turystyczna

WF

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Marketing w turystyce

Podstawy turystyki

Hotelarstwo

Fizjologia czlowieka

Statystyka

Semestr 4

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Zarzadzanie w turystyce sportowej

Quality in sport

Analiza finansowa dzialalnosci
turystycznej
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Techniki komputerowe w obstudze ruchu
turystycznego

Obsluga ruchu turystycznego

Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego

Ksztattowanie Srodowiska i ochrona
przyrody

Zarzadzanie projektem turystycznym

4 tygodnie praktyk

Semestr 5

Jezyk angielski

Jezyk niemiecki

Nowoczesne technologie w turystyce,
hotelarstwie i gastronomii

International tourism market

Analiza strategiczna organizacji sportowej

Prawno-administracyjne aspekty
organizacji imprez sportowych
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Zarzadzanie personelem i wolontariat
w turystyce sportowej

Organizacja czasu wolnego i wypoczynku

Zywienie czlowieka

E-sprzedaz ushug turystycznych

Seminarium dyplomowe

Semestr 6

Logistyka imprez sportowych

Coaching in the sport organisations

Marketingowe aspekty turystyki sportowej

Planowanie i organizacja imprez
sportowych
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Seminarium dyplomowe
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8. Sylabusy do przedmiotow

SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

SZKOLENIE DOTYCZACE BEZPIECZNYCH I HIGIENICZNYCH
WARUNKOW KSZTALCENIA

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca

Inspektorat BHP PCz

Osoba sporzadzajaca

Mgr inz. Andrzej Ogloza

Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Obowiazkowy
Liczba punktow ECTS | 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Praktyka
4 - - - -

OPIS PRZEDMIOTU

CEL PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie podstawowych wiadomosci dotyczacych bezpiecznych i higienicznych warunkow
ksztatcenia. Podstawowe pojecia. Najwazniejsze przepisy prawne w zakresie BHP.

C2. Nabycie przez studentow umiejetnosci rozpoznawania zagrozen dla zycia i zdrowia. Czynniki
niebezpieczne, szkodliwe i ucigzliwe zwigzane z procesem ksztalcenia. Przeciwdziatanie
zagrozeniom. Srodki ochrony zbiorowej i indywidualnej. Wypadek w szczegdlnych okolicznosciach.
C3. Poznanie zasad profilaktycznej opieki lekarskiej oraz zasad jej sprawowania w odniesieniu do
0s6b podlegajacych ksztalceniu. Przygotowanie do udzielania pierwszej pomocy przedmedycznej.
C4. Przekazanie wiadomosci o przyczynach powstawania pozaréw oraz zasadach postgpowania

W razie pozaru.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza o zasadach bezpiecznego postgpowania.
EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawowe poj¢cia z zakresu BHP oraz zasady bezpiecznego postepowania
podczas korzystania z infrastruktury Uczelni.

EU 2 — Student potrafi rozpozna¢ zagrozenie i unikna¢ szkodliwych nastepstw.

EU 3 — Student potrafi zachowac¢ si¢ wtasciwe w razie wypadku innych osob i udzieli¢ pierwszej

pomocy.

EU 4 — Student ma wiedze na temat zagrozen pozarowych oraz postgpowania w razie pozaru lub
innych zagrozen; analizuje i rozwigzuje problemy zwigzane z bezpieczenstwem i higieng pracy.
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TRESCI PROGRAMOWE

. : Liczba

Forma zaje¢ — WYKLAD - 4 godziny godzin
W 1 - Informacje organizacyjne, podstawowe poj¢cia i przepisy prawne w dziedzinie bhp. 1
W 2 - Zagrozenia wypadkowe i zagrozenia dla zdrowia mogace wystapi¢ w srodowisku 1

Uczelni. Czynniki niebezpieczne, szkodliwe i ucigzliwe. Czynniki chemiczne, biologiczne
i psychospoteczne. Srodki ochrony zbiorowej i indywidualnej, odziez i obuwie robocze.
Pojecie wypadku w szczegdlnych okolicznos$ciach. Sposob postepowania w razie wypadku.
Postepowanie powypadkowe - protokot ustalenia okolicznoéci i przyczyn wypadku.

W 3 - Profilaktyczna opieka lekarska i zasady jej sprawowania w stosunku do 0sob 1
podlegajacych ksztatceniu. Udzielanie pierwszej pomocy w razie wypadku, alarmowanie
i wzywanie pomocy. Zabezpieczenie miejsca wypadku do celow postepowania
powypadkowego.

W4 - Ochrona przeciwpozarowa. Przyczyny powstawania pozaréw. Wyposazenie 1
budynkow w instalacje alarmowe, gasnicze i systemy wentylacyjne. Oznaczanie drog
ewakuacyjnych. Rozmieszczenie ga$nic w obiektach. Postgpowanie w razie pozaru,
alarmowanie i wzywanie pomocy. Ewakuacja z obiektu.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacja multimedialna
2. Skrypt dla studentow

SPOSOBY OCENY (F —FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
P. Zaliczenie na podstawie obecno$ci na wyktadzie
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym 4 0

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN / PUNKTOW ECTS 4 0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA

1. Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z dnia 30.10.2018 r. w sprawie sposobu
zapewnienia w uczelni bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy i ksztatcenia (Dz.U. 2018 poz.
2090).

2. Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 26.08.2014 r. w sprawie badan lekarskich kandydatow do
szkol ponadpodstawowych lub wyzszych i na kwalifikacyjne kursy zawodowe, uczniéow tych szkot,
studentoéw, stuchaczy kwalifikacyjnych kurséw zawodowych oraz uczestnikow studiow doktoranckich
(Dz.U. z 2019 poz. 141).

3. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26.09.1997 r. w sprawie og6lnych
przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.U. Nr 169 z 2003 r. poz. 1650).

4. Ustawa z 30.10.2002 r. o zaopatrzeniu z tytutu wypadkow lub chordéb zawodowych powstatych

W szczegolnych okolicznosciach (Dz.U. z 2013 r. poz. 737).

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Mgr inz. Andrzej Ogloza, bhp@adm.pcz.czest.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . . . ,
: . - Cele Tresci Narzedzia Sposob
uczenia | efektow zdefiniowanych dla .
. przedmiotu | programowe| dydaktyczne | oceny
si¢ calego programu
EU1 K_ W01 C1-C8 W1 1,2 P
EU 2 K_Wo01 C1-C8 W2 1,2 P
EU 3 K_Wo01 C1-C8 W3 1,2 P
EU4 K_Wo01 C1-C8 W4 1,2 P
FORMY OCENY - SZCZEGOLY
Efekty 1,2,3i4 Zaliczenie

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje dla studentow na temat planu zaje¢ dostepne s na tablicy ogloszen oraz na stronie

internetowe;j.

Informacje na temat warunkow zaliczania zaj¢¢ przekazywana jest studentom podczas zajec.

32




SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu JEZYK ANGIELSKI
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1-3

Semestr 1-v

Jednostka prowadzaca Studium Jezykéw Obcych
Osoba sporzadzajaca Mgr Zofia Sobanska
Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego
Liczba punktéw ECTS 8 (2+2+2+2)

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium

- 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Ksztalcenie i rozwijanie podstawowych sprawnosci jezykowych (rozumienia, mowienia, czytania,
pisania), niezbednych do funkcjonowania w mi¢dzynarodowym $rodowisku pracy oraz w zyciu
codziennym.

C2. Poznanie niezb¢dnego stownictwa ogodlnotechnicznego i specjalistycznego zwiagzanego z Kierunkiem
studiow.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Znajomos$¢ jezyka na poziomie biegto$ci B1 wedlug Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia
Jezykowego Rady Europy.

Umiejetnos¢ pracy samodzielnej 1 w grupie.

Umigjetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, rowniez w jezyku obcym.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi postugiwac si¢ jezykiem obcym w stopniu pozwalajacym na funkcjonowanie
W typowych sytuacjach zycia zawodowego oraz w zyciu codziennym.

EU 2 — Student potrafi prowadzi¢ korespondencj¢ prywatng i stuzbowa.

EU 3 — Student potrafi czyta¢ ze zrozumieniem tekst popularnonaukowy ze swojej dziedziny.

EU 4 — Student potrafi przygotowac i przedstawi¢ prezentacj¢ z uzyciem srodkéw multimedialnych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — Cwiczenia; semestr 2 Liczba godzin

C1 | Powtdrzenie stownictwa i gramatyki - test poziomujacy. 2

C2 | Autoprezentacja: prezentacja uczelni, terminologia zwigzana z ksztatlceniem 2
akademickim, $ciezka kariery zawodowe;.

C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. Rozwoj nowych technologii. 2

C4 | Nawigzywanie kontaktow stuzbowych. Konstrukcje jezykowe w uzyciu 2
praktycznym: ¢wiczenia w komunikacji jezykowe;.

C5 | Media spotecznosciowe: ubieganie si¢ o prace. Konwersacje. 2

C6 | Opracowywanie profilu zawodowego- praca z materiatem audiowizualnym. 2

C7 | Jezyk sytuacyjny: nawigzywanie kontaktow na konferencjach, targach oraz 2
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w innych sytuacjach zawodowych.

C8 | Powtdrzenie materialu. Kolokwium I. 2
C9 | Powtdrzenie podstawowych struktur gramatycznych- ¢wiczenia 2
w komunikacji jezykowe;j.
C10 | Zaktadanie nowej firmy. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: narada w zespole. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: sprawdzanie postepow prac, delegowanie zadan. 2
C13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C14 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium II. 2
C15 | Sprawdzenie umiej¢tnosci komunikacyjnych z semestru. Konsolidacja 2
i utrwalenie materiatu.
RAZEM: 30
Forma zaje¢ — Cwiczenia; semestr 3 Liczba godzin
C1 | Powtérzenie struktur jezykowych. Cwiczenia komunikacyjne. 2
C2 | Cwiczenia kompetencji zawodowych. Jezyk sytuacyjny: spotkania biznesowe. 2
C3 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: korespondencja stuzbowa (1). 2
C4 | Jezyk sytuacyjny: ustalanie spotkan biznesowych. Konstrukcje jezykowe 2
W uzyciu praktycznym.
C5 | Podstawowa terminologia ekonomiczna. Konwersacje. 2
C6 | Powtdrzenie struktur jezykowych. Praca z materiatem audiowizualnym. 2
C7 | Jezyk sytuacyjny: wyjazd stuzbowy. 2
C8 | Powtdrzenie materiatu. Kolokwium I. 2
C9 | Korespondencja stuzbowa. Cwiczenia w komunikacji jezykowe;. 2
C10 | Budowanie kontaktow zawodowych. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: prezentacja multimedialna. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: wyrazanie opinii. 2
C 13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C 14 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium II. 2
C15 | Omoéwienie kolokwium. Konsolidacja i utrwalenie materiatu z semestru. 2
RAZEM: 30
Forma zajeé — Cwiczenia; semestr 4 Liczba godzin
C1 | Struktury jezykowe w uzyciu praktycznym. Stowotworstwo. 2
C2 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: rozmowy telefoniczne. 2
C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C4 | Jezyk sytuacyjny: udzielanie rad i wysuwanie propozycji. Roznice kulturowe. 2
Struktury jezykowe w uzyciu praktycznym.
C5 | Sukces w pracy. Konwersacje. 2
C6 | Opracowywanie profilu zawodowego- praca z materiatem audiowizualnym. 2
C7 | Jezyk sytuacyjny: rozmowa kwalifikacyjna. 2
C8 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium . 2
C9 | Innowacyjno$¢ w gospodarce. Stowotworstwo. 2
C 10 | Satysfakcja z pracy. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: negocjacije. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: nowe technologie w miejscu pracy. Problemy i ich 2
rozwigzywanie.
C 13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C14 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium II. 2
C15 | Omowienie kolokwium. Konsolidacja i utrwalenie materiatu z semestru. 2
RAZEM: 30
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Forma zajeé — Cwiczenia; semestr 5 Liczba godzin
c1 Powtérzeni; podstawow_ych stmktu.r jezykowych. Kariera zawodowa- cechy 2
osobowosciowe wptywajace na kariere zawodowa.
C2 | Komunikacja jezykowa: jezyk biznesu. 2
C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
ca C'v.vi.czenie kompeten_cji_zawodowych: Korespondencja stuzbowa (pisanie e- 2
maili, podania o przyjecie do pracy).
C5 | Ryzyko zawodowe. Konwersacje. 2
C6 Pre;ent'acja danych liczbowych i diagraméw. Praca z materialem 2
audiowizualnym.
C7 | Jezyk sytuacyjny: zawieranie umow, oferty, zatatwianie spraw w banku. 2
C8 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium I. 2
C9 | Konstrukcje w stronie biernej. Opis procesow produkcyjnych. 2
C10 | Style zarzadzania. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: zarzadzanie czasem. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: budowanie umiejetnosci pracy w zespole 2
C13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C14 | Powtorzenie materiatu. Kolokwium II. 2
C15 | Oméwienie kolokwium. Indywidualne prezentacje studentow. 2
RAZEM: 30

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki do jezyka ogdlnego i specjalistycznego
2. Cwiczenia z zastosowaniem materialow autorskich oraz srodkow audiowizualnych
3. Prezentacje multimedialne, plansze, plakaty, stowniki itp.

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
F1. Ocena przygotowania do zaje¢ dydaktycznych

F2. Ocena aktywnosci podczas zajgé

F3. Ocena za test osiagniec

F4. Ocena za prezentacje
P1. Ocena na zaliczenie

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw na
Forma aktywnosci zrealizowanie aktywnos$ci Semestr 11-V
[h] ECTS

Godziny kontaktowe z prowadzacym | Cwiczenia 30+30+30+30 1+1+1+1
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen i kolokwiow 21+21+21+21 0,7+07+07+07
zaliczeniowych
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajeciami) 6+6+6+6 0,2+0,2+02+02
Obecno$¢ na konsultacjach 3+3+3+3 0,1+01+01+01
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW 60+60+60+60 2424242
ECTS DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

K. Harding, A. Lane: International Express- Intermediate; OUP 2015.

J. Hughes, J. Naunton: Business Result- Intermediate; OUP 2018.

M. Duckworth, J. Hughes: Business Result- Upper-Intermediate; OUP 2018.
1. Dubicka, M. O’Keeffe i inni: Business Partner B1+; Pearson 2018.

M. Dubicka, M. Rosenberg i inni: Business Partner B2; Pearson 2018.

D. Cotton, D. Falvey, S. Kent: Market Leader upper- intermediate; Pearson Longman 201.
V. Evans, J. Dooley: Finance; Express Publishing 2012.
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Literatura uzupelniajaca:
P. Strutt: English for International Tourism, Pearson 2019.
R. Walker: Tourism; OUP 2019.
A. Pilbeam, N. O’Driscoll: Logistics Management — Market Leader; Pearson Longman 2010.
I. Mackenzie: Management and Marketing; Heinle 1997.
V. Enans: Career Paths: Torism; Express Publishing 2017.
E. J. Williams: Presentations in English; Macmillan 2008.
J.M. Milne: Business Language Practice; Heinle 1994.
Aplikacje internetowe.

J. Dooley, V. Evans: Grammarway 2,3,4; Express Publishing 1999.

Dictionary of Contemporary English; Pearson Longman 2009 oraz inne stowniki.
PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Mgr Izabela Mishchil; izabela.mishchil@pcz.pl,
Mgr Zofia Sobanska; zofia.sobanska@.pcz.pl,
Mgr Matgorzata Engelking; malgorzata.engelking@pcz.pl,
Mgr Katarzyna Gorniak; katarzyna.gorniak@pcz.pl,

Mgr Aneta Kot; aneta.kot@pcz.pl,

Mgr Wioletta Bedkowska; wioletta.bedkowska@pcz.pl,
Mgr Aleksandra Glinska; aleksandra.glinska@pcz.pl,
Mgr Joanna Dziurkowska; joanna.dziurkowska@pcz.pl,
Mgr Marian Gatkowski; marian.galkowski@pcz.pl,
Mgr Dorota Imiotczyk; dorota.imiolczyk@pcz.pl,
Mgr Barbara Janik; barbara.janik@pcz.pl,

Mgr Barbara Nowak; barbara.nowak@pcz.pl,

Mgr Joanna Pabjanczyk- Musialska; j.pabjanczyk-musialska@pcz.pl,

Mgr Przemystaw Zatecki; przemyslaw.zalecki@pcz.pl,
Mgr Katarzyna Stefanczyk; katarzyna.stefanczyk@pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Odniesienie danego

Efek? efektu do efektow Cele Tresci Narzedzia ,
uczenia . - Sposéob oceny
sie zdefiniowanych dla | przedmiotu | programowe | dydaktyczne
calego programu
EU1 K_U10 C1, C2, Sem. 2-5: 1,23 Sem.3: F1, F2,
Cw. 1-15 F3,P1
Sem.4: F1, F2,
F3, P1
Sem.5: F1, F2,
F3, P1
Sem.6: F1, F2,
F3, F4, P1
EU 2 K_U10 C1, C2, Sem. 2: 1,2,3 Sem.3: F1, F2,
Cw. 1, 3-6, 8, F3, P1
9,13,14 Sem.4: F1, F2,
Sem. 3: F3, P1
Cw.1, 3-6, 8- Sem.5: F1, F2,
10, 13,14 F3, P1
Sem. 4: Sem.6: F1, F2,
Cw. 1,3,4, F3,F4, P1
6,8,9, 13,14
Sem. 5:
Cw. 1-4,8,9,
13,14
EU3 K_U10 C1,C2 Sem. 2: 1,2,3 Sem.3: F1, F2,
Cw.1,3,4,8, F3, P1
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9,13,14 Sem.4: F1, F2,
Sem. 3: Cw. F3, P1
1,4,5,8,11, Sem.5: F1, F2,

13-15 F3, P1

Sem. 4. Sem.6: F1, F2,
Cw.1,3,4,8, F3,F4, P1

9,13-15

Sem. 5:

Cw.1,3,6,8,
9,13,14

EU4 K_U10 C1,C2 Sem. 2: 1,23 Sem.3: F1, F2,

Cw.1-4, 6-9, F3, P1
13-15 Sem.4: F1, F2,

Sem. 3: Cw. F3, P1
1,2,4-6,8, Sem.5: F1, F2,

11-15 F3, P1

Sem. 4: Sem.6: F1, F2,
Cw.1,3, 4,6, F3,F4, P1

8,9, 12-15

Sem. 5:

Cwl-15

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng¢ 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie potrafi  [Student potrafi Student potrafi Student potrafi ptynnie
postugiwac si¢ postugiwac si¢ postugiwac si¢ i spontanicznie
jezykiem obcym jezykiem obcym jezykiem obcym wypowiada¢ si¢ na
oraz stosowac w bardzo W sposob prawidtowy, [tematy zawodowe
odpowiednich ograniczonym lecz okazjonalnie i spoteczne oraz
konstrukcji zakresie, popetniajagc  |popetnia biedy. w kontaktach
gramatyczno- przy tym bardzo Uzyskat wynik z testu |towarzyskich. Uzyskat
leksykalnych liczne btedy. Uzyskat |w przedziale 80-85% |wynik z testu powyzej
w $rodowisku wynik z testu 91%.
zawodowym w przedziale 60-75%.

i typowych
sytuacjach zycia
codziennego ani

w formie pisemnej
ani w formie ustnej.
Uzyskatl z testu
osiggnie¢ wynik
ponizej 60%.

Efekt 2 |Student nie potrafi  |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
sformutowaé W sposob W sposob swobodnie i kreatywnie
prostych tekstow komunikatywny, lecz [komunikatywny wypowiadac si¢
w korespondenc;ji w bardzo wypowiadac sie pisemnie,
prywatnej i ograniczonym w formie pisemnej, |z zachowaniem
zawodowej. zakresie sformutowac |lecz okazjonalnie wszelkich standardow

proste teksty
w korespondencji
zawodowej

i prywatnej.

popetnia przy tym
btedy.

obowiazujacych
w korespondencji
W jezyku docelowym.
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Efekt 3

Student nie rozumie
tekstu, ktory czyta.
Uzyskat wynik

Z testu obejmujacego
sprawno$¢ czytania
ponizej 60%.

Student rozumie
jedynie fragmenty
tekstu, ktory czyta, ma
trudnosci z jego
interpretacjg. Uzyskat
wynik z testu
obejmujacego
sprawnosc¢ czytania

w przedziale 60-75%.

Student rozumie
znaczenie gtéwnych
watkow tekstu

i potrafi je
zinterpretowac.
Uzyskatl wynik z testu
obejmujacego
sprawno$¢ czytania w
przedziale 80-85%.

Student rozumie
wszystko, co przeczyta,
rowniez szczegoty.
Potrafi bezbtednie
interpretowa¢ wlasnymi
stowami przeczytany
tekst. Uzyskat wynik

Z testu obejmujacego
sprawno$¢ czytania
powyzej 91%.

Efekt 4

Student nie potrafi
przygotowac

I przedstawi¢
prezentacji na
zadany temat.

Student potrafi
przygotowac
prezentacj¢ zgodnie

Z przyjetymi zasadami
i przedstawic ja, lecz
w trakcie prezentacji
popekia liczne btedy
jezykowe.

Student potrafi
przygotowac
prezentacje zgodnie z
przyjetymi zasadami i
potrafi ja przedstawic
W sposéb prosty

i komunikatywny.

Student potrafi
przygotowac
prezentacj¢ zgodnie

Z przyjetymi zasadami

i potrafi ja przedstawic,
postugujac si¢ bogatym
stownictwem

i zaawansowanymi
konstrukcjami

jezykowymi.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Wszelkie informacje dla studentow danego kierunku wraz z programem nauczania dot. jezyka obcego
oraz harmonogramem odbywania zaj¢¢ dostgpne sa na stronie internetowej Studium Jezykow Obcych P.
Cz. — www.sjo.pcz.pl, tablicy ogtoszeniowej SJO PCZ lub bezposrednio u prowadzacego.

Zajecia z jezykdéw obcych odbywaja sie w Studium Jezykoéw Obceych P. Cz., ul Dabrowskiego 69 11 p.
Informacja na temat konsultacji przekazywana jest studentom podczas pierwszych zaje¢ z danego
przedmiotu a takze jest zamieszczona na stronie internetowej SJO- www.sjo.pcz.pl.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu JEZYK NIEMIECKI
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1-3

Semestr n-v

Jednostka prowadzaca Studium Jezykéw Obcych
Osoba sporzadzajgca Dr Marlena Wilk

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego
Liczba punktéw ECTS 8 (2+2+2+2)

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt

Seminarium

- 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Ksztalcenie i rozwijanie podstawowych sprawnosci jezykowych (rozumienia, mowienia, czytania,
pisania), niezbednych do funkcjonowania w miedzynarodowym $rodowisku pracy oraz w zyciu

codziennym.

C2. Poznanie niezbednego stownictwa ogdlnotechnicznego i specjalistycznego zwigzanego

z kierunkiem studiow.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Znajomo$¢ jezyka na poziomie biegto$ci B1 wedlug Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia

Jezykowego Rady Europy.
Umiejetnos¢ pracy samodzielnej 1 w grupie.
Umiejetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, rowniez w jezyku obcym.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi postugiwac si¢ jezykiem obcym w stopniu pozwalajacym na funkcjonowanie

W typowych sytuacjach zycia zawodowego oraz w zyciu codziennym.
EU 2 — Student potrafi prowadzi¢ korespondencj¢ prywatng i stuzbowa.

EU 3 — Student potrafi czyta¢ ze zrozumieniem tekst popularnonaukowy ze swojej dziedziny.
EU 4 — Student potrafi przygotowac i przedstawi¢ prezentacj¢ z uzyciem srodkow multimedialnych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢¢ — Cwiczenia; semestr 2

Liczba godzin

C1 | Cwiczenia wprowadzajace do nauki jezyka obcego. 2
C2 | Autoprezentacja: terminologia zwigzana z ksztatlceniem akademickim. 2
C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C4 | Nawigzywanie kontaktow stuzbowych. Konstrukcje jezykowe w uzyciu 2
praktycznym: ¢wiczenia w komunikacji jezykowe;.
C5 | Media spotecznosciowe: ubieganie si¢ o pracg. Konwersacje. 2
C6 | Opracowywanie profilu zawodowego- praca z materiatem audiowizualnym. 2
C7 | Jezyk sytuacyjny: nawigzywanie kontaktow w sytuacjach zawodowych. 2
C8 | Podstawowe struktury gramatyczne w komunikacji jezykowej — ¢wiczenia. 2
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C9 | Utrwalenie struktur gramatycznych- ¢wiczenia w komunikacji jezykowe;. 2
C10 | Zaktadanie nowej firmy. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: narada w zespole. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: sprawdzanie postepow prac, delegowanie zadan. 2
C13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C 14 | Powtorzenie i utrwalenie materiatu. Kolokwium zaliczeniowe. 2
C15 | Omoéwienie wynikéw kolokwium. Ewaluacja. 2
RAZEM: 30

Forma zaje¢ — Cwiczenia; semestr 3 Liczba godzin
C1 | Powtérzenie struktur jezykowych. Cwiczenia komunikacyjne. 2
C2 | Cwiczenia kompetencji zawodowych. Jezyk sytuacyjny: spotkania biznesowe. 2
C3 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: korespondencja stuzbowa. 2
C4 | Konstrukcje jezykowe w uzyciu praktycznym: spotkania biznesowe. 2
C5 | Podstawowa terminologia ekonomiczna. Konwersacje. 2
C6 | Powtorzenie struktur jezykowych. Praca z materiatem audiowizualnym. 2
C7 | Jezyk sytuacyjny: praktyki/szkolenia zawodowe. 2
C8 | Jezyk sytuacyjny: wyjazd stuzbowy. 2
C9 | Cwiczenia w komunikacji jezykowej — problemy w pracy, pro§by o pomoc. 2
C10 | Budowanie kontaktow zawodowych. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: prezentacja multimedialna. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: wyrazanie opinii. 2
C 13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C 14 | Powtorzenie i utrwalenie materiatu. Kolokwium zaliczeniowe. 2
C15 | Omoéwienie wynikéw kolokwium. Ewaluacja. 2
RAZEM: 30

Forma zaje¢ — Cwiczenia; semestr 4 Liczba godzin
C1 | Struktury jezykowe w uzyciu praktycznym. Stowotworstwo. 2
C2 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: rozmowy telefoniczne. 2
C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C4 | Jezyk sytuacyjny: udzielanie rad i wysuwanie propozycji. R6znice kulturowe. 2
C5 | Sukces w pracy. Konwersacje. Struktury jezykowe w uzyciu praktycznym. 2
C6 | Opracowywanie profilu zawodowego- praca z materiatem audiowizualnym. 2
C7 | Jezyk sytuacyjny: rozmowa kwalifikacyjna. 2
C8 | Problemy w miejscu pracy - uzytkowanie sprzetow/systemow. 2
C9 | Innowacyjno$¢ w gospodarce. Stowotworstwo. 2
C 10 | Satysfakcja z pracy. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: negocjacije. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: nowe technologie w miejscu pracy. 2
C13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C14 | Powtorzenie i utrwalenie materiatu. Kolokwium zaliczeniowe. 2
C15 | Omowienie wynikow kolokwium. Ewaluacja. 2
RAZEM: 30

Forma zaje¢ — Cwiczenia; semestr 5 Liczba godzin
c1 Powtérzenig podstawowych struktqr jezykowych. Kariera zawodowa- cechy 2

osobowos$ciowe wptywajace na karier¢ zawodowa.

C2 | Komunikacja jezykowa: jezyk biznesu. 2
C3 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C4 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: Korespondencja stuzbowa: e-maile, 2
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dokumenty aplikacyjne.
C5 | Ryzyko zawodowe. Konwersacje. 2
c6 Pre;ent_acja danych liczbowych i diagramow. Praca z materiatem 2
audiowizualnym.
C7 | Jezyk sytuacyjny: zawieranie umow, oferty pracy, zatatwianie spraw w banku. 2
C8 | Konstrukcje leksykalno-gramatyczne w jezyku potocznym. 2
co Kopstru kcje Ieksykalno-gramatyczne w jezyku technicznym (strona bierna). 2
Opis procesow produkcyjnych.
C10 | Style zarzadzania. Konwersacje. 2
C11 | Cwiczenie kompetencji zawodowych: zarzadzanie czasem. 2
C12 | Jezyk sytuacyjny: budowanie umiejetnosci pracy w zespole. 2
C13 | Praca z tekstem specjalistycznym. 2
C14 | Powtorzenie i utrwalenie materiatu. Kolokwium zaliczeniowe. 2
C15 | Omowienie wynikow kolokwium. Ewaluacja. 2
RAZEM 30

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki do jezyka ogdlnego i specjalistycznego
2. Cwiczenia z zastosowaniem materiatow autorskich oraz srodkoéw audiowizualnych
3. Prezentacje multimedialne, plansze, plakaty, stowniki itp.

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowania do zaje¢¢ dydaktycznych
F2. Ocena aktywnosci podczas zajec

F3. Ocena za test osiagniec

F4. Ocena za prezentacje

P1. Ocena na zaliczenie

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/ punktéw na
Forma aktywnoSci zrealizowanie aktywnosci Semestr 11-V
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym | Cwiczenia 30+30+30+30 1+1+1+1
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen i kolokwidéw 21+21+21+21 0,7+07+07+07
zaliczeniowych
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura 6+6+6+6 0,2+0,2+02+02
(poza zajeciami)
Obecno$¢ na konsultacjach 3+3+3+3 0,1+01+01+01
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW 60+60+60+60 2424242
ECTS DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Becker N., Braunert J.: Alltag, Beruf & Co., Hueber Verlag, Ismaning 2010.

Braunert J., Schlenker W.: Unternehmen Deutsch — Grundkurs A1/A2, Aufbaukurs-B1/B2, E. Klett,
Stuttgart, 2005.

Funk H, Kuhn Ch.: Studio d A2, B1 + kurs DVD, Cornelsen BC edu, Berlin 2007.

Guenat G., Hartmann P.: Deutsch fiir das Berufsleben B1, E. Klett Sprachen GmbH, 2010.

Literatura uzupekhiajaca:

Bosch G., Dahmen K.: Schritte international im Beruf, Hueber Verlag, Ismaning, 2010.

Buscha A., Lindhaut G.: Geschéftskommunikation, Verhandlungssprache, Hueber Verlag, Ismaning,
2007.

Beza S.: Nowe repetytorium z gramatyki jezyka niemieckiego, PWN, Warszawa 2004.

Corbbeil J.-C., Archambault A., Stownik obrazkowy polsko-niemiecki, Wyd. LektorKlett, Poznan 2007.
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Czasopisma: magazin - deutschland.de, Bildung & Wissenschaft .
Eismann V.: Erfolgreich bei Priasentationen, Cornelsen Verlag, Berlin 2006.
Kotsut S.: Wirtschaftsgespriache, Wyd. Poltext, Warszawa 1998.
Stownik naukowo-techniczny ; Wydawnictwa Techniczne, Warszawa, 2002.

Wielki Stownik niemiecko-polski/polsko-niemiecki PONS; Wyd. LektorKlett, 2003.
Zasoby Internetu.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Marlena Wilk; mwilk@adm.pcz.pl
Dr Henryk Juszczak; henryk.juszcak@pcz.pl
Mgr Urszula Tarkiewicz; urszula.tarkiewicz@pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego
. efektu do efektéw Cele Tresci Narzedzia ,
uczenia . - Sposob oceny
sie zdefiniowanych dla | przedmiotu programowe dydaktyczne
calego programu
EU1 K _U10 C1,C2 Sem. 2-5: 1,23 Sem.2: F1, F2,
Cw. 1-15 F3, P1
Sem.3: F1, F2,
F3, P1
Sem.4: F1, F2,
F3, P1
Sem.5: F1,F2,
F3, F4, P1
EU 2 K _U10 C1, C2, Sem. 2: Cw. 1, 1,2,3 Sem.2: F1, F2,
3-6,8,9,13, 14 F3, P1
Sem. 3: Cw.1, 3- Sem.3: F1, F2,
6, 8-10, 13, 14 F3, P1
Sem. 4: Cw. 1, Sem.4: F1, F2,
3,4,6,8,9, 13, F3, P1
14 Sem.5: F1, F2,
Sem. 5: Cw. 1-4, F3,F4, P1
8,9,13, 14
EU 3 K _U10 C1,C2 Sem. 2: Cw.1, 1,2,3 Sem.2: F1, F2,
3,4,8,9, 13,14 F3, P1
Sem. 3: Cw. 1, Sem.3: F1, F2,
4,5,8,11, 13-15 F3, P1
Sem. 4: Cw.1, 3, Sem.4: F1, F2,
4,8,9,13-15 F3, P1
Sem. 5: Cw.1, 3, Sem.5: F1, F2,
6,8,9, 13,14 F3, F4, P1
EU 4 K _U10 C1,C2 Sem. 2: Cw.1-4, 1,2,3 Sem.2: F1, F2,
6-9, 13-15 F3, P1
Sem. 3: Cw. 1, Sem.3: F1, F2,
2,4-6, 8, 11-15 F3, P1
Sem. 4: Cw.1, 3, Sem.4: F1, F2,
4,6, 8,9, 12-15 F3, P1
Sem. 5: Sem.5: F1, F2,
Cwl-15 F3,F4, P1
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi plynnie
postugiwac si¢ postugiwac si¢ postugiwac si¢ i spontanicznie
jezykiem obcym oraz |jezykiem obcym jezykiem obcym wypowiadac si¢ na
stosowac w bardzo W sposob prawidtowy, |tematy zawodowe

odpowiednich
konstrukcji
gramatyczno-
leksykalnych

w §rodowisku
zawodowym

i typowych sytuacjach
zycia codziennego ani
w formie pisemnej ani
w formie ustne;j.
Uzyskat z testu
osiagnie¢ wynik
ponizej 60%.

ograniczonym
zakresie, popetniajac
przy tym bardzo liczne
btedy. Uzyskat wynik
z testu

w przedziale 60-75%.

lecz okazjonalnie
popeinia btedy.
Uzyskat wynik z testu
w przedziale 80-85%.

1 spoteczne oraz

w kontaktach
towarzyskich. Uzyskat
wynik

z testu powyzej 91%.

Efekt 2

Student nie potrafi
sformutowac¢ prostych
tekstow w
korespondencji
prywatnej

i zawodowej.

Student potrafi

W sposéb
komunikatywny, lecz
w bardzo
ograniczonym zakresie
sformutowac proste
teksty

w korespondencji
zawodowej

i prywatnej.

Student potrafi

W sposéb
komunikatywny
wypowiadac¢ si¢ w
formie pisemnej, lecz
okazjonalnie popetnia
przy tym btedy.

Student potrafi
swobodnie

i kreatywnie
wypowiadac sig¢
pisemnie,

z zachowaniem
wszelkich standardow
obowigzujacych

w korespondencji

w jezyku obcym.

Efekt 3

Student nie rozumie
tekstu, ktory czyta.
Uzyskatl wynik

Z testu obejmujacego
sprawno$¢ czytania
ponizej 60%.

Student rozumie
jedynie fragmenty
tekstu, ktory czyta, ma
trudnosci

Z jego interpretacja.
Uzyskal wynik

Z testu obejmujacego
sprawnos$¢ czytania

w przedziale 60-75%.

Student rozumie
znaczenie gtéwnych
watkow tekstu 1 potrafi
je zinterpretowac.
Uzyskal wynik

z testu obejmujacego
sprawnos$¢ czytania

w przedziale 80-85%.

Student rozumie
wszystko, co
przeczyta, rbwniez
szczegoty. Potrafi
bezbtednie
interpretowac
wlasnymi stowami
przeczytany tekst.
Uzyskatl wynik

z testu obejmujacego
sprawno$¢ czytania
powyzej 91%.

Efekt 4

Student nie potrafi
przygotowac

i przedstawié
prezentacji na zadany
temat.

Student potrafi
przygotowac
prezentacje zgodnie

z przyjetymi zasadami
1 przedstawic¢ ja, lecz
w trakcie prezentacji
popelnia liczne btedy
jezykowe.

Student potrafi
przygotowac
prezentacje zgodnie

z przyjetymi zasadami
1 potrafi jg przedstawic
W sposob prosty

i komunikatywny.

Student potrafi
przygotowaé
prezentacj¢ zgodnie

Z przyjetymi zasadami
i potrafi ja
przedstawic,
postugujac si¢
bogatym stownictwem
i zaawansowanymi
konstrukcjami

jezykowymi.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Wszelkie informacje dla studentow danego kierunku wraz z programem nauczania dot. jgzyka obcego
oraz harmonogramem odbywania zaje¢ dostepne sa na stronie internetowej Studium Jezykow Obcych P.
Cz. — www.sjo.pcz.pl, tablicy ogtoszeniowej SJO PCZ Iub bezposrednio u prowadzacego.

Zajecia z jezykdw obcych odbywaja sie w Studium Jezykoéw Obceych P.Cz., ul Dabrowskiego 69, 11 p.
Informacja na temat konsultacji przekazywana jest studentom podczas pierwszych zajec

z danego przedmiotu a takze jest zamieszczona na stronie internetowej SJO- www.sjo.pcz.pl.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu MARKETING

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk
Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktéow ECTS 6

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl1. Zapoznanie studentow istota marketingu, zasadami wspolczesnego marketingu i oddzialywaniem
instrumentow marketingowych.

C2. Wyksztatcenie umiejgtnosci postugiwania si¢ narzgdziami marketingowymi w praktyce
funkcjonowania przedsiebiorstw na rynkach krajowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna fundamentalne zasady funkcjonowania rynku.

Student zna podstawy zarzadzania i ekonomii.

Student zna podstawowe zasady i narzgdzia nowoczesnych technologii wspierajace dziatania
marketingowe.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi zaplanowac i przeprowadzi¢ badanie marketingowe, dobierajac odpowiednie
metody i techniki.

EU 2 — Student potrafi przeprowadzi¢ proces segmentacji rynku i okresli¢ grupy docelowe.

EU 3 — Student potrafi opracowaé dziatania z zakresu marketingu mix — zna podstawy kreowania
nowych produktow, okreslenia ich cen, kanatéw dystrybucji i dziatan promocyjnych.

EU 4 — Student potrafi zaprojektowa¢ kampani¢ promocyjng produktow wybranego przedsigbiorstwa na

rynku.
TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin

N

W1 — Wprowadzenie do przedmiotu. Istota wspotczesnego marketingu. Podstawowe definicje.

W2 — Otoczenie marketingowe przedsigbiorstwa.

W3 — Badania marketingowe. Podstawowe metody, techniki i narzedzia.

W4 — Zarzadzanie marketingowe.

W5 — Segmentacja rynku. Kryteria segmentacji.

W6 - Plan marketingowy.

NINININININ

W7 — Koncepcja marketingu mix, narzedzia marketingu mix w ustugach.
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W8 — Produkt jako jeden z elementéw marketingu mix, struktura produktu, cykl zycia 2
produktu, asortyment.
W9 — Marka produktu. 2
W10 — Cena w marketingu. Metody ustalania cen. 2
W11 — Dystrybucja produktow. Kanaty dystrybucji. Franczyza. 2
W12 — Promocja produktéw. Narzedzia promocji mix. Zatozenia kampanii promocyjnej. 2
W13 — Reklama. Public relations. 2
W14 — Sprzedaz osobista. Marketing bezposredni. Promocja sprzedazy. 2
W15 — Nowoczesne technologie w stuzbie marketingu. 2
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin Liczba
godzin
C1 — Zajecia wprowadzajace. Prezentacja zasad uzyskania zaliczenia. Podziat na zespoty 2
robocze. Wybor tematyki prac projektowych.
C2 — Charakterystyka przedsigbiorstwa, opis otoczenia marketingowego w tym konkurencji. 2
C3 — Wstep do badan marketingowych. Okreslenie celu badan, zakresow badan, dobor proby, 2
budowa narzgdzia badawczego.
C4 — Przeprowadzenie badania pilotazowego. Prezentacja projektu badan marketingowych — 2
Power point.
C5 — Zalozenia segmentacji rynku. Kryteria segmentacji. Praca w zespoltach. Case study. 2
C6 — Marketing mix. Produkt, jego struktura, cykl zycia, asortyment — é¢wiczenie w zespotach. 2
C7 — Markeitng mix. Cena produktu, metody ustalania cen, strategie cenowe — ¢wiczenie 2
W zespotach.
C8 — Marketing mix. Dystrybucja produktéw, kanaly dystrybucji — praca w zespotach. 2
C9 — Promocja mix. Reklama i public relations — praca w zespotach. 2
C10 — Promocja mix. Sprzedaz osobista, marketing bezposredni i promocja sprzedazy. 2
C11 - Projekt kampanii promocyjnej wybranego produktu. 2
C12, C13, C14 — Prezentacja prac zespotow. 6
C15 — Podsumowanie wiadomosci, ocena zajec. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksiazki, podreczniki, artykuly w specjalistycznych czasopismach

2. Sprzgt komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j
5. Filmy, prezentacje zdjgeciowe, materiaty prezentujace dziatania marketingowe

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach

F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach, ocena aktywnosci na zajeciach
(kreatywno$¢, udziat w dyskusji, trafno$¢ analizy i wnioskow)

P1. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 60 2,4
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Egzamin 2 0,08
Przygotowanie do ¢wiczen 25 1,00
Opracowanie pisemne 49 1,96
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 150 6,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

G. Armstrong, Ph. Kotker, Marketing. Wprowadzenie, Warszawa: Wolters Kluwer Polska Sp. z 0. 0.,
2012.

H. Mruk, B. Pilarczyk, M. Stawinska, Marketing: koncepcje - strategie — trendy, Wydaw. Uniwersytetu
Ekonomicznego, Poznan 2015.

Ph. Kotler, H. Kartajaya, |. Setiawan, Marketing 4.0: era cyfrowa, MT Biznes, Warszawa 2017.

E. Michalski, Marketing: podrgcznik akademicki, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa 2007.

Literatura uzupelniajaca:

E. Waliczek, M. Szczurski, T. Trgbacz, Zarzadzanie marketingowe: aspekty teoretyczno-praktyczne,
Wydawnictwo Naukowe "Sophia", Katowice 2017.

A. Widawska-Stanisz, Internetowy marketing szeptany jako nowa forma promocji przedsigbiorstw

z sektora MSP, Sekcja Wydawnictw Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa
2013.

P. Zaborek, Elements of Marketing Research, Szkota Gléwna Handlowa, Warszawa, 2015.

A. Payne, Marketing ustlug, PWE, Warszawa 1996.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk, izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu

uczenia | do efektéw zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposob

przedmiotu programowe dydaktyczne oceny

sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_W05, K_W11, C1, C2, W2, W5-W6, 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_U01, K_U02, K_U03, C1, C2,C3, C4, P1
K_U04, K_U06, K_U07, Cs, C6
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_KO02, K_K05
EU 2 K_W01, K_W05, K_W11, C1,C2 W3, W5, C5 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_U01, K_U02, K_U03, P1
K_U04, K_U06, K_U07,
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_KO05
EU 3 K_W01, K_W05, K_W11, C1,C2 W1,W4, 1,2,3,4,5 F1,F2,
K_U01, K_U02, K_U03, W6-W15, C6, P1
K_U04, K_U06, K_U07, C7, C8, C9, C10,
K_U08, K_U09, K_KO01, Cl11
K_KO02, K_K05
EU 4 K_W01, K_W05, K_W11, C1,C2 W12, W13, 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_U01, K_U02, K_U03, W14,W15, C6, P1
K_U04, K_U06, K_U07, C7,C9-C10,
K_U08, K_U09 K_KO01, C11-C12, C13-
K_K02, K_KO05 C14
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi ~ [Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi
zaplanowacé zaplanowacé zaplanowacé zaplanowaé
I przeprowadzi¢ | przeprowadzié¢ | przeprowadzié I przeprowadzi¢ badanie
badan badania badanie marketingowe, dobierajac
marketingowych, marketingowego, marketingowe, odpowiednie metody
nie zna potrafi wymienic¢ dobierajac i techniki, opracowaé

odpowiednich metod
i technik.

odpowiednie metody
i techniki.

odpowiednie metody
i techniki.

narzg¢dzia badawcze,
przeprowadzi¢ badanie
pilotazowe.

Efekt 2

Student nie potrafi
przeprowadzié
procesu segmentacji
rynku i okresli¢ grup
docelowych.

Student zna kryteria
segmentacji i potrafi
przeprowadzi¢ proces
segmentacji rynku, nie
potrafi na tej
podstawie okresli¢
grup docelowych.

Student potrafi
przeprowadzié
proces segmentacji
rynku i okresli¢
grupy docelowe.

Student potrafi
przeprowadzi¢ proces
segmentacji rynku

i okresli¢ grupy
docelowe, jest aktywny
w dyskusji nad
praktycznym
zastosowaniem procesu
segmentacji, zna
przyktady konkretnych
dziatan segmentacyjnych.

Efekt 3

Student nie potrafi
opracowac dziatan

z zakresu marketingu
miX — nie zna

Student zna podstawy
kreowania nowych
produktéw, okreslenia
ich cen, kanatow

Student potrafi
opracowac dziatania
z zakresu marketingu
mix — zna podstawy

Student potrafi
opracowa¢ dziatania

z zakresu marketingu mix
— zna podstawy

podstawy kreowania |dystrybucji i dziatan ~ [kreowania nowych |kreowania nowych

nowych produktow, [promocyjnych. produktow, produktow, okreslenia ich

okreslenia ich cen, [Nie potrafi opracowaé |okreslenia ich cen, |cen, kanatow dystrybucji

kanatow dystrybucji |dziatan z zakresu kanatow dystrybucji |i dziatan promocyjnych.

i dziatan marketingu mix. 1 dziatan Porusza sig¢ z tatwosci

promocyjnych. promocyjnych. W problematyce dziatan
marketingowych, zna
przyktady wykorzystania
ro6znych narzedzi.

Efekt 4 |Student nie zna Student zna Student potrafi Student potrafi

zadnych pojec¢ podstawowe zaprojektowac zaprojektowa¢ kampanie

zwigzanych instrumenty promocji, |kampani¢ promocyjng produktow

Z promocja, nie nie potrafi jednak promocyjna wybranego

potrafi zaprojektowaé produktow przedsiebiorstwa na

zaprojektowac kampanii promocyjnej |wybranego rynku proponujgc

kampanii produktéw wybranego |przedsiebiorstwa na [konkretne praktyczne

promocyjnej przedsiebiorstwa na  [rynku. rozwigzania, stosujac

produktéw rynku. przy tym nowoczesne

wybranego srodki komunikacji

przedsicbiorstwa na
rynku.

przedsicbiorstwa
z rynkiem, planujac
budzet kampanii.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesylane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajgciach,

znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz znajduja si¢ w gablocie informacyjnej Katedry
Marketingu.

49



SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu PSYCHOLOGIA

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr I

Jednostka prowadzaca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu

Osoba sporzadzajgca Dr Malgorzata Randak — Jezierska
Mgr Ewelina Chrapek

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktéw ECTS 2

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poglebienie i usystematyzowanie wiedzy z zakresu psychologii ogolne;j.

C2. Poglebienie i usystematyzowanie wiedzy z zakresu metod badawczych stosowanych w psychologii.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Odczuwanie potrzeby doskonalenia wtasnej wiedzy.
Umiejetnos¢ dyskutowania, krytycyzm.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student ma wiedzg z zakresu kierunkoéw psychologicznych.

EU 2 — Student posiada wiedze na temat psychologicznych koncepcji cztowieka.

EU 3 — Student ma wiedzg z zakresu metod badawczych stosowanych w psychologii.
EU 4 — Student posiada wiedz¢ na temat proceséw poznawczych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 15 godzin ;(')‘ézzti’s
W 1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych pojec i terminow 1
psychologicznych.
W 2- Psychologia naukowa i przednaukowa. Korzenie psychologii. 1
W 3- Trzy wielkie szkoty psychologiczne — behawioryzm, psychologia postaci (Gestalt), 2
psychoanaliza. Psychologia humanistyczna.
W 4- Sze$¢ podstawowych perspektyw wspotczesnej psychologii. 1
W 5- Cztery kroki metody naukowej (hipoteza, zebranie danych, analiza wynikow, 1
prezentacja). Pie¢ rodzajow badan psychologicznych (eksperymenty, badania korelacyjne,
sondaze, obserwacja w warunkach naturalnych, studia przypadkow).
W 6- Ocena psychologiczna (testy psychologiczne). 1
W 7- Omoéwienie specyfiki metod eksperymentalnych. Eksperyment S. Milgrama. 1
Eksperyment wigzienny - F. Zimbardo.
W 8- Geny czy wychowanie? Epigenetyka. 1
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W 9- Percepcja.

W 10- Pami¢¢. Mnemotechniki.

W 11- Uczenie sig.

A

W 12- Myslenie. Rodzaje inteligencji (inteligencja ogolna, inteligencja emocjonalna,
inteligencje wielorakie).

W 13- Motywacja. 1

W 14- Osobowos¢. 1

Forma zajeé - CWICZENIA — 15 godzin Liczba
godzin

C 1- Zajecia wprowadzajace — omowienie zasad prowadzenia ¢wiczen, formy i warunkow 1
zaliczania, przedstawienie problematyki ¢wiczen.

C 2- Przeglad kierunkéw w psychologii.

C 3, C4- Psychologiczne koncepcje czlowieka.

C 5, C6- Metody badawcze w psychologii.

C 7, C8- Procesy poznawcze. Percepcja i jej prawidlowosci.

C 9, C10- Procesy poznawcze. Rodzaje uwagi. Pamigc.

C 11- Uczenie si¢. Warunkowanie klasyczne i instrumentalne.

C 12- Osobowosc.

C 13, C14- Psychologia spoteczna.

RPN IFRINNINN -

C 15- Kolokwium zaliczeniowe.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P-PODSUMOWUJACA)
P1. Kolokwium zaliczeniowe
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i Cwiczenia 30 1,2
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 5 0,2
Przygotowanie sie do zaliczenia 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 5 0,2
Obecnos¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 50 2,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Zimbardo P. G., Johnson R. L., McCann V., Psychologia t.1 -5, PWN, Warszawa 2017.
Zimbardo P. G., Gerrig R. J., Psychologia i Zycie, PIWN, Warszawa 2017.

Literatura uzupelniajaca:

Aronson E., Wilson T. D., Akert, R. M., Psychologia spoteczna — serce i umyst, Zysk i S-ka
Wydawnictwo, Poznan 2012.

Randak-Jezierska M., Gestaltowskie spotkanie w dialogu Ja - Ty. Tworzenie bezpiecznej przestrzeni do
dialogu w szkole, [w:] Lukasik J., Nowosad 1., Szymanski M. J. (red.), Edukacja rownosé czy jakosé?,
Wydawnictwo Adam Marszatek, Torun 2010.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Malgorzata Randak — Jezierska, malgorzata.randak-jezierska@wz.pcz.pl
Mgr Ewelina Chrapek, ewelina.chrapek@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu | - . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Ce © Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_Wo01, Cl W2-W4, 1,2 P1
K_U08; K_K02 C2
EU 2 K_W01 Cl W1-W4, W8, 1,2 P1
K_U08 W13, W14,
K_K02 C3, C4, C12-
Cl4
EU 3 K_W01; K_U08; C2 W5, W6, W7, 1,2 P1
K_K02 C5, C6
EU4 K_W01; K_U08; Cl W9-W12, C7- 1,2 P1
K_K02 Cl1

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 | Student nie ma Student ma Student ma Student ma podstawowg
podstawowej wybidrcza wiedze | podstawowa wiedze wiedze z zakresu
wiedzy z zakresu | z zakresu z zakresu kierunkow kierunkow
kierunkow kierunkow psychologicznych, psychologicznych,
psychologicznych. | psychologicznych. | ktérg potrafi oprze¢ na | potrafi oprze¢ jg na

przyktadach. przyktadach i krotko je
scharakteryzowac.

Efekt 2 | Student nie Student posiada Student posiada Student posiada
posiada wybidrcza wiedze | podstawowg wiedzg na | podstawowa wiedze na
podstawowej na temat temat temat psychologicznych
wiedzy na temat psychologicznych psychologicznych koncepcji cztowieka,
psychologicznych | koncepcji koncepcji cztowieka, potrafi poda¢ stosowne
koncepcji czlowieka. potrafi poda¢ stosowne | przyktady i krotko je
cztowieka. przyktady. omowic.

Efekt 3 | Student nie ma Student ma Student ma Student ma podstawowg
podstawowej wybiorczg wiedze | podstawowa wiedze wiedze z zakresu metod
wiedzy z zakresu | z zakresu metod z zakresu metod badawczych
metod badawczych badawczych stosowanych
badawczych stosowanych stosowanych w psychologii, potrafi
stosowanych w psychologii. w psychologii, potrafi | oprze¢ ja na przyktadach
w psychologii. oprze¢ jg na i krotko je

przyktadach. scharakteryzowac.

Efekt 4 | Student nie Student posiada Student posiada Student posiada
posiada wybiodrcza wiedze | podstawowa wiedze na | podstawowa wiedze na
podstawowej na temat procesOw | temat procesoOw temat procesow
wiedzy na temat poznawczych. poznawczych, potrafi | poznawczych, potrafi
procesow oprze¢ ja na oprze¢ ja na przyktadach
poznawczych. przyktadach. i krotko je omowié.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu (5 pigtro, naprzeciw pokoju 513).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu PRAWO

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Dr Anna Bazan-Bulanda

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktéow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie natury prawa i jego zrodet.
C2. Wyksztatcenie w studentach umiejetnosci interpretacji i stosowania prawa w praktyce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedz¢ ogolna na temat panstwa i jego funkcjonowania.
Student zna podziat wladzy oraz zasad jej rownowazenia.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student identyfikuje zrodta prawa polskiego i unijnego.
EU 2 — Student charakteryzuje podmioty stosunkoéw prawnych.
EU 3 — Student klasyfikuje przedmioty stosunkoéw prawnych.

EU 4 — Student wykazuje si¢ wiedza o czynnosciach prawnych.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zajeé - WYKLADY - 30 godzin 'g‘(')szz?ﬁ

W 1- Istota, pojecie i funkcje prawa. 2
W 2- Tworzenie prawa. Zrodta polskiego prawa. 2
W 3- Podstawy prawa Unii Europejskiej. Prawo wewngtrzne i migdzynarodowe. 2
W 4- Stosunek prawny i jego powstanie. 2
W 5- Czynno$ci prawne- pojecie, klasyfikacja. 3
W 5- Podmioty prawa- osoby fizyczne. Zdolno$¢ prawna, zdolno$¢ do czynnosci prawnych. 3
W 6- Podmioty prawa- osoby prawne, ich powstanie, rejestracja i funkcjonowanie. 3
W 7- Jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej ktorym przepis szczegdlny 3
przyznaje zdolno$¢ prawna.

W 8- Przedsi¢biorcy- pojecie, rodzaje, rejestracja. 3
W 8- Przedmioty stosunkoéw cywilnoprawnych. 2
W 9- Przedsigbiorstwo jako szczegdlny przedmiot stosunkéw cywilnoprawnych. 1
W 10- Umowy- rodzaje, sposoby zawarcia (oferta, negocjacje, przetarg). 2
W 11- Przedawnienie roszczen. 1
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W 12- Terminy- pojecie i zasady obliczania. 1
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin Liczba
godzin
C 1- Zasady interpretacji przepisOw prawa. 3
C 2- Rolai zrédta orzecznictwa sgdowego. 3
C 3- Przyporzadkowywanie podstawy prawnej i orzecznictwa do stanow faktycznych. 4
C 4- Samodzielne opracowywanie rozwigzan kazusow. 4
C 5- Sprawdzenie wiadomo$ci. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Akty prawne z orzecznictwem
3. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Przygotowanie przegladu orzecznictwa
F2. Prezentacja opracowanych kazuséw
P1. Sprawdzian pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, éwiczenia 45 1,8
Przygotowanie do ¢wiczen 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,0
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Wstep do prawoznawstwa / Jozef Nowacki, Zygmunt Tobor. Krakéw: Kantor Wydaw. "Zakamycze",
2000.

Podstawy prawa dla ekonomistow / red. nauk. Bogustawa Gnela. (Seria Akademicka), Warszawa:
Wolters Kluwer, 2015.

Zdzistaw Muras, Podstawy prawa, C.H.Beck 2017.

Literatura uzupelniajaca:

Zbigniew Radwanski, Adam Olejniczak, Prawo cywilne - cze$¢ ogolna , C.H.Beck 2011.

Adam Lazowski, Rudolf Ostrihansky, Maria Magdalena Kenig Witkowska ,Prawo instytucjonalne Unii
Europejskiej, C.H.Beck 2011.

Anna Bazan-Bulanda, Zagadnienia legislacyjne- dyrektywy unijne (w:) Efektywnos$¢ w sektorze
dystrybucji energii elektrycznej. Aspekty ekonomiczne. Pod red. Jerzego Szkutnika, Bydgoszcz 2009.
Anna Bazan-Bulanda, Legal Aspects for Food Safety (w:) The Role of Management Functions in
Successful Enterprise Performance (red.) Felicjan Bylok, Anita Tangl, Budapest 2016.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Anna Bazan-Bulanda, anna.bazan-bulanda@wz.pcz.pl
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http://www.ksiegarnia.beck.pl/akademicka-podreczniki-prawnicze/id7419,Prawo-cywilne-czesc-ogolna.html
http://www.ksiegarnia.beck.pl/akademicka-podreczniki-prawnicze/id7240,Prawo-instytucjonalne-Unii-Europejskiej.html
http://www.ksiegarnia.beck.pl/akademicka-podreczniki-prawnicze/id7240,Prawo-instytucjonalne-Unii-Europejskiej.html

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu I - . .
uczenia | do efektéw zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W03, K_W07, K_U02, C1 W1-3 1,2,3 F.P
K_U05, K_K01,K_K02
EU 2 K_W03, K_W07, K_U02, C1,C2 W 5-8, C1-2 1,2,3 F.P
K_U05, K_KO01,K_K02
EU 3 K_W03, K_W07, K_U02, C1,C2 W 8-9,C3-4 1,2,3 F.P
K_U05, K_K01,K_K02
EU 4 K_W03, K_W07, K_U02, C1,C2 W 4-5, W10- 1,2,3 F.P
K_U05, K_KO01,K_K02 12,C 34

FORMY OCENY —SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student identyfikuje |Student identyfikuje [Student identyfikuje |Student identyfikuje
zrodta prawa zrodta prawa zrodta prawa zrodta prawa
polskiego i unijnego  |polskiego i unijnego  |polskiego i unijnego  |polskiego i unijnego
ponizej 60%. pomigdzy 61%-77%. |pomigdzy 78%-95%. |powyzej 95%.

Efekt 2 [Student charakteryzuje |Student charakteryzuje [Student charakteryzuje |Student charakteryzuje
podmioty stosunkéw  [podmioty stosunkow  [podmioty stosunkow |podmioty stosunkow
prawnych ponizej prawnych pomiedzy |prawnych pomigdzy |prawnych powyzej
60%. 61%-77%. 78%-95%. 95%.

Efekt 3 |Student klasyfikuje Student klasyfikuje Student klasyfikuje Student klasyfikuje
przedmioty stosunkéw |przedmioty stosunkow |przedmioty stosunkéw |przedmioty stosunkoéw
prawnych ponizej prawnych pomiedzy  |prawnych pomiedzy [prawnych powyzej
60%. 61%-77%. 78%-95%. 95%.

Efekt 4 |Student wykazuje si¢ |Student wykazuje si¢ [Student wykazuje si¢ |Student wykazuje si¢
wiedza o czynno$ciach [wiedza o czynnosciach |wiedzg o czynnos$ciach |wiedzg o czynno$ciach
prawnych ponizej prawnych pomiedzy |prawnych pomiedzy |prawnych powyzej
60%. 61%-77%. 78%-95%. 95%.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
podawane sa studentom na pierwszych zajeciach oraz jesli to konieczne, przesytane droga elektroniczna.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg sie na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsc) znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz
w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu TECHNOLOGIE INFORMACYJNE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca Katedra Informacyjnych Systeméw Zarzadzania
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Paula Pyplacz

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogolnego

Liczba punktéw ECTS 3

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie z istotg technologii informacyjnej i obszarami jej zastosowania W przedsigbiorstwie,
W tym réwniez z systemami informatycznymi.
C2. Przyswojenie sobie umiejetnosci stosowania aplikacji wchodzacych w sktad pakietéw typu ,,Office”.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student potrafi uruchamia¢ programy zainstalowane na komputerze.
Student potrafi wpisywac tekst w edytorach tekstu.
Student potrafi wpisywac warto$ci liczbowe 1 teksty w arkuszu kalkulacyjnym.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student posiada wiedz¢ na temat istoty technologii informacyjnej. Rozumie istote
automatycznego przetwarzania danych i znaczenie tego procesu w organizacjach.

EU 2 — Student opisuje podstawowe technologie informacyjne i prawidtowo porusza si¢ w tej tematyce.
Rozumie podstawowe pojecia i potrafi je rozwing¢.

EU 3 — Student posiada elementarng wiedze z zakresu istoty systemow informatycznych zarzadzania.
Zna typologie, typy systemow oraz obszary ich wykorzystania w przedsiebiorstwie.

EU 4 — Student biegle stosuje aplikacje wchodzace w sktad pakietow typu ,,Office” oraz sprawnie
uzywa ustug w sieci Internet oraz oprogramowania w chmurze. Tworzy zaawansowane dokumenty

w edytorach tekstu i arkuszach kalkulacyjnych, tworzy prezentacje multimedialne.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 15 godzin Liczba
godzin

W 1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych pojec¢ i terminow 1
zwigzanych z technologig informacyjna.
W 2- Dane, informacje, wiadomosci. Istota i fazy przetwarzania danych. 1
W 3- Obszary wykorzystania technologii informacyjnej w zarzadzaniu przedsigbiorstwem. 1
W 4- System komputerowy: hardware i software. 1
W 5-W6- Technologie gromadzenia danych, przetwarzania danych, magazynowania danych, 2
przesylania i transmisji danych.
W 7- Technologie baz danych. 1
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W 8- Spoteczenstwo informacyjne — podstawowe ustugi, mozliwosci wykorzystania 1

technologii informacyjnej.

W 9- Technologie i ustugi w sieci Internet. 1

W 10- Istota systeméw informatycznych zarzadzania. 1

W 11- W 12- Typologia systemow informatycznych zarzadzania. 2

W 13- W 15- Przechowywanie i przetwarzanie informacji w chmurze obliczeniowe;j. 3
Forma zajeé - CWICZENIA — 30 godzin Liczba

godzin

C1- Zajecia wprowadzajace — zasady wykonywania ¢wiczen laboratoryjnych, regulamin 1

pracowni komputerowe;j.

C 2- C 5- Podstawowe operacje na edytorze tekstu. 4

C 6- C 11- Zaawansowane funkcje edytora tekstu. Automatyzacja pracy z edytorem. 6

C 12- C 15- Podstawowe operacje w arkuszach kalkulacyjnych. 4

C 16- C 21- Zaawansowane funkcje w programie MS Excel. 6

C 22- C 25- Tworzenie prezentacji multimedialnych w programie MS Power Point. 4

C 26- C 29- Oprogramowanie uzytkowe dostepne w chmurze obliczeniowe;j. 4

C 30- Sprawdzian wiedzy teoretyczne;j. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny i komputerowy
3. Pakiet MS Office

4. Instrukcje laboratoryjne

5. Platforma e-learningowa

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania praktyczne (w Pakiecie MS Office) wykonywane na komputerze
F2. Zadanie — oprogramowanie w chmurze

F3. Aktywnosci i zadania realizowane na platformie e-learningowej

P1. Sprawdzian wiedzy teoretycznej

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad i Cwiczenia 45 1,8
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 12 0,48
Przygotowanie do ¢wiczen 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 2 0,08
Zapoznanie z literatura 6 0,24
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA | UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Nowicki A., Turek T., Technologie informacyjne dla ekonomistow. Narzedzia. Zastosowania, Wyd. UE

we Wroctawiu, Wroctaw 2010.

Kiettyka L., Komunikacja w zarzadzaniu: techniki, narzedzia i formy przekazu informacji, Placet,

Warszawa 2002.
Wrycza S., Informatyka ekonomiczna: podrecznik akademicki, PWE, Warszawa 2010.

Literatura uzupelniajaca:

Jelonek D, Nowicki A., Wiedza i technologie informacyjne w kreowaniu przedsigbiorczosci, Wydaw.

Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskiej, 2013.

58




Kuceba R., Model Cloud Computing - taksonomia poje¢ i wiasnosci, [w:] Kiettyka L. (red.), Technologie
informacyjne w funkcjonowaniu organizacji. Zarzadzanie z wykorzystaniem multimediow,
Wydawnictwo: ,,Dom Organizatora, Torun 2013, s. 203-212, ISBN 978-83-7285-692-0.

Lobos K, Pyptacz P., Funkcje i narzedzia zarzadzania dla matych i §rednich przedsiebiorstw, CeDeWu,

2015.

Kobis P.: Nowe formy zarzadzania informacjg wspierajgce zrownowazony rozwoj przedsigbiorstw,

W: Koncepcja sustainability wyzwaniem wspotczesnego zarzadzania. Monografia. Red.

nauk. Hejduk I.K., Oficyna Wydawnicza Szkota Glowna Handlowa w Warszawie, Warszawa, 2014.
Nowicki A., Sitarska M., Procesy informacyjne w zarzadzaniu, Wyd. UE we Wroctawiu, Wroctaw 2010.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr hab. inz. Robert Kucgba, prof. PCz., robert.kuceba@wz.pcz.pl
Dr inz. Pyptacz Paula, paula.pyplacz@wz.pcz.pl
Dr inz. Artur Wrzalik, artur.wrzalik@wz.pcz.pl
Dr inz. Rafal Niedbat, rafal.niedbal@wz.pcz.pl
Dr inz. Pawel Kobis, pawel.kobis@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do Cele Tresci N dzi Sposéb
uczenia efektow zdefiniowanych ; resa arzeczia Poso
. przedmiotu programowe | dydaktyczne | oceny
sie¢ dla calego programu
EU1 K_W04, K_W09 Cl W1,W2,W3, 1,25 F3,P1
W8,W9,W13,
W15, C30
EU 2 K_W04, K_WO05, Cl W3-W7, 1,2,5 F3,P1
K_W09 C30
EU 3 K_W04, K_W09 Cl W10-W15, 1,25, F3,P1
C30
EU4 K_W09, K_U04, K_U07 C2 C1-C29 2,345 F1-F3
K K01
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene¢ 5
Efekt 1 |Student nie rozumie |Student opanowat Student opanowat Student opanowat
istoty technologii podstawowg wiedz¢  |wiedze z zakresu wiedze z zakresu
informacyjnej oraz jej |z zakresu istoty istoty technologii istoty technologii
znaczenia dla technologii informacyjnej, informacyjnej,
organizacji. informacyjnej oraz jej |z tatwoscig wskazuje |z tatwoscig wskazuje
znaczenia dla obszary jej obszary jej
organizacji. zastosowania zastosowania
W organizacjach. W organizacjach,
podaje przyktady
praktyczne.
Efekt 2 |Student nie zna Student w stopniu Student przyswoit Student przyswoit

podstawowych pojec
zwigzanych

z technologia
informacyjna.

podstawowym
przyswoit podstawowe
pojecia zwigzane

zZ technologia
informacyjng.

podstawowe pojecia
zZwigzane

z technologia
informacyjna,
poszczegdlne pojecia
potrafi rozwinag.

podstawowe pojecia
zZwigzane

z technologia
informacyjna,
poszczegdlne pojecia
potrafi rozwinaé

i podaé przyktady
praktyczne.
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Efekt 3

Student nie rozumie
pojecia systemu
informatycznego
zarzadzania.

Student prawidtowo
przyswoit pojecie
systemu
informatycznego
zarzadzania, zna
podstawowa typologie
systemow i obszary
ich stosowania.

Student prawidtowo
przyswoit pojecie
systemu
informatycznego
zarzadzania, zna
szczegotowa typologie
systemow i obszary
ich stosowania.

Student prawidtowo
przyswoit pojecie
systemu
informatycznego
zarzadzania, zna
szczegotowa typologie
systemow i obszary
ich stosowania. Potrafi
podawac praktyczne
przyktady wdrozen

| nazwy systemow.

Efekt 4

Student nie przyswoit
sobie w stopniu
podstawowym
umiejetnosci
wykorzystania
standardowych
aplikacji pakietu typu
,,Office”.

Student przyswoit
sobie w stopniu
podstawowym
umiejetnosci
wykorzystania
standardowych
aplikacji pakietu typu
,,Office”.

Student wykorzystuje
aplikacje pakietu typu
,,Office” w stopniu
WyZSZym niz
podstawowy;
wykonywanie
niektorych ¢wiczen
wymaga asysty

i podpowiedzi
prowadzacego.

Student biegle

i samodzielnie
wykorzystuje aplikacje
pakietu typu ,,Office”
W stopniu wyzszym
niz podstawowy.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesylane sa droga
elektroniczna na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é znajduja sie na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat konsultacji podawane sa studentom na pierwszych zaj¢ciach, znajduja si¢ na stronie
internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informacyjnych Systeméw Zarzgdzania.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Rekreacji
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr I

Jednostka prowadzaca Katedra Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Magdalena Mrozik

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktéw ECTS 6

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Wprowadzenie, omowienie i przyswojenie przez studentoéw podstawowych poje¢ z zakresu teorii
zarzadzania, w tym roli menadzera w organizacji.

C2. Wprowadzenie, omowienie i przyswojenie przez studentow podstawowych etapow ewolucji nauk

0 zarzadzaniu oraz znaczenia kontekstu spoteczno-gospodarczego.

C3. Wprowadzenie, omowienie i przyswojenie przez studentow teoretycznego i praktycznego znaczenia
pojecia funkcji zarzadzania jako podstawowych elementéw procesu zarzadzania.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza ogdlna na temat spoteczenstwa, gospodarki oraz funkcjonowania §wiata organizacji.
Umiejetnos¢ identyfikacji podstawowych elementow otoczenia organizacji.
Podstawowa wiedza historyczna w odniesieniu do procesow spoteczno-gospodarczych XX w.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Dysponowanie wiedza na temat podstawowych poje¢ z zakresu teorii nauk o zarzgdzaniu.

EU 2 — Dysponowanie wiedzg na temat podstawowych procesow spoteczno-gospodarczych

W powigzaniu z procesem zarzadzania w organizacjach.

EU 3 — Zrozumienie kontekstu nauk o zarzadzaniu i jego roli w rozwoju cywilizacyjnym.

EU 4 — Umiejetnos¢ identyfikacji/rozpoznawania poszczegdlnych funkeji zarzadzania i ich znaczenia
W rozwoju organizacji oraz pracy menadzera.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin LICZl?a
godzin

W 1 - Wprowadzenie do nauk o zarzadzaniu: modele organizacji, miejsce zarzadzania 2
W systemie nauk i jego znaczenie w rozwoju spoteczno-gospodarczym.
W 2 - Pojecie i zakres teorii organizacji i zarzadzania. 2
W 3 - Ewolucja nauk o zarzgdzania w XX w.: szkota klasyczna, behawioralna, ilo$ciowa, 2
systemowa, sytuacyjna, wspolczesne kierunki w zarzadzaniu.
W 4 - Wladza i przywddztwo w organizacji. 2
W 5 - Relacje miedzy organizacja a otoczeniem - funkcje i cele. 2
W 6 - Funkcje zarzadzania w teorii i praktyce — Organizowanie: istota organizowania 2

61




W przedsigbiorstwie.

W 71 8 - Struktury organizacyjne wspotczesnych przedsigbiorstw. Proces budowy organizacji. 4

Struktura organizacyjna jako element zarzadzania.

W 9 - Planowanie: znaczenie planowania, hierarchia planow, rodzaje planéw w organizacji, 2

ograniczenia i bledy w procesie planowania.

W 10 - Proces podejmowania decyzji w organizacji. 2

W 11 - Motywowanie: teorie psychologiczne zwigzane z motywowaniem, proces 2

przewodzenia w organizacji, techniki motywowania.

W 12 - Kontrolowanie: znaczenie kontroli w organizacji, style kontroli, etapy procesu kontroli. 2

W 13 - Elementy zarzadzania strategicznego: analiza 5 sit M. Porter’a, ewolucja zarzadzania 2

strategicznego, elementy analizy strategicznej.

W 14 - Wspolczesne strategie rozwoju organizacji funkcjonujacych w turbulentnym otoczeniu. 2

W 15 - Etyczny i kulturowy kontekst zarzadzania. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu. 2
Forma zaje¢ — Cwiczenia — 30 godzin LICZl:_)a

godzin

Cw. 1 Zajecia organizacyjne (wprowadzajace) — przedstawienie celu programu zajeé oraz 2

zasad zaliczania ¢wiczen.

Cw. 2 Istota pracy kierowniczej, sktadniki kierowania, role kierownicze, style kierowania, 2

umiejetnosei kierownicze. Studium przypadku (casestudy) dotyczace problemu zajec.

Omowienie wynikow i dyskusja.

Cw. 3 Organizacja w otoczeniu jako obiekt zarzadzania. Rodzaje organizacji funkcjonujace 2

w systemie gospodarczym kraju. Studium przypadku. Oméwienie wynikow i dyskusja.

Cw. 4 Omowienie najwazniejszych elementoéw organizacji jakimi sg zasoby ludzkie, 2

informacyjne, finansowe i materialne.

Cw. 5 Misja, wizja i cele strategiczne przedsigbiorstwa. Studium przypadku. Oméwienie 2

wynikow 1 dyskusja.

Cw. 6 i 7 Analiza potencjatu ludzkiego w przedsigbiorstwie turystycznym. Studium 4

przypadku. Omoéwienie wynikéw i dyskusja.

Cw. 8 Struktura organizacyjna jej rodzaje, uwarunkowania i kierunki ewolucji. Studium 2

przypadku. Omowienie wynikow i dyskusja.

Cw. 9 Komunikacja w zarzadzaniu przedsiebiorstwem turystycznym. Studium przypadku. 2

Omowienie wynikow i dyskusja.

Cw. 10 Zarzadzanie jako proces informacyjno-decyzyjny. Kontrolowanie podjetych decyzji 2

w przedsigbiorstwie turystycznym. Studium przypadku (casestudy) dotyczacy problemu zajgc.

Omowienie wynikow i dyskusja.

Cw. 11 i12 Analiza SWOT/TOWS jako metoda strategicznej diagnozy przedsigbiorstwa 4

turystycznego. Studium przypadku. Omowienie wynikow i dyskusja.

Cw. 13 Typologia i wybor strategii. Wdrazanie strategii. Strategie funkcjonalne, dystrybucji, 2

sprzedazy, zaopatrzenia, promocji. Studium przypadku dotyczacy problemu zajg¢. Oméwienie

wynikéw i dyskusja.

Cw. 14 Procesy motywacji pracownikoéw w organizacji. Studium przypadku. Omowienie 2

wynikow 1 dyskusja.

Cw. 15 Sprawdzenie wiadomosci. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Studia przypadkow

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania typu casestudy

F2. Prezentacja wykonanych zadan

F3. Aktywno$¢ podczas dyskusji podsumowujacych
F4. Frekwencja na zajeciach

P1. Kolokwium pisemne

P2. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 2,4
Udzial w konsultacjach 7 0,28
Egzamin 3 0,12
Przygotowanie do ¢wiczen 30 1,2
Opracowanie pisemne 30 1,2
Zapoznanie 7 literaturg przedmiotu 20 0,8
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 150 6,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Griffin R.W., Podstawy zarzgdzania organizacjami, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2010.

Racka 1., Zawadzki J., Podstawy zarzadzania, Wydaw. Uczelniane Panstwowej Wyzszej Szkoly
Zawodowej, Kalisz 2013.

Struzycki M., Podstawy zarzadzania, Oficyna Wydawnicza. Szkota Gléwna Handlowa, Warszawa 2014.
Kozminski A.K., Piotrowski W., Zarzadzanie. Teoria i praktyka, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2013.

Kardas J.S., Wojcik-Augustyniak M., Zarzadzanie w przedsiebiorstwie. Srodowisko, procesy, systemy,
zasoby, Wyd. Difin, Warszawa 2017.

Mrozik M., Gostkowska-Dzwig S., Problemy rozwoju turystyki spotecznej na rynku polskim,

[w:] Wyzwania i perspektywy przedsigbiorczej organizacji. Spoteczna odpowiedzialno$¢ biznesu.
Zroéwnowazony rozwoj. Strategie zarzadzania. T.2 (red.) Olejniczak-Szuster K., Krolik R.,
Wydawnictwo Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2018.

Kempa E., Innowacje w turystyce i rekreacji oraz ich wplyw na jako$¢ swiadczonych ustug,

[w:] Zarzadzanie organizacjg w warunkach réznorodnosci (red.) Skrzypek E., Wyd. Uniwersytet Marii
Curie-Sktodowskiej, Wydziat Ekonomiczny, Katedra Zarzadzania Jakos$ciag i Wiedza, Lublin 2018.

Literatura uzupelniajace:

Stabryta A., Podstawy organizacji i zarzadzania: podejscia i koncepcje badawcze, Wydawnictwo
Uniwersytetu Ekonomicznego, Krakow 2013.

Podstawy nauki o organizacji. Przedsigbiorstwo jako organizacja gospodarcza redakcja naukowa
Stanistaw Marek, Maria Bialasiewicz, PWE, Warszawa 2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Magdalena Mrozik, magdalena.mrozik@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych | przedmiot eczia POso
. programowe dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu u
EU1 K_WO01, K_W11, C1 W1-3 1,2,3 F1, F4
K_U06, K_U08, K_KO01, Cw.1-5 P1, P2
K_K02
EU2 K_WO01, K_WO04, C1,C3 W5-6, W14-15 2,3 F1-F4
K_U01, K_U08, K_KO01, Cw.3,Cw. 8 P1, P2
K_KO05 Cw. 13, Cw. 14
EU3 K_W3, K_W11, C2 W1-4, W13-14 1,2,3 F1, F2,
K_U01, K_U09, Cw. 9-13 F4
K_KO01, K_K05 P1, P2
EU 4 K_WO03, K_W04 C3 W7-12 1,2,3 F1-F4
K_U06, K_U08 Cw. 2, Cw. 6- P1, P2
K_KO01, K_KO05 10, Cw. 14
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene¢ 3 Na ocene¢ 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 | Student nie Student ma Student ma wiedze Student ma wiedze¢ na temat
potrafi wiedze jedynie | na temat podstawowych pojeé
zaprezentowaé na temat podstawowych pojec¢ | z zakresu teorii nauk
podstawowej podstawowych | z zakresu teorii nauk | 0 zarzadzaniu oraz potrafi
wiedzy na temat poje¢ z zakresu | o zarzadzaniu oraz interpretowac relacje migdzy
podstawowych teorii nauk potrafi interpretowa¢ | pojeciami i zjawiskami.
poje¢ z zakresu 0 zarzadzaniu relacje migdzy Student potrafi wykorzystac¢
teorii nauk pojeciami ,»wlasny jezyk™ do opisu
0 zarzadzaniu. I zjawiskami. i analizy problemow

zarzadzania oraz postuzyc¢ si¢
przyktadami.

Efekt 2 | Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi zaprezentowac
potrafi zaprezentowac zaprezentowac wiedze na temat
zaprezentowaé wiedze na temat | wiedze na temat podstawowych procesow
wiedzy natemat | podstawowych | podstawowych spoteczno-gospodarczych
podstawowych procesow procesow spoteczno- | W powigzaniu z procesem
proceséw spoteczno- gospodarczych zarzadzania w organizacjach
spoteczno- gospodarczych | w powigzaniu oraz potrafi interpretowac
gospodarczych W powigzaniu Z procesem relacje miedzy pojeciami
W powigzaniu Z procesem zarzadzania i zjawiskami.

Z procesem zarzadzania W organizacjach oraz | Student potrafi wykorzystac¢

zarzadzania W organizacji. potrafi interpretowac¢ | ,,wlasny jezyk” do opisu

W organizacji. relacje migdzy I analizy problemow
pojeciami zarzadzania oraz postuzyc¢ sie
I zjawiskami. przyktadami.

Efekt 3 | Student nie Student potrafi | Student potrafi Student potrafi zaprezentowaé
potrafi zaprezentowaé | zaprezentowac umiejetno$¢ identyfikacji
zaprezentowac umiejetnosé umiejetnosé poszczegdlnych funkcji
umiejetnosci identyfikacji identyfikacji zarzadzania i ich znaczenia
identyfikacji poszczegbdlnych | poszczegdlnych W rozZwWoju organizacji oraz
poszczegdlnych funkgcji funkcji zarzadzania pracy menadzera oraz potrafi
funkgcji zarzadzania i ich | i ich znaczenia w interpretowac relacje migdzy
zarzadzaniaiich | znaczenia rozwoju organizacji | pojeciami i zjawiskami.
znaczenia W rozwoju oraz pracy Student potrafi wykorzysta¢
W rozwoju organizacji oraz | menadzera oraz »Wlasny jezyk” do opisu
organizacji oraz pracy potrafi interpretowac | i analizy probleméw
pracy menadzera. | menadzera. relacje miedzy zarzadzania oraz postuzyc¢ sie

pojeciami przyktadami.
i zjawiskami.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje, na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajeciach,
znajdujg si¢ na stronie internetowej wydzialu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Zarzadzania

Przedsigbiorstwem (3 pigtro).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu EKONOMIAI

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr I

Jednostka prowadzaca Katedra Ekonomii, Inwestycji i Nieruchomosci
Osoba sporzadzajgca Dr inz. Andrzej Skibinski

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego

Liczba punktéw ECTS 2

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie zagadnien i modeli wspolczesnej ekonomii, wyjasnienie funkcjonowania rynkow
I podmiotow gospodarczych w skali mikroekonomiczne;.

C2. Zapoznanie z metodami i narzedziami analizy mikroekonomicznej w zakresie badania zachowan
pojedynczych podmiotéw gospodarczych oraz funkcjonowania rynkow.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Matematyka wedlug programoéw nauczania szkét srednich.
Podstawy przedsiebiorczo$ci wedlug programow nauczania szkot §rednich.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna, analizuje i rozréznia poszczegodlne zjawiska i procesy ekonomiczne. Zna
podstawowe rodzaje rynkéw oraz rozumie zasady ich funkcjonowania. Student rozpoznaje, definiuje,
klasyfikuje i rozumie pojecia zwigzane z mikroekonomig.

EU 2 — Student zna, rozumie i analizuje zjawisko popytu rynkowego, role konsumenta na rynku oraz
wykorzystuje znajomos$¢ teorii konsumenta do interpretowania problemow praktyki gospodarczej oraz do
oceny racjonalnosci i determinantéw decyzji podejmowanych przez konsumenta. Student poprawnie
interpretuje wyniki rozwigzywanych zadan i analiz z tego zakresu.

EU 3 — Student zna, rozumie i analizuje zjawisko podazy rynkowej, rol¢ producenta na rynku oraz
wykorzystuje znajomo$¢ teorii producenta do interpretowania problemoéw praktyki gospodarczej oraz do
oceny racjonalnosci i determinantéw decyzji podejmowanych przez producenta. Student poprawnie
interpretuje wyniki rozwigzywanych zadan i analiz z tego zakresu.

EU 4 — Student zna formy konkurencyjne rynkow: konkurencj¢ doskonatg, konkurencje
monopolistyczng, oligopol i monopol. Rozumie i analizuje warunki osiggania rownowagi w roznych
strukturach rynkowych. Student poprawnie interpretuje wyniki rozwigzywanych zadan i analiz z tego
zakresu.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin Liczba
godzin
W 1 - Wprowadzenie do wyktadu. Podstawowe kategorie ekonomiczne (definicja ekonomii, 1
Podziat i cechy ekonomii. Proces gospodarowania (potrzeby, produkcja, podzial, wymiana,
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konsumpcja). Czynniki produkcji (praca, ziemia, kapitat).

W 2 - Ograniczono$¢ zasobow, a decyzje ekonomiczne (problem rzadkosci zasobow
i technologii, alokacja zasobow, krzywa mozliwos$ci produkcyjnych, koszt alternatywny).
Konieczno$¢ dokonywania wyboroéw, korzysci i koszty.

W 3 - Systemy ekonomiczne. Ogodlna charakterystyka gospodarki rynkowej — podmioty,
(wymiana i rynek, mechanizm rynkowy, model gospodarki rynkowej, gospodarka mieszana).
Elementy rynku: popyt, podaz, cena.

W 4 - Popyt, prawo popytu, czynniki wptywajace na rozmiary popytu: dochody konsumentow,
gusty i preferencje, substytuty i dobra komplementarne, przewidywanie cen relatywnych,
liczba ludnosci, efekty nasladownictwa i demonstracji. Nieklasyczne zalezno$ci pomigdzy
popytem, a cena. Efekt Giffena, Paradoks Veblena

W 5 - Podaz, prawo podazy, czynniki wpltywajace na rozmiary podazy: ceny czynnikow
produkcji, technologia, podatki i subsydia, przewidywanie cen.

W 6 - Cena rownowagi - model statyczny (rownowaga rynkowa przypadki szczegdlne,
rownowaga rynkowa w praktyce.

W 7 - Elastyczno$¢ cenowa popytu. Kategorie cenowej elastycznosci popytu. Pojecie
elastycznosci - elastyczno$¢ tukowa i punktowa, determinanty elastyczno$ci cenowej popytu.
Znaczenie dobra w dochodzie konsumenta. Zalezno$¢ miedzy elastyczno$cia, a utargiem
przedsigbiorstwa.

W 8 - Elastyczno$¢ dochodowa popytu. Dobra: normalne i podrzedne, podstawowe
i luksusowe. Prawo oraz krzywe Engla. Elastyczno$¢ mieszana popytu. Elastyczno$¢ cenowa

podazy.

W 9 - Teoria konsumenta (krzywa obojetnosci konsumenta i jej cechy, krancowa stopa
substytucji, a nachylenie krzywej obojetnosci, ograniczenia wyboru konsumenta, ograniczenie
budzetu, optimum konsumenta, zmiany dochodéw konsumenta, zmiany cen dobr). Pierwsze

i drugie Prawo Gossena. Rownanie dochodu pienieznego konsumenta.

W 10 - Formy wtasnosci przedsiebiorstw (istota i cechy przedsiebiorstwa rynkowego,
instytucjonalne formy organizacyjne przedsigbiorstwa). Rodzaje spotek.

W 11 - Koszty produkcji oraz ich klasyfikacja (znaczenie kosztéw produkeji, koszty prywatne
i spoteczne, alternatywne, rachunkowe i ekonomiczne, koszty w krotkim i dhugim okresie
czasu). Funkcje kosztow produkcji. Koszty: state, zmienne, catkowite, krancowe. Koszty
produkcji. Prog rentownosci (zatozenia, definicje, metody analizy).

W 12 - Formy rynku: konkurencja doskonata, konkurencja monopolistyczna, oligopol,
monopol. Rownowaga na rynku konkurencyjnym i rynku pracy. Wpltyw czynnikow
ekonomicznych na bezpieczenstwo instytucji i procesy zarzadzania.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin

Liczba
godzin

C 1 - Wprowadzenie do ¢wiczen (definicja ekonomii, mikroekonomii, pojecia ekonomii
pozytywnej, normatywnej). Gtdéwne nurty ekonomiczne. Proces gospodarowania (potrzeby,
produkcja, podziat, wymiana, konsumpcja). Czynniki produkcji (praca, ziemia, kapital).

2

C 2 - Ograniczonos$¢ zasobow, a decyzje ekonomiczne (problem rzadkosci zasobow

i technologii, alokacja zasoboéw, krzywa mozliwosci produkcyjnych, koszt alternatywny).
Racjonalno$¢ gospodarcza (racjonalno$¢ rzeczywista i proceduralna). Konieczno$¢
dokonywania wybordw, korzysci i koszty. Zasada optymalizacji decyzji. Ogdlna
charakterystyka gospodarki rynkowej (wymiana i rynek, mechanizm rynkowy, model
gospodarki rynkowej, gospodarka mieszana). Elementy rynku: popyt, podaz, cena.

C 3 - Popyt, prawo popytu, czynniki wptywajace na rozmiary popytu: dochody konsumentow,
gusty i preferencje, substytuty i dobra komplementarne, przewidywanie cen relatywnych,
liczba ludnosci, efekty nasladownictwa i demonstracji. Nieklasyczne zalezno$ci pomigdzy
popytem, a ceng. Efekt Giffena, Paradoks Veblena.

C 4 - Podaz, prawo podazy, czynniki wplywajace na rozmiary podazy: ceny czynnikdw
produkcji, technologia, podatki i subsydia, przewidywanie cen, ilo$¢ przedsigbiorstw w gatezi.

C 5 - Cena rownowagi - model statyczny (rownowaga rynkowa przypadki szczeg6lne,
rownowaga rynkowa w praktyce

C 6 - Elastyczno$¢ cenowa popytu (pojgcie elastycznosci, elastyczno$¢ tukowa i punktowa,
nachylenie krzywej popytu, a elastyczno$¢, determinanty elastycznos$ci cenowej popytu.
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Elastyczno$¢, a utarg przedsigbiorstwa. Elastyczno$¢ mieszana popytu. Elastyczno$é¢
dochodowa popytu. Prawo Engla. Elastycznos¢ cenowa podazy.

C 7 - Teoria konsumenta (konsument jako podmiot gospodarujacy, uzytecznos¢ miarg 4
zadowolenia z konsumpcji, uzyteczno$¢ catkowita i krancowa, system preferencji
konsumenta), (krzywa obojetnosci konsumenta i jej cechy, krancowa stopa substytucji,

a nachylenie krzywej obojetnosci, ograniczenia wyboru konsumenta, ograniczenie budzetu,
optimum konsumenta, zmiany dochodéw konsumenta, zmiany cen dobr). I i Il Prawo Gossena.

C 8 - Koszty produkeji oraz ich klasyfikacja (znaczenie kosztéw produkcji, koszty prywatne i 5
spoteczne, alternatywne, rachunkowe i ekonomiczne, koszty w krotkim i dtugim okresie
czasu). Funkcje kosztow produkcji. Koszty: state, zmienne, catkowite, krancowe. Koszty
produkcji, Analiza progu rentownosci. Efektywno$¢, a potep techniczny.

C 9 - Charakterystyka poszczegdlnych struktur rynku. konkurencja doskonata, konkurencja 2
monopolistyczna, oligopol, monopol. ROwnowaga na rynku konkurencyjnym.
C 10 - Sprawdzian wiadomo$ci — test pisemny z zadaniami rachunkowymi. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacje — projektor multimedialny

2. Studia przypadkow

3. Cwiczenia rachunkowe do samodzielnego wykonania i interpretacji
4. Podreczniki i skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Aktywno$¢ i przygotowanie do ¢wiczen
P1. Sprawdzian pisemny testowy z opanowania materiatu wraz z zadaniami rachunkowymi (zaliczenie
¢wiczen). Dopuszcza si¢ ustng odpowiedz uzupetaniajaca

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, ¢wiczenia 45 1,8
Przygotowanie do egzaminu 2 0,08
Obecnos¢ na egzaminie 2 0,08
Obecno$¢ na konsultacjach 1 0,04
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

M. Rekowski: Mikroekonomia, Wyd. Marek Rekowski, Poznan 2011.

B. Czarny. Podstawy Ekonomii, PWE Warszawa 2011.

M. Nasitowski, System rynkowy. Podstawy mikro i makroekonomii. Wyd. Key Text. 2016.

A. Skibinski. Rationale for Economic Development of Shell Gas in Poland — Selected Aspects. Hradec
Economic Days 2015. Vol.5 (red.) JEDLICKA Pavel. Web of Science Core Collection 2015.

Literatura uzupelniajaca:

Z. Dach: Mikroekonomia, Wyd. AE, Krakéw 2012.

D. Begg, S. Fischer, R. Dornbusch: Mikroekonomia, PWE, Warszawa 2007.

T. Zalega: Mikroekonomia. Zbior ¢wiczen i zadan, Wyd. nauk. Wydz. Zarz. UW, Warszawa 2007.

A. Skibinski. Rationale for Economic Development of Shell Gas in Poland — Selected Aspects. Hradec
Economic Days 2015. Vol.5 (red.) JEDLICKA Pavel. Web of Science Core Collection 2015.

A. Skibinski, E. Staniewska, E. Sornat — Frei, B. Dziuk. Sustainable Consumption and Production in
Social Life. Monograph. Copyright by Wydawnictwo Wydzialu Zarzadznia Politechniki
Czgstochowskiej 2018.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Andrzej Skibinski, andrzej.skibinski@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do | - . .
uczenia efektow zdefiniowanych Ce © Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, K_W03, Cl W1-12, 1,234 F1,P1
K_U01, K_U03, K_U05, C1-10
K_K02,
EU 2 K_W07, K_W09, K_W04, C1, C2, W3-8, 1,2,3/4, F1,P1
_U02, K_U03, K_U05, C2-10
K K01, K_KO02,
EU 3 K_W03, K_WO05, C1, C2, W3-6, W9-10, 1,234 F1,P1
K_U02, K_U03, K_U07, C2-5, C8-10
K K01, K_K02, K K05
EU 4 K_W02, K_W07, K_W09, C1, C2, W11-12 1,234 F1,P1
K_U03, K_U06, K_U07, C1-10
K K01, K_K02, K_K05

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 [Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada
wiedze i umiejetnosci |wiedze i umiejetnosci |wiedze i umiejetnosci (wiedze 1 umiejetnosci
okreslone w okreslone w okreslone w okreslone w
niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie
ksztalcenia w stopniu |ksztalcenia w 60%. ksztalcenia w 80%. ksztalcenia w 100%.
ponizej 60%.

Efekt 2 [Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada
wiedze i umiejetnosci |wiedze i umiejetnosci |wiedze i umiejetnosci (wiedze 1 umiejetnosci
okreslone w okreslone w okreslone w okreslone w
niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie
ksztatcenia w stopniu |ksztalcenia w 60%. ksztatcenia w 80%. ksztatcenia w 100%.
ponizej 60%.

Efekt 3 [Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada
wiedzg 1 umiejetnos$ci |wiedze i umiejetnosci  [wiedze 1 umiejgtnosci |wiedzg 1 umiejetnosci
okreslone w okreslone w okreslone w okreslone w
niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie niniejszym efekcie
ksztatcenia w stopniu |ksztalcenia w 60%. ksztalcenia w 80%. ksztalcenia w 100%.
ponizej 60%.

Efekt 4 [Student posiada Student posiada Student posiada Student posiada

wiedze i umiejetnosci
okreslone w
niniejszym efekcie
ksztatcenia w stopniu
ponizej 60%.

wiedze i umiejetnosci
okreslone w
niniejszym efekcie
ksztalcenia w 60%.

wiedze i umiejgtnosci
okreslone w
niniejszym efekcie
ksztalcenia w 80%.

wiedze i umiejegtnosci
okreslone w
niniejszym efekcie
ksztalcenia w 100%.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zajeé, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Ekonomii
Inwestycji i Nieruchomosci.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu FINANSE

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca Katedra Finansow, Bankowosci i Rachunkowosci
Osoba sporzadzajaca Dr Waldemar Szczepaniak

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktéw ECTS 4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CELE PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie studentowi podstawowej wiedzy z zakresu finansow.

C2. Zapoznanie studenta z istotg zjawisk pieni¢znych zachodzacych w gospodarce - identyfikacja
i charakterystyka podstawowych mechanizméow funkcjonowania systemu finansowego.

C3. Przygotowanie studenta do analizy r6znorodnych zjawisk finansowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student potrafi zdefiniowac podstawowe kategorie ekonomiczne.

Student posiada umiejetnos¢ dostrzegania i analizowania podstawowych zjawisk ekonomicznych.
Student posiada umiejetno$¢ zbierania i przetwarzania informacji.

Student posiada umiejetno$¢ wykorzystywania podstawowych metod i narzedzi matematycznych.
Student potrafi uzupeic i doskonali¢ nabyta wiedzg¢ i umiejetnosci.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student charakteryzuje podstawowe pojecia z zakresu nauki finansow, w tym istote systemu
finansowego panstwa.

EU 2 — Student charakteryzuje rynek finansowy, system bankowy w Polsce oraz podstawowe
zagadnienia finanséw publicznych.

EU 3 — Student potrafi wymieni¢ i scharakteryzowa¢ zrodta finansowania dzialalno$ci przedsigbiorstw.
EU 4 — Student kalkuluje warto$¢ pienigdza w czasie, strumienie pienigdza, ptatnosci annuitetowe i renty
wieczyste.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba

Forma zaje¢ - WYKLADY - 30 godzin X
godzin

W 1 Przedstawienie tresci programowych przewidzianych do realizacji, literatury do
przedmiotu i formy zaliczenia wyktadu. Przedmiot i zakres nauki finansow — pojecie, funkcje 2
i systematyka finansow.

W 2-3 System finansowy i jego elementy, polityka finansowa panstwa.

W 4 Rynek finansowy — pojecie, funkcje, segmenty, instrumenty.

W 5-6 Pieniadz i jego funkcje. Inflacja i deflacja — istota, przyczyny, skutki, przeciwdzialanie.

AN~

W 7-8 System bankowy w Polsce — zadania banku centralnego i bankéw komercyjnych.
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Instrumenty oddzialywania banku centralnego na rynek pieni¢zny.

W 9-10 Wybrane zagadnienia finansow publicznych. Dochody i wydatki sektora publicznego, 4

dtug publiczny, budzet panstwa, budzet jednostki samorzadu terytorialnego.

W 11 System podatkowy w Polsce. 2

W 12-15 Zrédta finansowania dziatalnosci przedsigbiorstw — kapitaly whasne, kapitaty obce. 8
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin Liczba

godzin

C 1 Zajecia organizacyjne. Rodzaje stop procentowych, procent a punkt procentowy. 2

C 2-7 Wartos¢ pienigdza w czasie, oprocentowanie proste, ztozone, roczne i srédroczne, stata 12

i zmienna stopa procentowa.

C 8 Kolokwium. Wprowadzenie do strumieni pieniadza. 2

C 9-14 Strumienie pienigdza, ptatnosci annuitetowe, renty wieczyste. 12

C 15 Powtdrzenie wiadomosci z ¢wiczen. Kolokwium. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki z zakresu finansow
2. Sprzet audio-wizualny
3. Tablica, kreda, markery

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Aktywno$¢ na ¢wiczeniach
P1. Kolokwium zaliczeniowe 1 obejmujace zadania
P2. Kolokwium zaliczeniowe 2 obejmujace zagadnienia teoretyczne z ¢wiczen i z wyktadu oraz zadania

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 60 2,4
Zapoznanie z literaturag przedmiotu 10 0,4
Przygotowanie do zajec 10 0,4
Przygotowanie do kolokwiow 16 0,64
Udziat w konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA 100 4,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

B. Pietrzak, Z. Polanski, B. Wozniak (red.): System finansowy w Polsce. PWN, Warszawa 2008 (Tom
1i2).

Z. Dobosiewicz: Wprowadzenie do finans6w i bankowosci. PWN, Warszawa 2009.

M. Sobczyk: Matematyka finansowa. Wydawnictwo Placet, Warszawa 2011.

M. Podstawka (red.): Finanse. PWN, Warszawa 2013.

J. Sliwa, R. Pawlicki: Wprowadzenie do finansow, Difin, Warszawa 2013.

S. Owsiak: Finanse publiczne. Teoria i praktyka. PWN, Warszawa 2013,

S. Owsiak: Finanse, PWN, Warszawa 2015.

Grzywacz J.: Finanse przedsigbiorstwa. SGH, Warszawa 2016.

P. Sottyk, M. Dgbowska-Sottyk: Finanse samorzadowe, Difin, Warszawa 2016.

M. Sottysiak: Kalkulacja pienigdza na rynkach finansowych: stopy procentowe - kalkulacja wartosci
pieniagdza w czasie, Oficyna Wydaw. Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow 2017.

Literatura uzupelniajaca:

J. Osiatynski: Finanse publiczne. PWN, Warszawa 2006.

J. Szczepanski, L. Szyszko (red.): Finanse przedsigbiorstwa. PWE, Warszawa 2007.

U. Banaszczak-Soroka: Rynki finansowe: organizacja, instytucje, uczestnicy, Wydaw. C. H. Beck, 2014.
H. Zadora: Finanse: kategorie-zjawiska i procesy-podmioty, Difin, Warszawa 2015.
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Rutkowski: Zarzadzanie finansami. PWE, Warszawa 2016.

J. Czekaj: Rynki, instrumenty i instytucje finansowe. PWN, Warszawa 2018.

Lukomska-Szarek J., Szczepaniak W., Returnable Sources of Financing of Local and Regional Tasks,
[w:] Budget Management in Local Self-Government Units, red. J. Eukomska-Szarek, Wydawnictwo
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskiej, Czestochowa 2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Waldemar Szczepaniak - waldemar.szczepaniak@wz.pcz.pl

Dr inz. Dariusz Wielgorka - dariusz.wielgorka@wz.pcz.pl

Dr inz. Tomasz Budzik - tomasz.budzik@wz.pcz.pl

Dr Zuzanna Ostraszewska - zuzanna.ostraszewska@wz.pcz.pl

Dr Iwetta Budzik-Nowodzinska - iwetta.budzik-nowodzinska@wz.pcz.pl
Dr inz. Lidia Wlodarska-Zota - lidia.wlodarska-zola@wz.pcz.pl

Dr inz. Mariusz Chudzicki - mariusz.chudzicki@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odmes'?me dar_lego efektu Cele TresSci Narzedzia Sposob
L do efektow zdefiniowanych .
uczenia si¢ dla calego programu przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
EU1 K_W01, K_U01, K_U08, C1,C2,C3 W 1-3 1,2 P2
K K01
EU 2 K_W01, K_U01, K_U08, C1,C2,C3 W 4-11 1,2 P2
K K01
EU 3 K_W01, K_W08, K_U01, C1,C2,C3 W 12-15 1,2 P2
K _U08, K K01
EU 4 K_W01, K_U07, K_U08, C1,C2,C3 C1-15 1,3 F1, P1,
K K01 P2

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 | Student nie potrafi | Student Student Student charakteryzuje
zdefiniowaé charakteryzuje charakteryzuje pojecie, funkcje
podstawowych pojecie, funkcje pojecie, funkcje i przedmiot finansow.
poje¢ zwigzanych i przedmiot i przedmiot Potrafi dokona¢
Z nauka finanse. finansow. Potrafi finansow. Potrafi systematyki zjawisk
dokona¢ dokonac¢ systematyki | finansowych. Definiuje
systematyki zjawisk finansowych. | system finansowy i jego
zjawisk Definiuje system funkcje. Wymienia
finansowych. finansowy, wymienia | elementy systemu
jego elementy finansowego
| powigzania | powigzania pomiedzy
pomigdzy nimi. nimi. Student

charakteryzuje istote
i cele polityki finansowej

panstwa.

Efekt 2 | Student nie potrafi | Student potrafi Student definiuje Student definiuje pojecie
wyjasnic istoty wyjasnic istotg pojecie rynku rynku finansowego.
rynku finansowego. | rynku finansowego | finansowego. Wymienia
Nie wymienia jego | oraz wymieni¢ jego | Wymienia jego i charakteryzuje jego
segmentow, nie poszczegoblne segmenty i funkcje, segmenty i funkcje.
potrafi zdefiniowaé | segmenty. a takze krotko je Wykazuje si¢ wiedza
pojecia instrument | Student definiuje charakteryzuje. dotyczacg instrumentow
rynku finansowego. | pojecie banku Student definiuje rynku finansowego.

Nie zna struktury i wymienia rodzaje | pojecie banku, Student definiuje pojecie
sytemu bankowego | bankow. wymienia rodzaje banku. Potrafi wymieni¢
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w Polsce.

Nie potrafi
zdefiniowac pojecia
podatku, budzetu
panstwa. Nie
potrafi wymieni¢
elementow techniki

Zna pojecie
podatku, wymienia
niektore elementy
techniki
podatkowej.
Definiuje pojecie
budzetu panstwa.

bankéw i ich
zadania.

Zna pojecie podatku
i elementy techniki
podatkowej.
Definiuje pojecie
budzetu panstwa.

I scharakteryzowac

rodzaje bankow i ich
zadania. Zna pojecie
podatku i elementow
techniki podatkowej.
Wymienia rodzaje

podatkow. Definiuje

podatkowe;j. pojecie budzetu panstwa
i jego funkcji.
Efekt 3 | Student nie potrafi | Student potrafi Student potrafi Student potrafi wymienié
wymienic¢ wymieni¢ wymienic¢ I scharakteryzowac
i scharakteryzowac | i scharakteryzowa¢ | i scharakteryzowac poznane zrodia
zrodta tylko niektore ze poznane zrodta finansowania
finansowania zrodet finansowania dziatalnosci
dziatalnos$ci finansowania dziatalnosci przedsigbiorstw a takze
przedsigbiorstw. dziatalnos$ci przedsigbiorstw. wskaza¢ na korzysci
przedsiebiorstw. | zagrozenia wynikajace
z korzystania z kazde;j
z nich przez
przedsigbiorstwo.
Efekt 4 | Student nie potrafi | Student potrafi Student potrafi Student potrafi dokonaé
dokonac dokona¢ prostych dokonac¢ kalkulacji ztozonych kalkulacji
najprostszych i prostych warto$ci pienigdza warto$ci pienigdza

kalkulacji wartosci
pienigdza w czasie
oraz najprostszych
kalkulacji

strumieni
pienigdza, ptatnosci
annuitetowych

i rent wieczystych.

kalkulacji warto$ci
pieniagdza w czasie,
strumieni pienigdza
i ptatnosci
annuitetowych.

w czasie, strumieni
pieniadza i ptatnosci
annuitetowych.

W czasie oraz zlozonych
kalkulacji strumieni
pieniagdza, ptatnosci
annuitetowych i rent
wieczystych.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
przekazywane sg na pierwszych zajgciach oraz przesytane droga elektroniczng na adresy poszczegdlnych
grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania sie zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania oraz w gablotach dziekanatu.
Informacje na temat terminu zaj¢¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydzialu Zarzadzania oraz w gablotach dziekanatu.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawana jest na pierwszych zajeciach, dostepna
jest takze na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania oraz w gablocie Katedry Finansow,
Bankowosci i Rachunkowosci (IV p.).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu PRZEDSIEBIORCZOSC
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr |

Jednostka prowadzaca Katedra Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Osoba sporzadzajgca Dr Iga Kott

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktéw ECTS 2

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z terminologig przedsigbiorczo$ci, przedsigbiorcy, internacjonalizacji oraz
Z podstawowymi zagadnieniami rozwoju przedsi¢biorstwa w aspekcie strategicznym i procesowym.
C2. Wyksztatcenie umiejetnosci planowania i tworzenia innowacyjnego przedsigbiorstwa.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe pojecia z zakresu nauki o przedsiebiorstwie.

Student zna techniki tworczego rozwigzywania problemow.

Student potrafi rozwigzywac¢ zadania typu case study (studia przypadkow).

Student posiada umiejetnosci w zakresie prezentacji i uczestnictwa w merytorycznej dyskusji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie znaczenie przedsicbiorczosci w zarzadzaniu i jej wpltyw na funkcjonowanie
wspoélczesnej gospodarki.

EU 2 — Student potrafi dokona¢ analizy strategicznej stuzacej jako podstawowy element rozwoju
przedsiebiorczosci.

EU 3 — Student potrafi wskaza¢ rozwigzania z zakresu innowacji i opisa¢ modele przedsiebiorczosci

miedzynarodowe;j.
EU 4 — Student posiada umiejetnosci w zakresie planowania wtasnego biznesu.
TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin LICZl?a

godzin

W 1-3: Wprowadzenie do przedmiotu. Przedsigbiorczos¢, przedsigbiorca (zakres, istota, 3
rodzaje) oraz proces przedsigbiorczosci (zintegrowana koncepcja przedsiebiorczosci).
W 4-6: Uwarunkowania rozwoju przedsigbiorczosci oraz strategiczne ujgcie 3
przedsiebiorczosci (kalkulacja ryzyka, analiza SWOT/TOWS).
W 7-10: Innowacyjno$¢ w perspektywie dziatan przedsigbiorczych (rozwdj gospodarki 4
lokalnej i regionalnej, modelowe ujecie innowacyjnosci, uktady sieciowe).
W 11-13: Przedsigbiorczo$¢ miedzynarodowa (formy ekspansji migdzynarodowej, modele 3
przedsiebiorczoéci miedzynarodowe;j).
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W 14-15: Przedsigbiorstwo na rynku (biznes plan). 2

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 15 godzin Liczba
godzin

Cw. 1: Zajecia organizacyjne (wprowadzajace) — przedstawienie celu, programu zajeé oraz 1

zasad zaliczania ¢wiczen.

Cw. 2-3: Ogoblna charakterystyka przedsiebiorcy — Pojecie i cechy przedsigbiorcy 2

w literaturze przedmiotu. Teorie przedsigbiorcy — Omdéwienie zagadnienia.

Cw. 4-6: Przedsigbiorczo$é¢ w ujeciu strategicznym — studia przypadkow, omowienie 3

wynikow. Analiza SWOT/TOWS — praca w grupach, omowienie prac.

Cw. 7: Innowacyjno$¢ jako element rozwoju przedsiebiorczosci. 1

Cw. 8-9: Przedsigbiorczo$é¢ w aspekcie rozwoju lokalnego i regionalnego - studium 2

przypadkow.

Cw. 10: Wykorzystanie modeli przedsiebiorczosci miedzynarodowej w zarzadzaniu. 1

Cw. 11-14: Tworzenie biznes planu - praca w grupach, oméwienie prac. 4

Cw. 15: Kolokwium zaliczeniowe. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Studia przypadkow

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

P1. Przygotowanie biznesplanu
P2. Kolokwium

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem 30 1,2
Przygotowanie do ¢wiczen 5 0,2
Przygotowanie do kolokwium 5 0,2
Obecnos¢ na konsultacjach 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/ PUNKTOW ECTS 50 2,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Lisowska R., Ropega J., Przedsiebiorczosé i zarzqdzanie w matej i Sredniej firmie: teoria i praktyka,
Wydaw. Uniwersytetu Lodzkiego, 2016.

Duraj J., Papiernik-Wojdera M., Przedsigbiorczosé i innowacyjnosé, Difin, Warszawa 2010.

Kucinski K., Przedsiebiorczos¢ a rozwdj regionalny W Polsce, Difin, Warszawa 2010.

Skrzypek J. T., Biznes plan w 10 krokach: przewodnik od pomystu do wdrozenia, Wydaw. POLTEXT,
Warszawa 2014.

Literatura uzupelniajaca:

Szpakowski M.K., Przedsiebiorczosé: zarzgdzanie przedsiebiorstwem od A do Z, Wydaw. Knowledge
Innovation Center, 2018.

Kott I., Skibinska W., Turek 1., Innowacje produktowe jako wyraz realizacji strategii rozwoju

W przedsigbiorstwie, Wydaw. Naukowe Akademii Techniczno-Humanistycznej w Bielsku-Biatej, 2015.
Skowron-Grabowska B., Brendzel-Skowera K., Wyzwania i perspektywy przedsiebiorczej organizacji,
T. 3; Wydaw. Wydz. Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, 2015. Opolski K., Wasniewski K.,
Biznes plan jak go budowaé i analizowaé, Wydaw. CeDeWu Wydaw. Fachowe, Warszawa 2014.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr lga Kaott, iga.kott@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu do - . .
. . ; Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
uczenia efektow zdefiniowanych rzedmiotu | programowe | dydaktyczne | ocen
sie dla calego programu P prog y y y
EU1 K_W11, C1 W 1-3, 1,23 P2
K_U06, K_K01 Cw. 1-3
EU 2 K_W11, C1,C2 W 4-6, 1,2,3 P2
K_U08, K_KO01 Cw. 4-6
EU 3 K_W11, C1,C2 W 7-13, 1,2,3 P2
K_U08, K_KO01 Cw. 7-10
EU 4 K_W11, Cc2 W 14-15 1,2,3 P1
K_U08, K_KO01 Cw. 11-14
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene¢ 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi zdefiniowaé
zdefiniowac zdefiniowaé zdefiniowaé podstawowe pojecia
podstawowych podstawowe pojecia | podstawowe pojecia | zwigzane z zagadnieniem
poje¢ zwigzanych  |zwigzane zZwigzane przedsigbiorczos$ci oraz
z zagadnieniem z zagadnieniem z zagadnieniem rozumie znaczenia
przedsiebiorczosci. |przedsiebiorczosci. |przedsicbiorczosci | przedsigbiorczosci. Potrafi

oraz rozumie jej opisac jej wpltyw na
znaczenie w tworzenie wspotczesnej
zarzadzaniu. gospodarki.

Efekt 2 |Student nie potrafi | Student potrafi Student potrafi Student potrafi oszacowaé
dokona¢ analizy oszacowac ryzyko |oszacowac ryzyko |ryzyko zwigzane z rozwojem
strategicznej w tym | zwigzane zZwigzane przedsiebiorczosci. Potrafi
oszacowac ryzyka |z rozwojem Z rozwojem przeprowadzi¢
Zwigzanego przedsigbiorczosci. |przedsigbiorczosci |analizg strategiczng
Z rozwojem oraz przeprowadzi¢ |(SWOT/TOWS)
przedsigbiorczosci. analize strategiczng |oraz wyciaga wnioski

(SWOT/TOWS). Z przyjetej strategii.
Efekt 3 |Student nie zna Student zna pojecie | Student potrafi Student potrafi
pojecia innowacji  |innowacji i modele |scharakteryzowa¢ |scharakteryzowaé dziatania
oraz modeli przedsigbiorczosci | dziatania innowacyjne oraz opisaé
przedsigbiorczo$ci | miedzynarodowej. |innowacyjne oraz modele przedsigbiorczos$ci
miedzynarodowe;j. opisa¢ modele mi¢dzynarodowej. Zna
przedsigbiorczo$ci | znaczenie innowacji dla
migdzynarodowej. |rozwoju przedsigbiorstw.
Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi sporzadzi¢
sporzadzi¢ planu sporzadzi¢ wstepny |sporzadzi¢ koncepcje funkcjonowania
wlasnego biznesu. |plan wlasnego koncepcije wlasnego biznesu wraz

biznesu.

funkcjonowania
wlasnego biznesu.

z analizg uwarunkowan
otoczenia zewngtrznego.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatlu, znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz

w gablocie informacyjnej Katedry Zarzadzania Przedsighiorstwem.

76



SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ETYKA W BIZNESIE

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 1

Semestr I

Jednostka prowadzaca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajgca Dr Lukasz Skiba

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktow ECTS 2

RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie podstawowej wiedzy zaro6wno z zakresu etyki ogdlnej, jak i etyki szczegotowej
zwigzanej z problematyka etycznego funkcjonowania podmiotow gospodarczych.

C2. Wskazanie i precyzyjne okreslenie wybranych zachowan nieetycznych oraz poprawnie wzorcowych
pod wzgledem swej etycznosci, w konteksScie przysziego zawodu stuchaczy wyktadu (cel: podniesienie
poziomu wrazliwosci etycznej studentow).

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student potrafi zidentyfikowa¢ problematyke natury etycznej w warunkach gospodarki wolnorynkowe;.
Student posiada podstawowa wiedze na temat biezacych wiadomosci z zycia gospodarczego (szczegdlnie
tych, ktore budza kontrowersje).

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Ogodlna wiedza na temat podstawowych zagadnien etyki ogdlne;j i etyki biznesu jako jednej z etyk
szczegdtowych.

EU 2 — Umiejetnos¢ identyfikacji i opisu trudno$ci pogodzenia zycia zgodnego z czterema cnotami
kardynalnymi oraz zasadami wedtug ktorych funkcjonuje wolny rynek.

EU 3 — Student ma wiedzg na temat réznorodnosci mozliwych nieprawidtowosci w zyciu gospodarczym,
bedacych zrodtem dylematow przed jakimi staje wspotczesny menedzer.

EU 4 — Student potrafi wskazac¢ i opisa¢ cechy wzorcowego etycznie menedzera.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin Liczba
godzin
W 1- Zajecia wprowadzajace — miejsce etyki biznesu w teorii etyki. 1
W 2- Podstawowe pojecia i kategorie etyki. 1
W 3- Ksztaltowanie si¢ etyki biznesu. 1
W 4- Problem pogodzenia cndt zycia moralnego z konsumpcjonizmem i konkurencja wolnego 1
rynku.
W 5- Zrédta i uzasadnienia warto$ci oraz norm moralnych. 1
W 6- Kryteria oceny moralnej czynu uczestnika zycia gospodarczego. 1
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W 7- Sprawiedliwos¢ rynkowa.

W 8- Odpowiedzialno$¢ moralna w biznesie.

W 9- Praktyki monopolistyczne i nieuczciwa konkurencja jako przyktady dewiacji wolnego
rynku.

W 10- Rozwigzywanie dylematow etycznych w zyciu gospodarczym.

W 11- Rola zaufania w ,,robieniu interesow”.

W 12- Zasady zachowan etycznych wzorcowego menedzera.

W 13-Etyczne aspekty procesu kadrowego.

W 14- Stosunek firmy do pracownika oraz pracownika do firmy.

A

W 15- Etyczno$¢ firmy w kontaktach z otoczeniem.

[

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin

Liczba
godzin

Cw 1- Zajecia wprowadzajace — wyjasnienie zasad zaliczenia przedmiotu oraz wykonania
pisemnego opracowania na wskazany temat — rozdanie tematow prac.

Cw 2- Etyka jako nauka: przedmiot, metoda i cel badawczy.

Cw 3- Geneza ,,norm” i ,,warto$ci” jako podstawowych poje¢ uzywanych w etyce.

Cw 4- Miejsce etyki biznesu w teorii nauki o moralnosci.

Cw 5- Etyka biznesu jako nauka, czyli argumenty zwolennikow i przeciwnikow etyki biznesu.

Cw 6- Nauka spoteczna kosciota wobec realiow wolnego rynku.

Cw 7- Kodeksy etyczne jako wyraz uznawanych w organizacji norm i wartosci.

Cw 8- Poglady i stosunek menedzeréw do norm etycznych, na wybranym przykladzie.

Cw 9- Etycznos¢ firmy w kontaktach z: klientami, konkurentami oraz grupami non-business
(tj.: organizacjami spotecznymi, zwigzkami zawodowymi, wtadzami gospodarczymi).

R RrRr R RRr R e

Cw 10- Interes firmy a interes spoteczny, czyli kwestia odpowiedzialnosci spolecznej
przedsigbiorstw.

[N

Cw 11- Treéé i znaczenie ustaw: antymonopolowej; o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji;
oraz o prawie autorskim.

Cw 12- Konflikty intereséw: lapowkarstwo i sprzedajno$é.

Cw 13- Drogi do zbudowania zaufania w biznesie.

Cw 14- Podstawowe normy i warto$ci regulujace zachowania menedzerow.

Cw 15- Sprawdzian wiadomosci (test) i wpisy zaliczen.

R I

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Zalecana literatura z zakresu etyki biznesu

2. Sprzet audiowizualny (prezentacje PowerPoint)
3. Tablica, kreda/marker

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania projektowe
F2. Prezentacja wykonanych zadan
P1. Test koncowy

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzgcym | Wyktad i éwiczenia 30 1,2
Przygotowanie si¢ do testu zaliczeniowego 7 0,28
Przygotowanie zadania projektowego 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zaje¢ciami) 4 0,16
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Wojciech Gasparski, Biznes, etyka, odpowiedzialnosé: podrecznik akademicki, Wyd. Naukowe PWN,
Warszawa 2013.

Jan Klimek, Etyka biznesu. Teoretyczne zalozenia, praktyka zastosowan, Wyd. Difin, Warszawa 2014.
Mirostawa Rybak, Etyka menedzera: spoleczna odpowiedzialnosé przedsigbiorstwa, Wyd. Naukowe
PWN, Warszawa 2011.

Lukasz Skiba, Etyka jako fundament kapitatu spotecznego w przedsiebiorstwach, [w:] Zarzadzanie
kapitatem ludzkim i spotecznym wobec zmian we wspotczesnych organizacjach (red.) Robak Elzbieta,
Karczewska Anna, Skiba Maja, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej,
Czgstochowa 2017.

Literatura uzupelniajaca:

Janina Filek, Wprowadzenie do etyki biznesu, Wyd. Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie, Krakow
2011.

Etyka biznesu w dziataniu. Doswiadczenia i perspektywy, red. Gasparski W., Dietl J., Warszawa 2001;
Lukasz Skiba, Ethical Aspects of Negotiations, [in:] The Role of Management Functions in Successful
Enterprise Performance, (ed.) Bylok Felicjan, Tangl Anita, Agroinform Publishing House, Budapest
2016.

Lukasz Skiba, Ethical Dilemmas in Management of Enterprises: Problems of Competition, [in:] Human
Resource Management and Corporate Competitiveness, (ed.) Csaba Balint llles, Felicjan Bylok, Anna
Dunay, Szent Istvan University Publishing, G6do116 2012.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Lukasz Skiba, lukasz.skiba@wz.pcz.pl
Dr Malgorzata Randak-Jezierska, malgorzata.randak-jezierska@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efeki{ Odmes'?me dar_wego efektu Cele Tresci Narzedzia Sposob
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu programowe dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01 K_U01 K_U05 C1 W2-W5 1,2,3 F1, F2,
K_U06 K_U09 K_K02 Cwl, Cw2, Cw3, P1
K_KO03 Cw4, Cw5
EU 2 K_WO01 K_U02 K_U05 C1,C2 W2, W3, 1,2 F1, F2,
K_U06 K_U09 K_KO02 W6-W10 P1
K_KO03 Cw2, Cw3,
Cw6-Cw10
EU 3 K_W06 K_U05 K_U06 C1,C2 W11, W12 1,2,3 F1, F2,
K_U09 K_K02 K_KO03 Cwll, Cwl2 P1
EU 4 K_W04 K_U05 K_U06 C2 W8-W14 1,2,3 F1, F2,
K_U09 K_K02 K_K03 Cw8-Cwl4 P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada Student posiada peing
og6lnej wiedzy na  |wybiorcza wiedzg na |pelna wiedze na wiedze na temat
temat podstawowych |temat podstawowych |temat podstawowych |podstawowych zagadnien
zagadnien etyki zagadnien etyki zagadnien etyki etyki ogolnej 1 etyki
ogolnej i etyki ogolnej i etyki biznesu |ogolnej i etyki biznesu jako jednej z etyk
biznesu jako jednej |jako jednej z etyk biznesu jako jednej |szczegdétowych, ponadto
z etyk szczegbtowych. z etyk potrafi ich obszary
szczegdtowych. szczegblowych. przeanalizowac i wyrazié¢
o nich opinig.
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Efekt 2
umiejetnosci

zycia zgodnego

zasadami wediug

wolny rynek.

Student nie posiada

identyfikacji i opisu
trudnosci pogodzenia

Z czterema cnotami
kardynalnymi oraz

ktorych funkcjonuje

Student potrafi
dokonac¢ identyfikacji
i opisu wybranych
trudnosci pogodzenia
zycia zgodnego

zZ czterema cnotami
kardynalnymi oraz
zasadami wedtug
ktérych funkcjonuje
wolny rynek.

Student potrafi
dokona¢
identyfikacji i opisu
wszystkich
(omoéwionych na
zajgciach) trudnosci
pogodzenia zycia
zgodnego z czterema
cnotami
kardynalnymi oraz
zasadami wedtug
ktérych funkcjonuje
wolny rynek.

Student potrafi dokona¢
identyfikacji i opisu
wszystkich (omowionych
na zajeciach) trudnosci
pogodzenia zycia
zgodnego z czterema
cnotami kardynalnymi
oraz zasadami wedtug
ktorych funkcjonuje
wolny rynek.jak roéwniez
wyrazi¢ wlasng opinie.

Efekt 3 [Student nie ma
wiedzy na temat
r6éznorodnosci
mozliwych
nieprawidlowosci
W zyciu
gospodarczym,
bedacych zrodtem
dylematow przed
jakimi staje
wspotczesny
menedzer.

Student posiada
wybiodrcza wiedze na
temat r6znorodnosci
mozliwych
nieprawidlowosci

W zyciu
gospodarczym,
bedacych zrodtem
dylematow przed
jakimi staje
wspotczesny
menedzer.

Student posiada
kompletng wiedze na
temat r6znorodnosci
mozliwych
nieprawidlowosci

W zyciu
gospodarczym,
bedacych zrodtem
dylematow przed
jakimi staje
wspotczesny
menedzer.

Student posiada
petna(wyniesiong

z wyktadu) wiedze na
temat roznorodnosci
mozliwych
nieprawidlowosci w zyciu
gospodarczym, bedacych
zrodlem dylematéw przed
jakimi staje wspolczesny
menedzer, a ponadto
potrafi wskazac

i uzasadni¢ dodatkowe
nieprawidlowosci etyczne
w biznesie.

Efekt 4 |Student nie potrafi
wskazac i opisaé

cech wzorcowego

etycznie menedzera.

Student potrafi
wskazac i opisac
wybrane cechy
wzorcowego etycznie
menedzera.

Student potrafi
wskaza¢ i opisaé
wszystkie omowione
na zajeciach cechy
wzorcowego
etycznie menedzera.

Student potrafi wskaza¢
| opisa¢ wszystkie
omoéwione na zajeciach
cechy wzorcowego
etycznie menedzera,
ponadto potrafi wskazaé
i uzasadni¢ dodatkowe
cechy przydatne

z etycznego punktu
widzenia w pracy
menedzera.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga

elektroniczna na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu

Zarzadzania.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

Wydziatu Zarzadzania.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajgciach,
znajdujg sie na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjnej Katedry
Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu (5 pietro).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

RACHUNKOWOSC

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw

Stacjonarne

Poziom kwalifikacji

Pierwszego stopnia

Rok

1

Semestr

Jednostka prowadzaca

Katedra Finansow, Bankowosci i Rachunkowosci

Osoba sporzadzajaca

Dr inz. Jolanta Rubik

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktéw ECTS 5
RODZAJ ZAJEC' — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie zasad i podstaw prawnych prowadzenia rachunkowosci w jednostkach

gospodarczych.

C2. Wyjasnienie zasad wyceny i ewidencji aktywow i pasywow.
C3. Zapoznanie z problematyka ksztaltowania wyniku finansowego i sytuacji majgtkowo-finansowej
podmiotu gospodarczego, prowadzacego ksiegi rachunkowe.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Posiada podstawowa wiedze z zakresu przedsiebiorczos$ci.
Posiada wiedze i umiejgtnosci z zakresu matematyki.
Posiada umiejetno$¢ czytania ze zrozumieniem natury i zrédet prawa.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student posiada wiedze z zakresu zasad i podstaw prawnych rachunkowos$ci i umiejetnosé

stosowania ich w praktyce.

EU 2 — Student posiada umiejetno$¢ identyfikacji i klasyfikowania zasobow i zrodet finansowania.

EU 3 — Student posiada wiedze¢ z zakresu funkcjonowania kont ksiegowych i umiejetno$é

ewidencjonowania zdarzen gospodarczych.
EU 4 — Student wykazuje si¢ umiejetnoscig ustalania i ewidencji kosztow, przychodow i wyniku

finansowego.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ —- WYKLADY - 30 godzin Liczba

godzin

W1 - W2 Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie historycznych uwarunkowan rozwoju 2
rachunkowosci na §wiecie oraz perspektyw jej rozwoju. Charakterystyka podstawowych pojec
i struktury rachunkowosci.
W3 - W4 Regulacje rachunkowos$ci w Polsce i na $wiecie. 2
W5 - W6 Zasady rachunkowosci. Polityka rachunkowosci. 2
W7 - W9 Bilans jako statyczny rachunek majatku i kapitatu jednostki gospodarczej. 3
W10 - Zdarzenia i operacje gospodarcze. 1
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W11 - W12 Dokumentacja operacji gospodarczych. zasady oraz techniki prowadzenia ksiag
rachunkowych

W13 - W14 Konstrukcyjny aspekt konta ksiggowego. Zasady funkcjonowania kont
bilansowych i wynikowych. Dzielenie i faczenie kont.

N

W15 Bledy ksiggowe i metody ich poprawiania.

W16 - W18 Pojecie kosztow i przychodow. Podstawowe kryteria klasyfikacji kosztow.

W19 - W20 Ewidencja procesu produkcji i sprzedazy.

W21 - W22 Uktady ewidencyjne kosztow.

W23 - W26 Elementy i zasady ustalania wyniku finansowego. Warianty sporzadzania
rachunku zyskow i strat.

AININW(EF

W27 - Inwentaryzacja.

1

W28 - W30 Istota i elementy sprawozdan finansowych. Wykorzystanie informacyjnej
i analitycznej funkcji wspotczesnej rachunkowosci.

3

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin

Liczba
godzin

C1 - Zajgcia wprowadzajace — omowienie zasad dostgpu do zadan rozwigzywanych na
¢wiczeniach, przedstawienie zasad i warunkéw zaliczenia.

1

C2 - Zastosowanie zasad rachunkowo$ci w praktyce przedsicbiorstw.

1

C3 - C4 Zasoby majatkowe jednostki gospodarczej w rozumieniu bilansowym. Klasyfikacja
zasobow majatkowych.

N

C5 - C6 Klasyfikacja zrodet finansowania zasobow majatkowych. Bilans majatkowy.

C7 Operacje gospodarcze i ich wptyw na bilans.

C8 - C11 Zasady funkcjonowania kont bilansowych i ewidencja na nich.

C12 - C13 Dzielenie i taczenie kont. Poprawianie btedow ksiegowych.

C14 Sprawdzenie wiadomosci.

C15 - C18 Ewidencja na kontach wynikowych. Ksiggowe ujecie kosztow i przychodow.

C19 - C22 Ewidencja kosztow w wariancie rozwini¢tym.

C23 - C24 Ewidencja produkcji wieloasortymentowej.

C25 - C27 Ksiggowe ustalanie wyniku finansowego.

C28 - C29 Powtorzenie wiadomosci — zadania calosciowe.

C30 - Sprawdzenie wiadomosci

RPINWIN AR RPN AEFPIDN

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Akty prawne

3. Sprzet audiowizualny

4. Tablica do rozwigzania zadan

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowania si¢ do ¢wiczen rachunkowych
F2. Ocena zadan do samodzielnego rozwigzania
P1. Sprawdzian pisemny z zadan

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 60 2,4
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Rozwiazywanie dodatkowych zadan 15 0,6
Zapoznanie z literaturg 10 0,4
Przygotowanie do sprawdzianu 21 0,84
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/ PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Chluska J., Podstawy rachunkowosci, Wydawnictwo WZ PCz, Czestochowa 2016.
Ustawa z dnia 29.09.1994 o rachunkowosci,(Dz. U z 2018 r. poz. 395 z pdzn. zm.).
Olchowicz I,. Podstawy rachunkowosci (cz.1; Wyktad), DIFIN, Warszawa 2009, 2016.

Literatura uzupelniajaca:

Nowak E. Rachunkowosé: kurs podstawowy, PWE, Warszawa 2016.

Gierusz B., Podrecznik samodzielnej nauki ksiegowania, ODDK, Gdansk 2016.

Podstawy rachunkowosci pod red. B. Nity, Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego Wroctaw 2016.
Rubik J. Ewidencja i rozliczanie kosztow [W:] Rachunkowos¢ finansowa, red. J.Chluska, Wyd. WZ PCz,
Czgstochowa, 2016.

Teoria rachunkowosci w ujeciu Wiodzimierza Brzezina (red.) Biadacz R., Rybicka K., Rubik J., wyd.
WZ PCZ, Czgstochowa. 2018.

Kowalska S., Rubik J. (red): Zarzgdzanie kosztami przedsigbiorstwa w kontekscie spotecznej
odpowiedzialnosci biznesu, WWZ PCz, Czgstochowa 2016.

Rubik J., Ewolucja pojecia "koszt" w rachunkowosci [w:] Wieloaspektowe problemy zarzadzania
podmiotami publicznymi i prywatnymi w gospodarce polskiej, red. A. Wojcik-Mazur, J.Lukomska-
Szarek, D. Wielgorka, Wyd. WZ PCz, Czgstochowa, 2007.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Jolanta Rubik , jolanta.rubik@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu do I - . .
uczenia | efektéw zdefiniowanych dla Cele Tresci Narzedzia | Spos6b
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie calego programu
EU1 K_W01, K_W03, K_W07, C1l W1-W6; 1,2,3,4 F1
K _U01, K K03 Cl1-C2
EU 2 K_W05, K_W07, K_U01, C1,C2,C3 W7-W9 1,2,3,4 F1, F2,
K _U02, K_U08, K _K02 C3-C7 P1
EU 3 K_W05, K_W07, K_U01, Cl,C2 W10-W15 1,2,3,4 F1, F2,
K_U02, K_U03, K_U08, C7-Cl14 P1
K_ K02
EU 4 K_W05, K_W07, K_U01, C1,C3 W16-W30 1,2,3,4 F1, F2,
K_U02, K_U03, K_U08, C15-C30 P1
K K02
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi Student potrafi Student zna zasady  |Student posiada
wymieni¢ zasad wymieni¢ zasady rachunkowosci, wiedze z zakresu zasad
i podstaw prawnych |rachunkowos$ci, ale nie |rozumie ich istote. rachunkowosci
rachunkowosci. posiada umiej¢tnosci  |Ma problemy i umiejetnosé
zastosowania ich z stosowaniem ich stosowania ich
w praktyce. Potrafi w praktyce. Potrafi w praktyce. Potrafi
wymieni¢ podstawy  |wymieni¢ wymienic¢
prawne, bez ich i scharakteryzowaé i scharakteryzowaé
scharakteryzowania.  |podstawy prawne podstawy prawne
rachunkowosci. rachunkowosci
krajowej
i migdzynarodowej.
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Efekt 2

Student nie posiada
umiejetnose
identyfikacji

i klasyfikowania
zasobow 1 zrodet
finansowania.

Student posiada
umiejetnose
identyfikowania
zasobow 1 zrodet
finansowania, nie
potrafi ich w pelni
klasyfikowac.

Student posiada
umiejetnose
identyfikacji

i klasyfikowania
zasobow 1 zrodet
finansowania.

Student potrafi biegle
identyfikowac

i klasyfikowa¢ zasoby
jednostki gospodarczej
1 zrodia ich
finansowania.

Efekt 3

Student nie posiada
wiedzy z zakresu
funkcjonowania kont
ksiggowych

i ewidencjonowania
zdarzen
gospodarczych.

Student posiada
pobiezng wiedze
zzakresu
funkcjonowania kont
ksiegowych

| umiejetnosé
ewidencjonowania na
nich podstawowych
zdarzen
gospodarczych.

Student posiada
wiedze z zakresu
funkcjonowania kont
ksiggowych

| umiejetnosé
ewidencjonowania na
nich zdarzen
gospodarczych.

Student posiada
pogtebiong wiedze

z zakresu
funkcjonowania kont
ksiegowych

i umiejetnosé biegtego
ewidencjonowania na
nich zdarzen
gospodarczych.

Efekt 4

Student nie posiada
wiedzy i umiejetnosci
ustalania i ewidencji
kosztow, przychodow
i wyniku finansowego.

Student posiada
pobiezna wiedzg

z zakresu ustalania
kosztow i przychodow,
potrafi
zaewidencjonowac
podstawowe operacje
wynikowe, nie umie
ustali¢ wyniku
finansowego.

Student posiada
wiedze z zakresu
ustalania kosztow

i przychodow, potrafi
zaewidencjonowac
operacje wynikowe,
potrafi ustali¢ wynik
finansowy.

Student posiada
pogtebiong wiedze

z zakresu ustalania
kosztow 1 przychodow,
potrafi je biegle
ewidencjowac, zna
rozne metody ustalania
wyniku finansowego.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich, lub na wczes$niejszych zajegciach
doreczane w formie wydrukow.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zajeé¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu METODY MATEMATYCZNE W ZARZADZANIU
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzaca Katedra Ekonometrii i Statystyki
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Wladystaw Pekala
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z podstawowymi metodami rozwigzywania zagadnien matematycznych

i matematycznego formalizowania problemow zarzadzania.

C2. Nabycie przez studentow praktycznych umiejetnosci rozwigzywania problemow

i interpretacji wynikow z wybranych dzialéw matematyki, w szczegdlnosci algebry macierzy, uktadow
réownan liniowych, podstaw rachunku rézniczkowego i catkowego.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza z zakresu matematyki na poziomie szkoty §redniej.
Umigjetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, przede wszystkim podrecznikow.
Umiejetnos$¢ pracy samodzielnej.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Posiada podstawowa wiedze teoretyczng z wybranych dziatow matematyki w zakresie tresci
prezentowanych na wyktadach.

EU 2 — Posiada umiejetno$¢ samodzielnego rozwigzywania probleméw oraz interpretacji wynikoéw
W zakresie tresci prezentowanych na wyktadach.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba

Forma zaje¢ —- WYKLADY - 15 godzin godzin

W 1 — Elementy logiki dwu- i wielowarto$ciowe;. 1

W 2 — Arytmetyka macierzy.

W 3 — Rachunek macierzowy.

W 4 — Uktady réwnan liniowych.

W 5 — Uklady nierdwnosci liniowych.

W 6 — Identyfikacja wtasnosci funkcji jednej zmiennej.

W 7 — Wtasnosci funkcji elementarnych.

W 8 — Ciag liczbowy. Granica ciagu.

N I I I TSI

W 9 — Granica i cigglo$¢ funkcji. Asymptoty.
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W 10 — Definicja i interpretacje pochodnej funkcji.

W 11 — Wybrane twierdzenia rachunku r6zniczkowego funkcji jednej zmiennej.

W 12 — Zastosowanie pochodnej w identyfikacji wlasnosci funkcji.

W 13 — Definicja i interpretacje catki nieoznaczone;j.

W 14 — Wybrane twierdzenia rachunku catkowego. Catka oznaczona Riemanna.

A I

W 15 — Elementy rachunku rézniczkowego funkcji wielu zmiennych.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin

Liczba
godzin

C 1,2 — Okreslanie wartosci logicznej zdan ztozonych.

C 3,4 — Przeksztalcanie wyrazen macierzowych. Obliczanie wyznacznikow.

C 5,6 — Rozwigzywanie rownan macierzowych. Operacje elementarne. Minory.

C 7,8 — Zastosowanie rachunku macierzowego do rozwigzywania uktadéw rownan.

C 9,10 — Algebraiczne i geometryczne metody rozwigzywania uktadow nieréwnosci
liniowych.

NINININ

C 11,12 — Kolokwium zaliczeniowe.

C 13,14 — Badanie wlasnosci i przeksztatcenia funkcji elementarnych.

C 15,16 — Identyfikacja wtasnosci 1 badanie zbieznosci ciagu liczbwego.

C 17,18 — Badanie wlasnosci asymptotycznych i cigglosci funkcji.

C 19,20 — Zastosowanie pochodnej do opisu zmian i dynamiki.

C 21,22 — Rozwiazywanie zadan z zastosowaniem rachunku r6zniczkowego.

C 23,24 — Kolokwium zaliczeniowe.

C 25,26 — Techniki catkowania wybranych funkcji elementarnych.

C 27,28 — Zastosowanie calki oznaczonej w wybranych zagadnieniach
praktycznych.

NININININININININ

C 29,30 — Badanie wtasnosci funkcji wielu zmiennych.

N

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet do prezentacji multimedialnych
2. Materiaty przygotowane przez prowadzacego przedmiot
3. Podrgczniki, skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowania do ¢wiczen

F2. Ocena umiejetnosci zastosowania zdobytej wiedzy teoretycznej do rozwigzywania problemow

praktycznych
F3. Ocena aktywnosci podczas zajeé
P1. Zaliczenie na ocene (kolokwium zaliczeniowe)

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnos$ci na zrealizowanie aktywnoSci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym wyktad 15 0,6
Godziny kontaktowe z prowadzacym ¢wiczenia 30 1,2
Przygotowanie do kolokwium 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 10 0,4
Obecnos¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Jurlewicz, T., Skoczylas, Z., Algebra liniowa 1, Oficyna Wydawnicza GiS, Wroctaw.

Gewert, M., Skoczylas, Z., Analiza matematyczna 1, Oficyna Wydawnicza GiS, Wroctaw.
Gewert, M., Skoczylas, Z., Analiza matematyczna 2, Oficyna Wydawnicza GiS, Wroctaw.
Krysicki, W., Wtodarski, L., Analiza matematyczna w zadaniach, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRESE-MAIL)
Dr inz. Wiadystaw Pekata, wladyslaw.pekala@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do - . ,
uczenia| efektéw zdefiniowanych dla Celg Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie calego programu
EU1 K_W05, K_K02 C1, C2 W 1-15 1,2,3 F2
EU 2 K_U07, K_K02 C1,C2 C1-30 2,3 F1, F2,
F3, P1

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na oceng 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5

Efekt 1 | Student nie opanowat | Student opanowat Student opanowat Student bardzo
Wystarczajaco czesciowo wiedze w znacznym stopniu | dobrze opanowat
wiedzy teoretycznej | teoretyczng z zakresu | wiedzg teoretyczng | wiedze teoretyczng
z zakresu wyktadow. | wyktadow i potrafi ja | z zakresu wyktadow | z zakresu wyktadow

zastosowaé I potrafi rozwigzywac | i potrafi samodzielnie

w niektorych postawiony problem | analizowaé problemy

problemach. przy pomocy i interpretowac
wskazanej metody. wyniki.

Efekt 2 | Student nie potrafi Student w stopniu Student potrafi Student potrafi
zastosowa¢ poznanej | dostatecznym zastosowa¢ poznang | samodzielnie
wiedzy teoretycznej | opanowat wiedze teoretyczng | zidentyfikowac
i praktycznej do umiejetnosé i praktyczng do problem oraz
rozwigzywania rozwigzywania rozwigzywania wykorzystaé
elementarnych problemoéw, nie réznorodnych wlasciwa metode do
problemow. wykazujac przy tym | problemow. jego rozwigzania.

samodzielnosci.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec itp. (jesli to konieczne) przesytane sa
droga elektroniczng na adresy e-mailowe poszczeg6lnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia, godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny, miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE ZASOBAMI LUDZKIMI
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiéw Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzaca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajgca Dr Agnieszka Kwiatek
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego
Liczba punktéw ECTS 6
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie studentom wiedzy z zakresu procesu zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach
turystycznych.

C2. Zapoznanie studentow z teoretycznymi aspektami, narzedziami i funkcjami w obrebie zarzadzania
zasobami ludzkimi.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada umiejgtno$¢ rozumienia i analizowania zjawisk spotecznych.
Student posiada podstawowa wiedze z zakresu psychologii.
Student potrafi opracowa¢ wybrane procesy zarzadzania.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Poznanie istoty oraz uwarunkowan procesu zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach
turystycznych.

EU 2 — Diagnozowanie oraz projektowanie w ramach réznych etapow procesu zarzadzania zasobami
ludzkimi w organizacjach turystycznych.

EU 3 — Diagnozowanie dysfunkcji wystepujacych w zarzadzania zasobami ludzkimi w organizacjach
turystycznych.

EU 4 — Umiejetnos¢ stosowania narzedzi w procesie zarzgdzania zasobami ludzkimi w turystyce.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ —- WYKLADY - 30 godzin Liczba

godzin
W1- Istota i cel przedmiotu -zarzadzania zasobami ludzkimi. 2
W?2- Elementy i adresaci zarzadzania zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie turystycznym. 2
W3- Planowanie zatrudnienia w sektorze turystycznym. 2
Wi4- Techniki rekrutacji i selekcji sektorze turystycznym. 2
W5- Proces adaptacji spoteczno-zawodowej pracownikow. 2
W6- Szkolenie i doskonalenie w zzl. 2
W?7- Funkcje ocen pracowniczych. 2
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WS8- Przywddztwo i proces kierowania w organizacji turystyczne;j. 4
W9- Motywowanie materialne i niematerialne w organizacji turystycznej. 2
W10- Rola komunikacji interpersonalnej w zarzadzaniu zasobami ludzkimi. 4
W11- Klimat i kultura organizacyjna w firmach turystycznych. 2
W12- Konflikty i zarzadzanie konfliktem w firmie turystycznej. 2
W13- Podsumowanie wykladow z zarzadzania zasobami ludzkimi. Egzamin pisemny. 2
Forma zajeé — CWICZENIA — 30 godzin 'aé‘ézzti’ﬁ
C1. Omoéwienie przebiegu i organizacji pracy na zajgciach. Omowienie zasad zaliczenia. 2
Podanie literatury do przedmiotu oraz przedstawienie sposobu korzystania ze Zzrodet.
C2. Omoéwienie podstawowych pojec z zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzanie 2
personelem, kierowanie, polityka personalna.
C3. Dyskusja grupowa nad koniecznoscig planowania procesu kadrowego. 2
C4. Nowatorskie metody rekrutacji, pozyskiwania personelu, selekcji oraz rodzaje rozmow 2
kwalifikacyjnych. Cwiczenia w grupach.
C5. Dyskusja w grupach na temat wprowadzania i adaptacji nowych pracownikow do pracy 2
z uwzglednieniem specyfiki firm turystycznych.
C6. Prezentacje z oceng krytyczng rodzajow i metod szkoleniowych pracownikow. 2
C7. Prezentacja i analiza $ciezek karier na przyktadzie roznych organizacji i firm. Tworzenie 4
przez studentow projektow wilasnych $ciezek karier.
C8. Prezentacje i omdwienie réznych stylow przywodztwa i kierowania w organizacjach 4
turystycznych.
C9. Prezentacje i dyskusja nad skuteczno$cig roznych form motywacji. 2
C10. Komunikacja werbalna i niewerbalna, jej znaczenie dla zzl w organizacjach. 2
turystycznych. Bariery w komunikacji.
C11. Dyskusja nad sytuacjami konfliktowymi i ich skutkami dla organizacji turystycznych. 2
C12. Case study kultury organizacyjnej firmach turystycznych. 2
C13. Podsumowanie ¢wiczen. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki, czasopisma, publikacje naukowe, artykuty w czasopismach specjalistycznych
2. Sprzet audiowizualny
3. Tablica, kreda, mazaki

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena projektéw wilasnych studentow
F2. Ocena przygotowania i udziatu w dyskusjach na zajeciach studentow
P1. Pisemny egzamin z cato$ci zakresu przedmiotu

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 60 2,4
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Egzamin 2 0,08
Przygotowanie do ¢wiczen 30 1.2
Opracowanie pisemne 30 1,2
Zapoznanie 7 literaturg przedmiotu 24 0,96
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 150 6,00
DLA PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Armstrong M., Taylor S., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, Wolters Kluwer, Warszawa 2016.
Tokarz A., Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w sektorze turystycznym, Difin,Warszawa 2008.

Krol H., Ludwiczynski A., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi, PWN, Warszawa 2006.

Kostera M., Zarzgdzanie personelem, PWE, Warszawa 2011.

Bazan-Bulanda A., Kwiatek A., Skiba M., Czlowiek w organizacji. Nowe trendy w zarzgdzaniu
zasobami ludzkimi, Wydawnictwo WZ PCZ, Czg¢stochowa 2018.

Bazan-Bulanda A., Kwiatek A.,Robak E., Udzial pracownikow w zarzgdzaniu nowoczesnymi
organizacjami gospodarczymi, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej,
Czgstochowa 2015.

Jamka B., Potencjat ludzki w rozwoju przedsigbiorczosci indywidualnej i korporacyjnej, Difin,
Warszawa 2012.

Juchnowicz M. Elastyczne zarzgdzanie kapitatem ludzkim w organizacji, Difin, Warszawa 2007.
Robak E., Patologie i dysfunkcje w srodowisku pracy, Wydawnictwo WZ PCZ, Czgstochowa 2015.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Agnieszka Kwiatek, agnieszka.kwiatek@wz.pcz.pl
Dr Agata Przewozna-Krzeminska, agata.przewozna-krzeminska@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzia | Sposob
uczenia | do efektéow zdefiniowanych | przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_WO01, K_W03 K_Wo05, C1,C2 W1-W8, 1,2,3 F1, F2,
K_W04, K_W10, K_W11, C1-C2, P1
K_U01, K_U02, K_U03, C3-C4
K_U04, K_U05, K_U06, C5-Cé,
K_U08, K_U09, K_KO01, C7-C8
K_K02, K_K05
EU 2 K_WO01, K_W03 K_Wo05, C1,C2 W3-W4, W6, 1,2,3 F1, F2,
K_Wo04, K_W10, K_W11, W7, W10 P1
K_U01, K_U02, K_U03, C3-C4,
K_U04, K_U05, K_U06, Ce6, C7,C10
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_KO05,
EU 3 K_WO01, K_W03 K_Wo05, C1,C2 W8-W9, 1,2,3 F1, F2,
K_Wo04, K_W10, K_W11, W11, W12 P1
K_U01, K_U02, K_U03, ¢8, 9, Cl1,
K_U04, K_U05, K_U08, C12
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_K05
EU 4 K_WO01, K_WO03 K_WO05, Cl1, C2, C6, F1, F2,
K_WO04, K_W10, K_W11, ¢7,C9 P1
K_U01, K_U02, K_U03,
K_U04, K_U05, K_U06,
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_K05
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie zna Student zna istote Student zna istote oraz |Student zna istote oraz
istoty oraz oraz uwarunkowania |uwarunkowania procesu |uwarunkowan procesu
uwarunkowan procesu zarzadzania |zarzadzania zasobami |zarzadzania zasobami
procesu zasobami ludzkimi  |ludzkimi ludzkimi
zarzadzania W organizacjach W organizacjach W organizacjach
zasobami ludzkimi |turystycznych. turystycznych, na turystycznych, na
W organizacjach wybranych przyktadach. |wybranych przyktadach
turystycznych. W rozszerzonym

zakresie.

Efekt 2 [Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
diagnozowac¢ ani  |diagnozowac diagnozowacé diagnozowac
projektowac i projektowaé i projektowa¢ w ramach |i zaprojektowac rozne
W ramach réznych |w ramach réoznych  |r6znych etapoéw procesu |etapow procesu
etapOw procesu  |etapdw procesu zarzadzania zasobami  |zarzadzania zasobami
zarzadzania zarzadzania ludzkimi ludzkimi
zasobami ludzkimi [zasobami ludzkimi  |w organizacjach W organizacjach
W organizacjach  |w organizacjach turystycznych i na turystycznych
turystycznych. turystycznych. wskazanych samodzielnie.

przyktadach.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
diagnozowa¢é diagnozowaé diagnozowac¢ dysfunkcje|diagnozowa¢ dysfunkcje
dysfunkcji dysfunkcje wystepujace wystepujace
wystepujacych wystepujace W zarzadzaniu zasobami |W zarzadzaniu zasobami
W zarzadzania W zarzadzaniu ludzkimi ludzkimi
zasobami ludzkimi [zasobami ludzkimi  |w organizacjach W organizacjach
W organizacjach  |w organizacjach turystycznych na turystycznych na
turystycznych. turystycznych. wybranych przyktadach. |wybranych przyktadach

i zaproponowac
rozwigzania wilasne.

Efekt 4 |Student nie posiadt|Student posiadt Student posiadt Student posiadt
umiejetnosé umiejetnosé umiejetnos$e stosowania |umiejetnos¢ stosowania
stosowania stosowania narzedzi |narz¢dzi w procesie oraz samodzielnego
narzedzi W procesie zarzadzania zasobami  |konstruowania narzedzi
W procesie zarzadzania ludzkimi w turystyce W procesie zarzadzania
zarzadzania zasobami ludzkimi  |w stopniu wraz zasobami ludzkimi
zasobami ludzkimi |w turystyce z przyktadami. W turystyce w stopniu.
w turystyce. w stopniu

dostatecznym.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Przesylane sa droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu EKONOMIA I
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzgca Katedra Ekonomii, Inwestycji i Nieruchomosci
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Andrzej Skibinski
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego
Liczba punktow ECTS 6
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych kategorii ekonomicznych ze szczegdlnym
uwzglednieniem kategorii makroekonomicznych.

C2. Przekazanie wiedzy pozwalajacej na opis i interpretacj¢ zjawisk ekonomicznych oraz realnych
problemoéw gospodarczych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Matematyka wedlug programow nauczania szkot $rednich.
Umiejetnos¢ korzystania z réznych zrodet informacji, w tym przede wszystkim z podrecznikow oraz
artykutow prasowych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie i postuguje si¢ podstawowymi kategoriami ekonomicznymi niezbgdnymi do
rozumienia problematyki makroekonomii oraz rozumie istot¢ makroekonomii rozrézniajgc
jednoczes$nie odmienne rozumowanie poszczegdlnych szkét mysli ekonomiczne;j.

EU 2 — Student potrafi przedstawi¢ podstawowe problemy polityki gospodarczej oraz zna role
panstwa w gospodarce oraz problemy wynikajace z udziatu panstwa w gospodarce.

EU 3 — Student zna sposoby pomiaru gospodarki i problematyke wahan koniunktury oraz
determinanty dochodu narodowego Student potrafi okresli¢ istote koniunktury gospodarczej oraz
cyklu koniunkturalnego, a takze orientuje si¢ w problematyce oceny koniunktury gospodarczej.

EU 4 — Student zna problematyke gospodarki otwarte;j.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKLADY - 30 godzin Liczba
godzin

W 1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Ekonomia jako dyscyplina wiedzy. Podstawowe 2
pojecia i zasady ekonomii. Istota makroekonomii (teoria i praktyka). Funkcjonowanie
gospodarki narodowej. Zarys rozwoju mys$li ekonomicznej. Zmienne makroekonomiczne.

W2 - Mierniki makroekonomiczne. Determinanty dochodu narodowego. Tworzenie i podziat 4
dochodu narodowego. Ruch okrezny dochodow i wydatkow w gospodarce otwarte;j.
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W3 - Wydatki, a wielko$¢ produkcji w gospodarce. Model zagregowanych wydatkow.
Funkcja konsumpcji, oszczednosci, inwestycji. ,,Krzyz keynesowski”.
Sktadniki globalnego popytu, a poziom dochodu narodowego.

W4 - Panstwo w gospodarce. Interwencjonizm panstwowy. Podstawowe problemy polityki
gospodarczej. Budzet panstwa. Polityka budzetowa — aktywna i pasywna. Mnoznik
zrownowazonego budzetu. Podatki i wydatki budzetowe, a dochod narodowy. Deficyt
budzetowy i jego finansowanie.

W 5 - Rynek pienigdza. Popyt i podaz pienigdza. Podstawowe funkcje pienigdza.
Mnoznik kreacji pienigdza. System bankowy. Polityka monetarna.

W 6 - Rynek pracy w wymiarze makroekonomicznym Struktura zatrudnienia. Aktywnos¢
zawodowa i bezrobocie. Teoria zatrudnienia i bezrobocia. Polityka panstwa na rynku pracy.
Sposoby walki z bezrobociem. Analiza bezrobocia w kontekscie innych problemow
makroekonomicznych.

W7 - Inflacja jako problem makroekonomiczny. Metody pomiaru inflacji. Skutki i sposoby
zmniejszania inflacji. Analiza inflacji w relacjach do innych probleméw ekonomicznych.

W8 - Gospodarka otwarta. Formy polityki handlowej. Rynek walutowy. Kursy walut. Bilans
platniczy i jego zwigzek z kursem walut. Wybrane problemy gospodarki otwarte;j.

W9 - Koniunktura gospodarcza i cykl koniunkturalny. Gtéwne problemy makroekonomiczne
wspolczesnego Swiata.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin

Liczba
godzin

C1 - Wprowadzenie do ¢wiczen. Ekonomia jako dyscyplina wiedzy. Podstawowe pojgcia
i zasady ekonomii. Istota makroekonomii (teoria i praktyka). Funkcjonowanie gospodarki
narodowej. Zarys rozwoju mysli ekonomicznej. Zmienne makroekonomiczne.

C2 - Mierniki makroekonomiczne. Determinanty dochodu narodowego. Tworzenie i podziat
dochodu narodowego. Ruch okrezny dochodéw i wydatkow w gospodarce otwartej. Pomiar
dochodu narodowego.

C3 - Wydatki, a wielko$¢ produkcji w gospodarce. Model zagregowanych wydatkow.
Funkcja konsumpcji, oszczednosci, inwestycji. ,,Krzyz keynesowski”.
Sktadniki globalnego popytu, a poziom dochodu narodowego.

C4 - Panstwo w gospodarce. Interwencjonizm panstwowy. Podstawowe problemy polityki
gospodarczej. Budzet panstwa. Polityka budzetowa —aktywna i pasywna. Mnoznik
zroéwnowazonego budzetu. Podatki i wydatki budzetowe, a dochdd narodowy. Deficyt
budzetowy i jego finansowanie.

C5 - Rynek pieniadza w ujeciu iloSciowym. Popyt i podaz pienigdza. Podstawowe funkcje
pienigdza. Mnoznik kreacji pienigdza. System bankowy. Polityka monetarna.

C6 - Rynek pracy w wymiarze makroekonomicznym Struktura zatrudnienia. Aktywno$¢
zawodowa i bezrobocie. Teoria zatrudnienia i bezrobocia. Polityka panstwa na rynku pracy.
Sposoby walki z bezrobociem. Analiza bezrobocia w kontekscie innych problemow
makroekonomicznych. Analiza rynku pracy — pomiar bezrobocia, aktywnosci zawodowej

i zatrudnienia.

C7 - Inflacja jako problem makroekonomiczny. Metody pomiaru inflacji (CPI, PPI). Skutki
i sposoby zmniejszania inflacji. Analiza inflacji w relacjach do innych problemow
ekonomicznych.

C8 - Gospodarka otwarta. Formy polityki handlowej. Rynek walutowy. Kursy walut. Pojecia
zwigzane z kursem walut. Bilans platniczy i jego zwigzek z kursem walut.

C9 - Koniunktura gospodarcza i cykl koniunkturalny. Gtéwne problemy makroekonomiczne
wspolczesnego Swiata.

C 10 - Sprawdzian wiadomosci — test pisemny z zadaniami rachunkowymi.
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NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacje — projektor multimedialny

2. Studia przypadkow

3. Cwiczenia rachunkowe do samodzielnego wykonania i interpretacji
4. Podreczniki i skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Aktywno$¢ i przygotowanie do ¢wiczen

P1. Sprawdzian pisemny testowy z opanowania materiatlu wraz z zadaniami rachunkowymi (zaliczenie
¢wiczen). Dopuszcza sie ustng odpowiedz uzupetaniajaca

P2. Egzamin w formie pisemnej z mozliwos$cia ustnego uzupetnienia odpowiedzi

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, éwiczenia 60 2,4
Obecno$¢ na konsultacjach 2 0,08
Przygotowanie do egzaminu 25 1,0
Przygotowanie zadan domowych 25 1,0
Przygotowanie do kolokwium z ¢wiczen 20 0,80
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 18 0,72
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 150 6,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

D. Begg, Begg, S. Fischer, R. Dornbusch, Makroekonomia, PWE, Warszawa 2014.

B. Czarny. Podstawy Ekonomii, PWE Warszawa 2011.

M. Nasitowski, System rynkowy. Podstawy mikro i makroekonomii. Wyd. Key Text. 2016.

Literatura uzupekiajaca:

N. G. Mankiw, M. P. Taylor, Makroekonomia. PWE, Warszawa, 2016.

M. Burda, Ch. Wyplosz, Makroekonomia, PWE, Warszawa, 2013.

A. Skibinski. Rationale for Economic Development of Shell Gas in Poland — Selected Aspects. Hradec
Economic Days 2015. Vol.5 (red.) JEDLICKA Pavel, 2015.

A. Skibinski. Assessment of the Degree Ageing Labour Force for Example of Poland and Slovakia
European Journal of Sustainable Development. Vol. 7, No 3., 2018.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Andrzej Skibinski, andrzej.skibinski@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . .
. i e Cele Tresci Narzedzia Sposob
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K W02, K W03, C1 W1-9, 1,234 F1, P1,
K_U01, K_U03, K_U05, C1-10 P2,
K_ K02
EU 2 K_WO07, K_WO09, K_W04, C1, C2, W3-8, 1,2,3,4, F1,
K_U02, K_U03, K_U05, C2-5 P1,P2
K K01, K_K02
EU 3 K_W03, K_W05, K_U02, C1, C2, W2-6, W9, 1,234 F1,P1,
K_U03, K_U07, C2-8 P2,
K K01, K_K02, K K05
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EU 4 K_W02, K_W07, K_WQ9, C1, C2, W5-9 1,3,4 F1,P1,
K_U03, K_U06, K_U07, C1-9 P2,
K_KO01, K_K02, K_K05
FORMY OCENY —SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w stopniu
ponizej 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 80%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 100%.

Efekt 2

Student posiada
wiedze i umiejegtnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w stopniu
ponizej 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosei
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosei
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 80%.

Student posiada
wiedze 1 umiejg¢tnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 100%.

Efekt 3

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztalcenia w stopniu
ponizej 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztalcenia w 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztalcenia w 80%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okre$lone

w niniejszym efekcie
ksztalcenia w 100%.

Efekt 4

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztalcenia w stopniu
ponizej 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 60%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 80%.

Student posiada
wiedze i umiejetnosci
okreslone

w niniejszym efekcie
ksztatcenia w 100%.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja sie na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Ekonomii,
Inwestycji i Nieruchomosci.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu GLOBALIZACJA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzgca Katedra Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego
Osoba sporzadzajaca Dr hab. inz. Beata Slusarczyk, Prof. P.Cz.
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 15

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Okreslenie istoty, przyczyn i skutkow procesu globalizacji.
C2. Prezentacja wplywu procesu globalizacji gospodarczej na funkcjonowanie rynkow i dziatalnosé¢
przedsigbiorstw.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza z zakresu ekonomii, zarzgdzania i migdzynarodowych stosunkow gospodarczych.
Umiejetnos¢ analizowania procesoOw gospodarczych.
Umiejetnos¢ formutowania wnioskéw na podstawie dostgpnych informacji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie istote procesu globalizacji.

EU 2 — Student identyfikuje przyczyny i konsekwencje rozwoju globalizacji.

EU 3 — Student rozr6znia i charakteryzuje uczestnikow procesu globalizacji.

EU 4 — Student potrafi okresli¢ uwarunkowania oraz specyfike funkcjonowania przedsig¢biorstw na
rynku globalnym.

TRESCI PROGRAMOWE

Liczba

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin :
godzin

[N

W 1 — Zajecia organizacyjne, zapoznanie studentow z pracg w trybie e-learningowym.

W 2-3 — Istota procesu globalizacji; ujecie teoretyczne.

W 4-5 — Chronologia procesu globalizacji.

W 6-7 — Rola organizacji mi¢gdzynarodowych a globalny ustrdj gospodarczy.

W 8-9 — Regionalizm w kontekscie globalizacji.

W 10-11 — Strategie zagranicznej ekspansji przedsigbiorstw.

W 12-13 — Istota i determinanty realizacji Bezposrednich Inwestycji Zagranicznych.

W 14-15 — Wptyw BIZ na gospodarke kraju goszczacego.

W 16-17 — Istota oraz formy transakcji fuzji i przejec.

NININININININININ

W 18-19 — Analiza przyczyn i barier transakcji fuzji i przejec.
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W 20-21 — Istota i cechy korporacji transnarodowych.

W 22-23 — Ocena dziatalnosci korporacji transnarodowych.

W 24-25 — Centra ushug wspolnych jako forma dziatalno$ci korporacji transnarodowych.

W 26-27 — Pomiar poziomu globalizacji.

W 28-29 — Glokalizacja — relacje migdzy globalnoscia i lokalnoscia.

W 30 — Sprawiedliwy handel.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 15 godzin

C 1 — Determinanty procesu globalizacji.

C 2 — Konsekwencje procesu globalizacji.

C 3-4 — Charakterystyka dzialalno$ci wybranych organizacji migdzynarodowych (MFW,
MBOIR, WTO).

C 5-6 — Charakterystyka §wiatowych procesow integracyjnych.

C 7-8 — Analiza wolumenu i struktury BIZ na §wiecie oraz w Polsce.

C 9 — Analiza transgranicznych fuzji i przejec.

C 10-11 — Analiza struktury KTN na §wiecie.

C 12 — Centra ustug wspodlnych — charakterystyka dziatalnosci w Polsce i na Swiecie.

C 13 — Charakterystyka wskaznikow: MGI i A.T. Karney.

C 14 — Charakterystyka wskaznikow: KOF i Nowego Wskaznika Globalizacji.

C 15 — Kolokwium zaliczeniowe.

Rl R RN RN N

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny

2. Podreczniki, skrypty

3. Tematyczne zasoby internetowe
4. Platforma e-learningowa

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena aktywnosci studentéw na zajgciach
F2. Ocena z aktywnosci wykonanych fakultatywnie w e-learningu
P1. Kolokwium zaliczeniowe

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 45 1,8
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Przygotowanie si¢ do kolokwium 15 0,6
Zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu 21 0,84
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Slusarczyk B., Teoretyczno-praktyczne aspekty globalizacji gospodarczej, Wyd. WZPCz,

Czgstochowa 2013.

Bakiewicz A., Zutawska U. (red.), Rozwdj w dobie globalizacji, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa

2010.
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Literatura uzupelniajaca:

Gardocka T., Menkes J. (red.), Korporacje transnarodowe: jeden temat rozne spojrzenia, \Wydaw.
Szkoty Wyzszej Psychologii Spotecznej "Acadamica", Warszawa 2010.

Bukowski S.1. (red.) Globalizacja i integracja regionalna a wzrost gospodarczy, CeDeWu Wydaw.
Fachowe, Warszawa 2010.

Slusarczyk B., Szajt D., Globalizacja jako element wzrostu konkurencyjnosci, Zeszyty Naukowe
Politechniki Czgstochowskiej, Zarzadzanie, Nr 10, 2013, s. 98-110.

Slusarczyk B., Golnik R., Poland’s Shared Service Industry as One of the Fastest Growing Sectors
of Modern Business Services in Central Eastern Europe, International Journal of Business and
Globalisation, Vol 15, 2015, s. 193-204,
https://www.inderscienceonline.com/doi/abs/10.1504/1JBG.2015.071166.

Slusarczyk B., Tax Incentives as a Main Factor to Attract Foreign Direct Investments in Poland,
Administratie Si Management Public, nr 30, 2018, s. 67-81,
http://www.ramp.ase.ro/en/_data/files/articole/2018/30-05.pdf.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr hab. inz. Beata Slusarczyk, Prof. PCz, beata.slusarczyk@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekft Odnlesw,:nle dar_lego efektu do Cele Tresci Narzedzia | Sposéb

uczenia efektow zdefiniowanych .

. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_W04, K_U02, C1 W2-3, W4-5 2,34 P1
K_ K02
EU 2 K_W01, K_W04, K_U02, C1 C1,C2 2,34 P1, F1,
K_KO02 F2
EU3 K_W01, K_W04, K_U02, C2 W6-7, W8-9, 2,34 P1, F1,
K_KO02 W22-23, F2
C3-C6,
EU4 K_W01, K_W04, K_U02, c2 W12-25 2,34 P1, F2
K K01
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie zna Student Student zna Student zna precyzyjnie
zadnych nieprecyzyjnie precyzyjnie podstawy |podstawy teoretyczne
podstawowych definiuje teoretyczne globalizacji i potrafi je
definicji podstawowe globalizacji. odnies¢ do praktycznych
i podstawowych pojecia sytuacji gospodarczych
pojec teoretycznych |globalizacii. Student fakultatywnie
zwigzanych wykonuje aktywnos$ci na
procesem platformie e-learningowej.
globalizacji.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student wybidrczo [Student prawidtowo |Student prawidtowo
zidentyfikowaé identyfikuje i calosciowo i catosciowo identyfikuje
przyczyn rozwoju [przyczyny i skutki |identyfikuje przyczyny|przyczyny i skutki procesu
globalizacji ani jej |procesu i skutki procesu globalizacji, potrafi
skutkow. globalizaciji. globalizacji. przeprowadzaé

samodzielne analizy
procesu globalizacji
Student fakultatywnie
wykonuje aktywnos$ci na
platformie e-learningowej.
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Efekt 3 [Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
wyrdznié zidentyfikowaé zidentyfikowaé zidentyfikowaé
uczestnikow Uczestnikow uczestnikow procesu |uczestnikdw procesu
procesu procesu globalizacji globalizacji
globalizaciji. globalizaciji. i scharakteryzowac ich |i scharakteryzowac ich
udziat udziatl w funkcjonowaniu
w funkcjonowaniu gospodarki $wiatowej
gospodarki $wiatowej. |Student potrafi
przedstawi¢ swoj punkt
widzenia na temat roli
poszczegdlnych
uczestnikow
W ksztaltowaniu procesu
globalizacji
Student fakultatywnie
wykonuje aktywnos$ci na
platformie e-learningowej.
Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
okresli¢ zadnych wybidrczo okreslic |prawidlowo prawidlowo i cato$ciowo
uwarunkowan oraz |[uwarunkowania I calosciowo okresli¢  |okresli¢ uwarunkowania
specyfiki oraz specyfike uwarunkowania oraz  |oraz specyfike

funkcjonowania
przedsiebiorstw na
rynku globalnym.

funkcjonowania
przedsiebiorstw na
rynku globalnym.

specyfike
funkcjonowania
przedsiebiorstw na
rynku globalnym.

funkcjonowania
przedsigbiorstw na rynku
globalnym. Student
prowadzi dyskusje nt.
wzajemnego
oddziatywania procesu
globalizacji

| przedsigbiorstw
miedzynarodowych.
Student fakultatywnie
wykonuje aktywnos$ci na
platformie e-learningowej.

*opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢: Zgodnie z planem: www.zim.pcz.pl/plany.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina): Zgodnie z planem:

www.zim.pcz.pl/plany.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Logistyki
i Zarzadzania Miedzynarodowego (II pigtro).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu OCHRONA WEASNOSCI INTELEKTUALNEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Dr Tomasz Odzimek
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego
Liczba punktow ECTS 2
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Prezentacja systemu ochrony wiasnosci intelektualnej i przemystowej oraz mozliwosci
efektywnego zarzadzania ww. prawami.
C2. Zapoznanie studentdw z normami i procedurami ochrony praw wtasnos$ci intelektualne;.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawy procedury tworzenia norm prawnych.

Student zna hierarchi¢ aktow prawnych.

Student posiada wiedze¢ z zakresu stosowania norm prawnych prawa krajowego 1 Unii Europejskie;.
Student zna zasady stosowania prawa cywilnego i gospodarczego.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student posiada wiedze o systemie i rodzajach instytucji powotanych dla ochrony praw
wlasnosci intelektualnej i przemystowe;.

EU 2 — Student zna zasady tworzenia i stosowania prawa cywilnego i gospodarczego w zakresie
ochrony wlasnosci intelektualne;j.

EU 3 — Student zna zasady postepowania przed krajowymi i miedzynarodowymi instytucjami ochrony
wlasnosci intelektualnej i przemystowe;.

EU 4 — Student posiada umiejg¢tno$é prezentowania i analizowania praw wynikajacych z norm prawa
wlasno$ci intelektualnej i przemystowe;.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin L|czt_)a

godzin

W 1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ z zakresu prawa 1
wiasno$ci intelektualnej i przemystowej.
W 2- Oméwienie podstawowych zrodet prawa wlasnosci intelektualnej i przemystowej 1
w odniesieniu do konstytucyjnej hierarchii aktow prawnych.
W 3- Patent jako prawo wytaczne. Procedura uzyskania patentu. 1
W 4- Patent Europejski jako nowoczesna alternatywa dla patentow krajowych. 1
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W 5- Procedura uzyskania Patentu Europejskiego. Procedura migdzynarodowa (PCT).

[EEN

W 6- Charakter prawny znaku towarowego jako wyniku innowacyjnosci i kreatywnosci
ludzkiej.

[EEY

W 7- Zasady rejestracji znaku towarowego Wspolnoty.

W 8- Wzdr przemystowy — definicja, procedura uzyskania prawa ochronnego.

W 9- Prawo z rejestracji na wzor przemystowy Wspolnoty.

W 10- Charakter prawny i mozliwos$ci ochrony wzoru uzytkowego.

W 11- Rejestracja oznaczen geograficznych w Unii Europejskie;j.

W 12- Efektywne zarzadzanie prawami wlasnosci intelektualnej i przemystowe;j.

W 13- Prawo autorskie w systemie ochrony wtasno$ci intelektualnej.

W 14- Utwory pracownicze a autorskie prawa osobiste ich tworcow.

W 15- Ochrona autorsko-prawna utwor6w naukowych w tym prac dyplomowych
studentow. Problematyka plagiatu.

N N YA I IR

Forma zaje¢ — Cwiczenia - 15 godzin

Liczba
godzin

C1- Zajecia organizacyjne, omowienie przedmiotu ¢wiczen, sposobu uzyskania zaliczenia.

Przedstawienie tematow prezentacji do wyboru przez studentow.

1

C2-C14- Prezentacje multimedialne obejmujace problematyke ochrony praw wiasnosci
intelektualnej i przemystowe;.

13

C15- Omowienie wynikow kolokwium, zaliczenie ¢éwiczen.

1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Krajowe i wspolnotowe akty normatywne

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F. Prezentacja referatow
P. Podsumowanie i ocena prezentacji i tresci referatow.

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad i Cwiczenia 30 1,2
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie si¢ do zajec¢ 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 50 2,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Przybylinski Bolestaw, Ochrona wilasnosci intelektualnej, Uniwersytet Techniczno-Przyrodniczy,

Bydgoszcz 2012.
Kotarba Wiestaw, Ochrona wiasnosci intelektualnej, Uniwersytet Warszawski 2012.
Ustawa Prawo wlasno$ci przemystowej i Ustawa Prawo autorskie.
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Literatura uzupelniajaca:
Red. Pyrza A., Poradnik wynalazcy. Procedury zgloszeniowe w systemie krajowym, europejskim,
migdzynarodowym. Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej, Warszawa 2008.

Odzimek Tomasz ., Prawne uwarunkowania ochrony prawnej, wdrazania i transferu postaci
wlasnosci przemystowej w Polsce, w: Podstawy prawne funkcjonowania polskich przedsigbiorstw
w kontekscie prawa UE, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskie;j,
Czgstochowa 2011.
Odzimek Tomasz, Innovation safety management by shaping the law on non-practising entities
(patent trolls) in the USA and EU, Sciendo, Volume 1: Issue 1, de Gruyter, 2018.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Tomasz Odzimek, tomasz.odzimek@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt

Odniesienie danego efektu

- ) : Cele Tresci Narzedzia Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W03, K_W12 C1,C2 W1-W15, 1,2,3 F, P
K_U01, K_KO01 C2-C14
EU 2 K_W03, KW_07, C1,C2 W1-W15 1,2,3 F, P
K_W08, K_W12 C2-C14
K_U01, K U03, K K01
EU 3 K_W03, K_W07, K_W08, C1,C2 W1-W15, 1,2,3 F, P
K_W12, K_U01, K_U03, C2-C14
K_KO01
EU 4 K_W03, K_W04, K_W07, C1,C2 C2-C14 1,2,3 F, P
W12, K_U01, K_U04,
K_U06, K_KO01
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng¢ 4 Na oceng 5
Efekt 1 |Student nie posiada  |Student posiada Student posiada duza [Student posiada
wiedzy o systemie wiedzg o systemie wiedze o systemie szczegdtowa wiedze
ochrony wtasnosci ochrony wtasnos$ci ochrony wtasno$ci 0 systemie ochrony
intelektualnej intelektualnej intelektualnej wlasnosci
i przemystowej. Nie [i przemystowe;. | przemystowe;. intelektualnej
zna podstawowych  |Potrafi wymieni¢ Potrafi wtasciwie | przemystowe;.
instytucji powotanych |podstawowe wymienic¢ Potrafi ptynnie
do ochrony ww. praw. |instytucje powotane |podstawowe wymieni¢
do ochrony ww. praw. |instytucje powotane |podstawowe
do ochrony ww. praw. |instytucje powotane
do ochrony ww. praw.
Efekt 2 [Student nie zna zasad |Student zna Student zna Student zna

tworzenia

i stosowania prawa
cywilnego

i gospodarczego

w zakresie ochrony
wlasnosci
intelektualnej.

podstawowe zasady
tworzenia

i stosowania prawa
w zakresie ochrony
wlasnosci
intelektualnej

i przemystowe;j.

wigkszos¢ zasad
tworzenia

i stosowania prawa
w zakresie ochrony
wlasnosci
intelektualnej

I przemystowe;j.
Zna hierarchi¢ ww.
zrodet.

szczegotowo
wszystkie zasady
tworzenia

i stosowania prawa

w zakresie ochrony
wlasnos$ci
intelektualnej

i przemystowe;j.

Zna szczegdtowo
hierarchi¢ ww. zrodet.
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Efekt 3

Student nie zna zasad
postepowania przed
krajowymi

i migdzynarodowymi
instytucjami ochrony
wlasnosci
intelektualnej

i przemystowe;j.

Student zna
podstawowe zasady
postgpowania przed
krajowymi

i migdzynarodowymi
instytucjami ochrony
wiasnosci
intelektualnej

i przemystowe;.

Student zna
wiekszos¢ zasad
postgpowania przed
krajowymi

I migdzynarodowymi
instytucjami ochrony
wiasnosci
intelektualnej

| przemystowe;.
Potrafi odnalez¢
roznice migdzy ww.

Student zna wszystkie
zasady postepowania
przed krajowymi

I migdzynarodowymi
instytucjami ochrony
wlasnosci
intelektualnej

i przemystowe;j.
Potrafi odnalez¢
roznice migdzy ww.
systemami, poprawnie

systemami. interpretuje ww.
przepisy.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
prezentowac W Sposob W sposob precyzyjnie
i analizowa¢ praw wystarczajacy zadowalajacy i szczegbtowo
wynikajacych z norm |prezentowac prezentowad prezentowad
prawa wlasnosci i analizowac¢ praw I analizowac¢ praw I analizowa¢ praw
intelektualnej wynikajacych z norm |wynikajacych z norm |wynikajacych z norm

i przemystowe;.

prawa wiasnosci
intelektualnej
i przemystowe;j.

prawa wilasnosci
intelektualnej
i przemystowe;j.

prawa wilasnosci
intelektualnej
| przemystowej.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziahu.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu SOCJOLOGIA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1
Semestr I
Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Prof. dr hab. Felicjan Bylok
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 2
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Charakterystyka zjawisk i procesoOw spotecznych oraz prezentacja glownych teorii
socjologicznych jako narzedzi interpretacji wspotczesnej rzeczywistosci spoteczne;.
C2. Zastosowanie kategorii socjologicznych do opisu zjawisk i proceséw spotecznych.
C3. Diagnoza zachodzgce wspotczesnie zjawisk i proceséw spotecznych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student potrafi opisa¢ procesy spoteczne w kontekscie miejsca i roli jednostki w strukturze spotecznej.
Student potrafi uzywa¢ podstawowych poje¢ stuzgcych do opisu i wyjasniania zjawisk spotecznych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Posiada podstawowa wiedze z zakresu nauk spotecznych, a W szczegdlnosci nauk

0 zarzadzaniu i jakosci, ekonomii i marketingu oraz zna ich charakter, znaczenie i miejsce w systemie
nauk i ich relacjach do innych nauk.

EU 2 — Ma podstawowa wiedzg o r6znych rodzajach struktur i instytucji spotecznych (kulturowych,
politycznych, prawnych i ekonomicznych) oraz zarzadzania nimi, a takze zna podstawowe pojecia
dotyczace istoty, form, zasad i problemow funkcjonowania wspotczesnych organizacji turystycznych
i sportowych.

EU 3 — Posiada podstawowa wiedze dotyczaca proceséw komunikowania interpersonalnego

i spotecznego, ich prawidlowosci i zaktocen oraz ksztaltowania wigzi spotecznych.

EU 4 — Zna metody i narzedzia, w tym techniki pozyskiwania, analizy i interpretacji danych, wlasciwe
dla studiowanego kierunku.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 15 godzin Liczba
godzin
W 1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie socjologii jako dyscypliny naukowej 1
i jej miejsca w obszarze nauk spotecznych.
W 2- Czlowiek jako istota spoteczna. Osobowos¢ spoteczna i proces jej ksztaltowania. 1
W 3- Koncepcje cztowieka w gospodarce. 1
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W 4- Kultura i jej wpltyw na zycie spoteczne.

W 5- Wigz spoteczna i jej przemiany w spoteczenstwie.

W 6- Grupy spoteczne, rodzina i nardd.

W 7- Instytucje i normy spoleczne.

W 8- Organizacja jako plaszczyzna wspoétdziatania ludzi i jej struktury.

W 9- Spoteczenstwo i jego struktury.

W 10- Stratyfikacja spoteczna i jej znaczenie w spoleczenstwie.

W 11- Socjologiczne ujecie panstwa - wtadza i legitymizacja wtadzy, demokracja.

W 12- Zmiana spoteczna. Nowoczesno$¢ i ponowoczesnosc.

RlRRRrRr RN R -

W 13- Kultura masowa. Konsumpcjonizm. Globalizacja.

N

Forma zaje¢ — CWICZENIA -15 godzin

Liczba
godzin

C 1- Przedstawienie programu zaje¢ i wymogow zwigzanych z zaliczeniem przedmiotu.

[

C 2- Dlaczego cztowiek jest istota spoteczng?

C 3- Kultura i jej znaczenie dla funkcjonowania cztowieka w spoleczenstwie.

C 4- Wiez spoteczna i jej ewolucja w spoleczenstwie.

C 5- Grupy spoteczne i ich typologia.

C 6- Normy spoteczne i ich rola w zyciu spotecznym.

C 7- Organizacja jako forma zbiorowosci spotecznych i jej struktury.

C 8- Spoteczenstwo i jego struktury.

C 9- Struktura klasowo-warstwowa i jej znaczenie w spoteczenstwie.

C 10- Panstwo i jego instytucje.

C 11- Socjologiczne aspekty turystyki.

C 12- Style zycia i ich wplyw na zachowania cztowieka.

C 13- Czas wolny i jego funkcje.

C 14- Sprawdzenie wiedzy.

RRR R R NP R R R R R -

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Aktywny udziat w dyskusji
F2. Prezentacja (analiza literatury, multimedialna, ustna)
P1. Kolokwium

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30h 1,2
Udzial w konsultacjach 5h 0,2
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10h 0,4
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 5h 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN / PUNKTOW ECTS 50 2,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

A. Giddens, Socjologia, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2004.

D. Walczak-Duraj, Podstawy wspotczesnej socjologii, PWE, Warszawa 2009.

B. Szacka, Wprowadzenie do socjologii, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2006.
P. Sztomka, Socjologia zmian spotecznych, Wyd. Znak, Krakow 2005.
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Literatura uzupelniajaca:
J. M. Golka, Socjologia kultury, Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2007.

H. Domanski, Struktura spoteczna, Wyd. Naukowe Scholar, Warszawa 2005.
F. Bylok, Konsumpcja w Polsce i jej przemiany w okresie transformacji, Wyd. Politechniki
Czestochowskiej, Czestochowa 2005.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Prof. dr hab. Felicjan Bylok, felicjan.bylok@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych . czia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_U02, Cl-C3 W1-W3, 1,2 F1, F2,
K_KO02 W5,W7, W9- P1,
W13, C1, C2,
C4-Cé,
C8-C14
EU 2 K_W03, K_U03, Cl-C3 W4, W6, W8, 1,2 F1, F2,
K_KO01 C3,C5,C7,Cl14 P1,
EU 3 K_W04, K_U02, Cl-C3 W4-W8, 1,2 F1, F2,
K K01 C3-C7 P1,
EU4 K_W05, K_U06, Cl-C3 W1- W13, 1,2 F1, F2,
K_ K02 C1-C13 P1,
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie posiada Student posiada Student posiada Student posiada
podstawowej wiedzy  |podstawows wiedz¢ |rozszerzong wiedz¢  |rozszerzong wiedze
z zakresu nauk z zakresu nauk 0 zakresu nauk 0 zakresu nauk
spolecznych, spotecznych, spolecznych, spolecznych,

a w szczegodlnosci
socjologii oraz
podstawowej wiedzy
0 zjawiskach

i procesach
spotecznych.

a w szczegdlnosci
socjologii oraz
podstawowa wiedze
0 zjawiskach

| procesach
spotecznych.

a w szczegodlnosci
socjologii oraz
podstawowa wiedze
0 zjawiskach

i procesach
spotecznych.

a w szczegdlnoscei
socjologii oraz
rozszerzong wiedze
0 zjawiskach

| procesach
spotecznych.
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Efekt 2

Nie ma podstawowej
wiedzy o réznych
rodzajach struktur

I instytucji
spolecznych
(kulturowych,
politycznych,
prawnych

i ekonomicznych) oraz
zarzadzania nimi,

a takze zna
podstawowe pojecia
dotyczace istoty, form,
zasad i problemow
funkcjonowania

Ma podstawowg
wiedze o roznych
rodzajach struktur
I instytucji
spotecznych
(kulturowych,
politycznych,
prawnych

i ekonomicznych)
oraz zarzadzania
nimi, a takze zna
podstawowe pojecia
dotyczace istoty,
form, zasad

1 probleméw

Ma rozszerzona
wiedze o roznych
rodzajach struktur
I instytucji
spolecznych
(kulturowych,
politycznych,
prawnych

i ekonomicznych)
oraz zarzadzania
nimi, a takze zna
podstawowe pojecia
dotyczace istoty,
form, zasad

1 problemow

Ma rozszerzong
wiedze o roznych
rodzajach struktur
I instytucji
spotecznych
(kulturowych,
politycznych,
prawnych

i ekonomicznych)
oraz zarzadzania
nimi, a takze zna
podstawowe pojecia
dotyczace istoty,
form, zasad

1 problemow

wspotczesnych funkcjonowania funkcjonowania funkcjonowania
organizacji wspotczesnych wspotczesnych wspotczesnych
turystycznych organizacji organizacji organizacji
i sportowych. turystycznych turystycznych turystycznych
i sportowych. i sportowych. i sportowych. Potrafi
analizowac struktury
okreslonych instytucji
spotecznych i zasady
ich funkcjonowania.
Efekt 3 |Nie posiada Posiada podstawowa |Posiada rozszerzong |Posiada rozszerzong
podstawowej wiedzy |wiedze dotyczaca wiedze dotyczaca wiedze dotyczaca
dotyczacej procesow  |procesow procesow procesow
komunikowania komunikowania komunikowania komunikowania
interpersonalnego interpersonalnego interpersonalnego interpersonalnego
i spotecznego, ich 1 spotecznego, ich i spotecznego, ich 1 spotecznego, ich
prawidtowosci prawidtowosci prawidlowosci prawidtowosci
i zaktocen oraz 1 zaktocen oraz i zaktocen oraz 1 zaktocen oraz
ksztaltowania wigzi  |ksztaltowania wiczi |ksztattowania wigzi |ksztaltowania wigzi
spotecznych. spotecznych. spolecznych. spotecznych.
Potrafi okresli¢
bariery zaktdcajgce
przebieg proceséw
komunikowania
interpersonalnego.
Efekt 4 |Nie zna podstawowych|Zna podstawowe Zna rdznorodne Zna roznorodne

metod i narzedzi,

w tym techniki
pozyskiwania, analizy
i interpretacji danych,
wlasciwe dla
studiowanego
kierunku

metody i narzgdzia,

w tym techniki
pozyskiwania, analizy
i interpretacji danych,
wlasciwe dla
studiowanego
kierunku

metody i narzedzia,

w tym techniki
pozyskiwania, analizy
i interpretacji danych,
wiasciwe dla
studiowanego
kierunku

metody i narzgdzia,
w tym techniki
pozyskiwania, analizy
i interpretacji danych,
wlasciwe dla
studiowanego
kierunku. Potrafi
zastosowac je do
analizy zjawisk

I instytucji
spotecznych.

*opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec, itp. prezentowane sa studentom na
zajgciach, jesli wymaga tego formuta zajec przesytane sg drogg elektroniczng na adresy mailowe
poszczegblnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydzialu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu (DS4).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

WYCHOWANIE FIZYCZNE

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 1

Semestr 1

Jednostka prowadzaca

Studium Wychowania Fizycznego i Sportu

Osoba sporzadzajaca

Mgr Maciej Zyla

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia ogélnego

Liczba punktéw ECTS 0
RODZAJ ZAJEC' —LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
- 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Ksztalcenie i doskonalenie wszechstronnego rozwoju fizycznego poprzez odpowiedni dobor
srodkow treningowych wystepujacych w strukturze pitki siatkowe;.

C2. Podwyzszenie poziomu umiejetnosci z zakresu techniki i taktyKi oraz umiejetnosci wspotpracy
w parach, grupach.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Brak przeciwwskazan do uczestnictwa w zajeciach wychowania fizycznego.
Zachowanie bezpieczenstwa i higieny.
Umiejetnos¢ korzystania z urzadzen i przyborow.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Podwyzszenie poziomu umiejetnosci z zakresu techniki i taktyki gry w pitke siatkowa.
EU 2 — Podwyzszenie poziomu zdolno$ci kondycyjnych i koordynacyjnych.

EU 3 — Umiejetnos¢ wspoldziatania w zespole, ksztattowanie postawy fair-play.

EU 4 — Poznanie zasad organizacji zawodow sportowych i przepiséw gry w pitke siatkowa.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin Liczba

godzin
C1. Zajecia organizacyjno-rekrutacyjne do grup. 2
C2. Nauka i doskonalenie poruszania si¢ po boisku. 2
C3. Nauka i doskonalenie odbicia oburacz gorg i oburacz dotem. 6
C4. Nauka i doskonalenie zagrywki tenisowej i szybujacej. 2
C5. Nauka i doskonalenie przyjecia zagrywki dotem i palcami. 4
C6. Nauka i doskonalenie ataku ze strefy 2, 3, 4. 4
C7. Nauka i doskonalenie zastawiania pojedynczego i zbiorowego. 2
C8. Gra szkolna i gra wlasciwa. 8
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NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Pitki, pitki lekarskie

2. Materace

3. Laweczki gimnastyczne
4. Tyczki

5. Drabinki gimnastyczne

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zaangazowania w trakcie zajec.

F2. Ocena aktywno$ci podczas zajec.)

P1. Zaliczenie na podstawie frekwencji na zajgciach.
P2. Zaliczenie na podstawie aktywnosci na zajeciach

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

J. Wolyniec. Teoria i praktyka gry w pitke siatkowg. AWF Wroctaw 2000.
A. Bondarowicz. Zabawy w grach sportowych. WSiP Warszawa 2003.

R. Kulgawczuk, Nauczanie i uczenie si¢ gry w siatkowke. Szczecin 2012.
Z. Zatyracz, L. Piasecki. Pitka siatkowa. Szczecin 2000.

Literatura uzupelniajaca:

G. Grzadziel, D. Szade. Pitka siatkowa. Technika i taktyka. AWF Katowice 2008.
St. Zaborniak, A.Kowal. Pitka siatkowa w szkole. 2006.

D. Shondell, C. Reynaud, The volleyball coaching bible volume 1. Champaign 2002.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Mgr Maciej Zyta, mzyla@pcz.pl

Mgr Dariusz Parkitny, dparkitny@adm.pcz.pl

Mgr Jolanta Rézycka, jrozycka@adm.pcz.czest.pl
Dr Waldemar Rézycki, wrozycki@adm.pcz.czest.pl
Mgr Wiestaw Papaj, wieslaw.papaj@pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci N dzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych e reset arzeczia poso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W04, K_U08, C1, C2, C1-C8 1,2,3,4,5 F1, F2
K K01, K K05 P1, P2
EU 2 K_W04, K_U08, C1,C2 C1-C8 1,2,3,4,5 F1, F2
K_KO01, K_K05 P1, P2
EU 3 K_W04, K_U08, C1,C2 C1-C8 1,2,3,4,5 F1, F2
K K01, K K05 P1, P2
EU 4 K_W04, K_U08, C1,C2 C1-C8 1,2,3,4,5 F1, P2
K_KO01, K _K05

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, itp., (jesli to konieczne), przesylane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Studium Wychowania
Fizycznego.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu KRAJOZNAWSTWO
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr i
Jednostka prowadzaca Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosystemow Zarzadzania
Osoba sporzadzajaca Dr Agnieszka Ociepa-Kubicka
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z typami krajobrazéw i wskazanie antropogenicznego oddziatywania na
krajobrazy.
C2. Ukazanie ewolucji krajoznawstwa i jego roli we wspolczesnym $wiecie.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada ogdélna wiedzg z zakresu geografii Polski.

Student posiada ogdlng wiedze na temat walorow krajoznawczych.

Student posiada wiedz¢ dotyczaca najnowszych tendencji w ruchu krajoznawczym.
Posiada podstawowe umiejetnosci poszukiwania i gromadzenia informacji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna terminologie z zakresu krajoznawstwa i turystyki.

EU 2 — Student zna i umie interpretowac¢ podstawowe akty prawne z zakresu krajoznawstwa.

EU 3 — Posiada wiedze¢ na temat waloréw krajoznawczych poszczegolnych regionéw Polski.

EU 4 — Student ma §wiadomo$¢ zagrozen wynikajacych z antropogenicznej ingerencji cztowieka
W srodowisko.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ —- WYKLADY — 30 godzin Liczba
godzin

W1,W2- Wprowadzenie do tematyki wyktadow - przedstawienie podstawowych pojeé 2
z zakresu krajoznawstwa.
W3,W4- Krajobraz, elementy krajobrazu. Znaczenie krajobrazu jako zasobu w gospodarce 2
przestrzennej.
W5,W6- Rozwoj krajoznawstwa w Polsce. 2
W7,W8- Podstawowe akty prawne z zakresu krajoznawstwa, turystyki. 2
W9,W10- Rola krajoznawstwa we wspodtczesnym spoteczenstwie. 2
W11,W12- Zrédta wiedzy krajoznawczej, ich rodzaje oraz charakterystyka. 2
W13,W14- Dziedzictwo historyczne i kulturowe Polski. 2
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W15,W16- Ekologia i ochrona przyrody i jej zwigzki z krajoznawstwem. 2
W17,W18- Odznaki krajoznawcze jako przyktad popularyzacji krajoznawczej regionow 2
i Polski.
W19,W20- Turystyka krajoznawcza. 2
W?21,W22- Inwentaryzacja krajoznawcza. 2
W23, W24-Szlaki zabytkow architektury i przemyshu. 2
W25,W26- Szlaki historyczne i archeologiczne na terytorium Polski. 2
W27,W28- Szlaki wodne i gérskie w Polsce. 2
W29,W30- Krajoznawstwo a integracja migdzynarodowa. 2
Forma zaje¢ —-CWICZENIA - 15 godzin LICZl:_)a
godzin
C1- Zapoznanie studentow z tematyka éwiczen, przedstawienie kryteriow oceniania. 1
C2,C3- Wykorzystanie wiedzy krajoznawczej w tworzeniu produktu turystycznego. 2
C4- Interpretacja podstawowych aktow prawnych z zakresu krajoznawstwa. 1
C5,C6,C7- Popularne szlaki i trasy turystyczne w Polsce i Europie. 3
C8- Pojecie dziedzictwa kulturowego. Polskie obiekty na liscie $wiatowego dziedzictwa 1
UNESCO.
C9,C10,C11- Przygotowanie programu wycieczki turystyczno-krajoznawczej w wybranym 3
regionie.
C12,C13- Ochrona wartosci kulturowych i przyrodniczych wybranych regionow a rozwoj 2
turystyki.
C14- Krajoznawstwo mtodziezy szkolnej i akademickiej na przyktadzie PTTK. 1
C15- Kolokwium zaliczeniowe. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki, monografie i skrypty

2. Prezentacja wyktadow i ¢wiczen w programie Power Point
3. Akty prawne

4. Mapy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

P1. Ocena z prezentacji studentow
P2. Kolokwium podsumowujace

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzgcym | Wyktad, éwiczenia 45 1,8
Godziny kontaktowe z prowadzacym (konsultacje) 4 0,16
Zapoznanie si¢ z literaturg 26 1,04
Przygotowanie do zadan i kolokwium z ¢wiczen 25 1,0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 100 4,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Prészcezynska-Bordas H. (2016), Krajoznawstwo: tradycja i wspotczesnosé, Wyd. Diffin , Warszawa.

Symonides E. (2008) Ochrona przyrody, Wyd. Uniwersytet Warszawski, Warszawa.

Ociepa-Kubicka A., Bachniak K. (2014), Ochrona wartosci przyrodniczych a rozwdj turystyki,
Gospodarka Przestrzenna - Uwarunkowania Terytorialno-Przyrodnicze Zarzadzania Rozwojem

Regionalnym (Red.) Kielesinska Agata, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Czgstochowskie;j.
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Ociepa-Kubicka A. (2018), Nowoczesne trendy w projektowaniu zieleni w przestrzeni miejskiej,
Innowacyjno$¢ i kreatywnos¢ w zarzadzaniu (Red.) Pachura Piotr, Ociepa-Kubicka Agnieszka, Zelga-
Szmidla Anna, Kielesinska Agata.

Ingaldi M., Ociepa-Kubicka A., Seroka- Stolka O. (2016) Proekologiczne zarzqdzanie

W przedsigbiorstwie -wspotczesne problemy i uwarunkowania, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej.

Literatura uzupelniajaca:

Bielska A. Kupidura A. (2013), Ksztattowanie przestrzeni na obszarach wiejskich, Wyd. Politechnika
Woarszawska, Warszawa.

Blaszczak E. (2017), Wybrane aspekty zorganizowanej turystyki dzieci i mlodziezy szkolnej w Polsce
ZNUV, 54(3);262-276 ( dostgpny on-line).

Ociepa-Kubicka A. (2015), Ekonomiczne i ekologiczne aspekty zielonych dachéw, Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Bankowej We Wroctawiu, Nr 15, 2.

Ociepa-Kubicka A. (2016), EMAS - a tool supporting eco-innovations, Lap Lambert Academic
Publishing.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Agnieszka Ociepa-Kubicka, agnieszka.ociepa-kubicka@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych . resa arzeczia Poso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_U02, C1,C2 W1-8, 1,2 P2
K_U08, K_K02 W17-30, C1
EU 2 K_W03, K_W07 C2 W4, W7-8, 1,2,3 P2
K_U05, K_K02 C4,C2
EU 3 K_W02, K_U02, K_U04, C1,C2 W5, W10-14, 2,4 P1, P2
K_U06, K_K04 W17-30,
C4-14
EU4 K_ W02, K_ W05, K_W10, C1 W9, W15-16, 1,2 P2
K_U02, K_U03, K_U04, C12-13
K_K02
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie zna Student zna tylko Student zna wiekszo$¢ |Student zna
podstawowej pojedyncze terminy  |poje¢ zwigzanych prawidlowa
terminologii z zakresu |z zakresu z krajoznawstwem.  [terminologi¢
krajoznawstwa. krajoznawstwa. z zakresu
krajoznawstwa.
Efekt 2 |Student nie zna Student wymienia Student zna akty Student zna akty

podstawowych aktow
prawnych.

kilka aktow
prawnych, nie potrafi
ich interpretowac.

prawne jednak nie
wszystkie prawidtowo
Interpretuje.

prawne zwigzane
z krajoznawstwem
oraz dokonuje
prawidlowo ich
interpretacji.
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Efekt 3 |Student nie posiada  |Student posiada Student posiada Student posiada
wiedzy na temat wiedze na temat wiedze na temat wiedze na temat
walorow regionow Polski walorow walorow
krajoznawczych jednak nie potrafi krajoznawczych krajoznawczych
regionow Polski. prawidtowo wybranych regionéow |wszystkich regionow

przedstawi¢ ich Polski. Polski.
walorow
krajoznawczych.

Efekt 4 |Student nie ma Student ma Student ma Student ma
swiadomosci $wiadomo$¢ pewnych [$wiadomo$¢ zagrozen |$wiadomosé
zagrozen zagrozen wynikajacych wszystkich zagrozen
wynikajacych wynikajacych z ingerencji cztowieka [wynikajacych

Z ingerencji cztowieka
w Srodowisko
naturalne.

Z ingerencji cztowieka
w Srodowisko
naturalne.

w srodowisko
naturalne ale nie
potrafi podaé
wyczerpujacej ilosci
przyktadow.

Z ingerencji cztowieka
w $Srodowisko
naturalne popiera to
licznymi przyktadami.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zajeé, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informatyki
Ekonomicznej i Ekosysteméw Zarzadzania.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu MARKETING W TURYSTYCE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr i

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Katarzyna Lazorko
Profil Ogoélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 2

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych zagadnien dotyczacych istoty marketingu w turystyce.

C2. Umiejetnos¢ tworzenia zalozen strategii marketingowej w turystyce w warunkach rosnacej

konkurencji rynkowej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe zagadnienia dotyczace dziatalno$ci rynkowej, mechanizmy rynkowe.

Student potrafi wyjasni¢ czego dotyczy marketing oraz zna podstawowe pojecia z zakresu tej
tematyki.

Student potrafi scharakteryzowac pojecie ustugi turystycznej.

Student potrafi przedstawi¢ podstawowe instrumenty marketingu.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna specyfike marketingu w ustugach turystycznych.

EU 2 — Student potrafi scharakteryzowac wspotczesne trendy w turystyce.

EU 3 — Student potrafi przeprowadzi¢ segmentacje rynku ushug turystycznych.

EU 4 — Student potrafi przeprowadzi¢ analiz¢ otoczenia wybranej organizacji turystyczne;j.
EU 5 — Student potrafi stworzy¢ strategie marketingowa dla organizacji turystyczne;j.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin

Liczba
godzin

W1,2. Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych pojec¢ i terminéw
zwigzanych z marketingiem ustug turystycznych. Koncepcja marketingu relacji w turystyce.

2

W3. Omoéwienie rynku ustug turystycznych, uczestnicy rynku.

W4. Wspoélczesne trendy ksztaltujace rynki turystyczne.

WS5. Wspolczesne zachowania nabywcow ushug turystycznych.

W6. Segmentacja nabywcow ustug turystycznych.

W7. Pozycjonowanie oferty turystycznej; Marka w turystyce.

W8. Koncepcja marketingu mix w turystyce. Strategia produktu turystycznego.

AR I
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W9. Polityka cen w ustugach turystycznych.

W10. Omoéwienie strategii dystrybucyjnych/miejsca w ustugach turystycznych.

W11,12. Promocja elementem marketingu mix w turystyce.

W13. Rola personelu w ustugach turystycznych. Marketing wewngtrzny.

W14. Planowanie dziatalno$ci marketingowej na rynku ustug turystycznych.

RPN R

W15. Podsumowanie wyktadow.

Forma zaje¢ — CWICZENIA- 15 godzin

Liczba
godzin

C1. Zajecia wprowadzajgce — omowienie tematyki oraz organizacji zajec.

C2. Przypomnienie podstawowych pojec i termindéw zwigzanych z marketingiem.

C3. Koncepcja marketingu ustug.

C4. Uczestnicy rynku ustug turystycznych i ich dziatalno$¢ marketingowa.

C5. Zachowania konsumentow turystyce.

C6,7. Segmentacja rynkow turystycznych.

C8,9. Pozycjonowanie, marka w turystyce. Sporzadzanie map preferencji.

C10,11. Przypomnienie podstawowych metod analizy strategicznej. Przygotowanie analizy
SWOT dla dowolnej organizacji turystycznej.

N(N(N PP P |-

C12,13,14. Przygotowanie/ocena obecnie stosowanych strategii marketingu mix (produkt,
cena, dystrybucja, promocja, personel) dla wybranej organizacji dziatajacej na rynku ustug
turystycznych.

C15. Sprawdzenie wiadomosci — sprawdzian testowy.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Artykuty z czasopism specjalistycznych

3. Sprzet audiowizualny

4. Studia przypadkow

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania projektowe w grupach
P1. Ocena dziatan grupowych
P2. Sprawdzian pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem 30 1,2
Udzial w konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie do ¢wiczen 5 0,2
Opracowanie pisemne 6 0,24
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 50 2,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Marketing w turystyce i rekreacji, pod red. A.Panasiuk, PWN, Warszawa 2013.

Uwarunkowania i perspektywy rozwoju przedsiebiorstw turystycznych pod red. E.Lipianin-Zontek,

WATH, Bielso-Biata, 2015.
Ph. Kotler, Marketing 4.0: era cyfrowa, MT Business, 2017.
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Literatura uzupelniajaca:
B.Goranczewski, A.Szeliga-Kowalczyk, Jakos$¢ ustug turystycznych i rekreacyjnych: ujgcie
holistyczne, CeDeWu, 2015.
K.Lazorko, Subprodukt rekreacyjno-sportowy w marketingu miejsc, Zeszyty Naukowe Problemy
Ushug, Iniwersystet Szczecinski, 2011, s.367-380.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Katarzyna L.azorko, katarzyna.lazorko@wz.pcz.pl
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk, izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekf[ Odn|e§|enle d.a nego efekiu do Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
uczenia | efektow zdefiniowanych dla .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ calego programu

EU1 K_W01, K_W11, C1 W1-W3, 1,2,34 F1,
K_U09, K_K02 C2-C4 P2

EU 2 K_W06, K_WQ09, C1 W1,wW2, 1,234 F1, P1,
K_U01, W4,WS5, P2

K_KO01 C3-C5

EU 3 K_W01, K_W05, C1,C2 W5,W6, 1,234 F1, P1,
K _U02, K K02, C5-C7 P2

EU4 K_W03, K_W05, K_U04, C2 W14, 1,234 F1, P1,
K_U07, K_U09, K_K01 C10, C11 P2

EUS K_W02, K_W04, K_W09, c2 W7-13, 1,234 F1, P1,
K _U04, K K01 C8-14 P2

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na oceng 5

Efekt 1 |Student nie zna Student zna specyfike |Student zna specyfike |Student zna specyfike
specyfiki marketingu |marketingu marketingu marketingu
w turystyce. w ustugach w ustugach w ustugach

turystycznych. turystycznych turystycznych
I potrafi wskaza¢ i potrafi wskaza¢
przyktady. przyktady.

Efekt 2 |Student nie zna Student potrafi Student potrafi Student potrafi
wspodtczesnych scharakteryzowac wskazaé trendy we  |wskazaé trendy we
trendow w turystyce. |niektore trendy wspotczesnej wspotczesnej

w turystyce. turystyce. turystyce i okresli¢
ich znaczenie dla
marketingu.

Efekt 3 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przeprowadzié¢ nakresli¢ ideii przeprowadzi¢ przeprowadzié
segmentacji rynku segmentacji rynku segmentacje rynku  |wyczerpujaca
ustug turystycznych. |ushug turystycznych. [ustug turystycznych. |segmentacj¢ rynku

ustug turystycznych.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przeprowadzi¢ analizy|zakwalifikowaé przeprowadzi¢ analize |przeprowadzi¢
otoczenia wybranej  |elementy otoczenia |otoczenia wybranej |wyczerpujaca analize
organizacji wybranej organizacji |organizacji otoczenia wybranej
turystycznej. turystycznej. turystycznej. organizacji

turystycznej.
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Efekt 5

Student nie potrafi
stworzy¢ strategii
marketingowej dla
organizacji
turystycznej.

Student potrafi
stworzy¢ ogdlna
strategi¢
marketingowa dla
organizacji
turystycznej.

Student potrafi
stworzy¢ doktadna
strategie
marketingowa dla
organizacji
turystycznej.

Student potrafi
stworzy¢ doktadna,
uzasadniong analiza
otoczenia, strategic
marketingowa dla
organizacji
turystycznej.

*opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu
(koto pokoju 314).

118




SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu PODSTAWY TURYSTYKI
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr i

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Ogoélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktow ECTS 5

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl. 1. Przekazanie podstawowej wiedzy o turystyce i uporzadkowanie terminologii stosowanej
w naukach o turystyce i w praktyce turystycznej oraz historii turystyki w Polsce i na swiecie.
C2. Wprowadzenie do podstawowych zagadnien z zakresu gospodarki turystycznej, struktury
organizacyjnej turystyki oraz uwarunkowan aktywnosci turystyczne;.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza na temat geografii kraju i Swiata.
Wiedza z podstaw zarzadzania oraz mikro- i makroekonomii.
Umiegjetnos¢ przyswajania wiedzy, analizowania zjawisk 1 wyciagania wiasciwych wnioskow.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Zna podstawowe procesy zachodzace w srodowisku geograficznym (przyrodniczym)

i wie jaka role odgrywa w nich cztowiek. Zna podstawowa terminologi¢ stosowanych w turystyce
pojec.

EU 2 — Ma wiedzg¢ na temat historii i rozwoju turystyki w kontekscie réznych form turystyki

i rekreacji oraz ich znaczenia dla zycia cztowieka.

EU 3 — Zna znaczenie i role turystyki w gospodarce kraju oraz ma podstawowga wiedze o strukturze
organizacji turystyki i podmiotach dziatajacych na rynku turystycznym.

EU 4 — Posiada podstawowa wiedze na temat regiondéw i atrakcji turystycznych w kraju i na $wiecie.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin L|czt_)a
godzin

W 1- Turystyka - ogolna charakterystyka zjawiska. Podstawowe pojecia i definicje 2
dotyczace turystyki. Terminologia UNWTO.
W 2- Zarys dziejow turystyki w Polsce i na $wiecie. 2
W 3- Prekursorzy turystyki. Pierwsze organizacije turystyczne w Polsce. Polskie 2
Towarzystwo Krajoznawcze.
W 4- Rodzaje i formy turystyki. Kryteria podziatu turystyki. 2
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W 5- Motywy uprawiania turystyki. Typologia turystow. Ksztattowanie cztlowieka przez
turystyke.

W 6- Ksztaltowanie otoczenia cztowieka przez turystyke. Elementy zagospodarowania 2
turystycznego. Wplyw turystyki na ekologie.
W 7- Czynniki rozwoju wspotczesnej turystyki. Znaczenie rozwoju komunikacji w rozwoju 2
turystyki.
W 8- Charakterystyka podstawowych form ruchu turystycznego. Turystyka indywidualna 2
i masowa.
W 9- Turystyka niekonwencjonalna. Turystyka uzdrowiskowa. Turystyka religijna. 2
W 10- Krajowy i migdzynarodowy ruch turystyczny, wielko$¢ i przestrzenne zrdéznicowanie 2
— dane statystyczne.
W 11- Sezonowos¢ w turystyce (analiza sezonowosci w wybranych krajach i regionach 2
Polski).
W 12- Funkcje i dysfunkcje turystyki dla turystow i mieszkancow miejscowosci 2
turystycznych.
W 13- Turystyka w gospodarce narodowej i regionalnej. Small business a turystyka. 1
W 14- Organizacja turystyki w Polsce i na $wiecie. Krajowe 1 migdzynarodowe organizacje 2
turystyczne. Gldwni organizatorzy i ustugodawcy w branzy turystycznej w Polsce i na
$wiecie.
W 15- Elementy polityki turystycznej i zarzgdzania w turystyce. Stan i prognozowanie 2
rozwoju turystyki w Polsce.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin Liczba

godzin

C 1- Omowienie sposobu prowadzenia zaje¢. Kryteria oceny. Wyznaczenie studentéw do 2
roli moderatorow na poszczegolne zajecia. Omowienie gtownych termindéw z zakresu
turystyki.
C 2- Przedstawienie atrakcji turystycznych w Polsce. 2
C 3- Przedstawienie atrakcji turystycznych na $wiecie. 2
C 4- Turystyka w réznych fazach cyklu zycia cztowieka i rodziny. Case study. 2
C 5- Motywy podejmowania podrdzy turystycznych. Case study. 2
C 6, 7- Turystyka krajowa — formy (piesza, autokarowa, rowerowa, kajakowa itd.). 4
C 8, 9- Turystyka miedzynarodowa - rodzaje (wypoczynkowa, zdrowotna, edukacyjna, 4
biznesowa itd.).
C 10- Czynniki ptywajace na rozwoj turystyki (szczegdlnie w kraju i regionie). 2
C 11- Rozwoj turystyki a ekologia (i ekolodzy) na §wiecie, w kraju i w regionie. 2
C 12- Ocena mozliwosci rozwoju biznesu zwigzanego z turystyka. 2
C 13- Ocena i perspektywy rozwoju turystyki krajoweyj. 2
C 14- Ocena i perspektywy rozwoju turystyki w regionie (ha Jurze Krakowsko- 2
Czestochowskiej).
C 15- Podsumowanie zaje¢. Wpisy ocen zaliczeniowych. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksigzki, podreczniki, artykuty w specjalistycznych czasopismach, mapy

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j
5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, materiaty z zakresu turystyki

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach

F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach, ocena aktywnos$ci na zajgciach
(kreatywno$¢, udziat w dyskusji, trafno$¢ analizy i wnioskow)

P1. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad i Cwiczenia 60 2,4
Obecno$¢ na egzaminie 3 0,12
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 15 0,6
Przygotowanie do egzaminu 23 0,92
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 20 0,8
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA | UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

G. Gotembski (red.), Kompendium wiedzy o turystyce, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2009.

W. Kurek (red.), Turystyka, Wydawnictwo Naukowe PWN, 2012.
P. Rozycki, Zarys wiedzy o turystyce, Proksenia, Krakow, 2009.

W.W. Gaworecki, Turystyka, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007.

J. Czerwinski, Podstawy turystyki, WSB w Poznaniu, 2011.

Literatura uzupelniajaca:

Z. Kulczycki, Zarys historii turystyki w Polsce, Sport i Turystyka, Warszawa 1968.
W. Alejziak, Turystyka w obliczu wyzwan XXI wieku, Albis, Krakow, 2000.

Terminologia turystyczna. Zalecenia WTO, ONZ, Warszawa 1995.

D. MacCannell, Turysta. Nowa era klasy prozniaczej, Wyd. Literackie MUZA SA, Warszawa 2002.
W. Alejziak, T. Marciniec, Miedzynarodowe organizacje turystyczne, Wyd. AlBis, Krakow 2003.
L. Butowskl, Organizacji turystyki w Polsce, APT Mart, Warszawa 1998.

I. Sowier-Kasprzyk, A. Widawska-Stanisz, Turystyka rowerowa szansg rozwoju na przyktadzie
wybranych gmin pétnocnej czgsci Jury Krakowsko-Czestochowskiej, Wyd. Akademii im. Jana

Dhugosza w Czestochowie, Czestochowa 2008.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl

Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk, i.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu | . . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, C1, C2, W1, W2, W5, | 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_WO05, K_W10, W6, C1, C4, P1
K_U03, K_U02, C5, C10-C12,
K_U06, C15
K_KO01, K_KO05
EU 2 K_W02, K_W03, C1,C2 W2-W4, 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_W06, K_W10, K_U01 W14, C1, C4, P1
K_U02, K_U03 C5, C15
K_U07, K_U08,
K_ K01, K K05
EU3 K_W01, K_W02, K_W03, C1,C2 W1, 1,2,34,5 F1, F2,
K_WO06,K_U01, W6-W12, P1
K_U06, K_U07, K_U09, C6-C10, C15
K_ K01, K K02, K K06
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EU 4 K_W02, K_W06, K_W10 C1,C2 W13-15, 1,2,3,4,5 F1, F2,
K_U01, K_U03, K_U04 C2, C3, P1
K_U06, K_KO01, K_K02, C13-C15
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5
Efekt 1 [Student nie zna Student Student zna Student zna i potrafi
podstawowych w podstawowym podstawowe procesy |na przyktadach
procesoéw zachodzace |zakresie zna zachodzace omowic¢ podstawowe
w srodowisku podstawowe procesy |w srodowisku procesy zachodzace
geograficznym zachodzace geograficznym w srodowisku
(przyrodniczym) i nie |w srodowisku (przyrodniczym) i wie |geograficznym
wie jaka rolg odgrywa |geograficznym jaka role odgrywa (przyrodniczym) i wie
w nich cztowiek. (przyrodniczym) i wie |w nich cztowiek. jaka role odgrywa
Nie zna podstawowej |jaka role odgrywa Zna podstawowa W nich cztowiek.
terminologii W nich czlowiek. terminologi¢ Zna podstawowa
stosowanych Zna podstawowg stosowanych terminologie
W turystyce pojec. terminologie W turystyce pojec. stosowanych
stosowanych W turystyce pojec.
W turystyce pojec.
Efekt 2 [Student nie ma Student ma Student ma wiedz¢ na |Student ma wiedz¢ na
wiedzy na temat podstawowa wiedze [temat historii temat historii
historii i rozwoju na temat historii i rozwoju turystyki i rozwoju turystyki
turystyki w kontekscie|i rozwoju turystyki w konteks$cie roznych |w kontekscie réznych
r6znych form w kontekscie roznych |form turystyki form turystyki
turystyki i rekreacji  |form turystyki i rekreacji oraz ich i rekreacji oraz ich
oraz ich znaczenia dla |i rekreacji oraz ich znaczenia dla zycia  |znaczenia dla zycia
zycia cztowieka. znaczenia dla zycia  |czlowieka. cztowieka oraz potrafi
cztowieka. postuzyc¢ sig
przyktadami.
Efekt 3 [Student nie zna Student w stopniu Student dobrze zna  [Student posiada duza

znaczenia i roli
turystyki

w gospodarce kraju,
nie ma podstawowej
wiedzy o strukturze
organizacji turystyki

i podmiotach
dzialajacych na rynku
turystycznym.

podstawowym zna
znaczenie i role
turystyki

w gospodarce kraju
oraz ma podstawowg
wiedze o strukturze
organizacji turystyki

i podmiotach
dziatajacych na rynku
turystycznym.

znaczenie i rolg
turystyki

w gospodarce kraju
oraz ma podstawowa
wiedze o strukturze
organizacji turystyki

i podmiotach
dziatajacych na rynku
turystycznym.

wiedze na temat
znaczenia i roli
turystyki

w gospodarce kraju
oraz ma wiedzg

o strukturze
organizacji turystyki

i podmiotach
dziatajacych na rynku
turystycznym.
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Efekt 4

Student posiada nie
posiada podstawowej
wiedzy na temat
regionow 1 atrakcji
turystycznych w kraju
1 na $wiecie.

Student

W ograniczonym
zakresie osiada
wiedze¢ na temat
regionow i atrakcji
turystycznych w kraju
1 na $wiecie.

Student posiada
podstawowa wiedze
na temat regionow

I atrakcji
turystycznych

w kraju i na §wiecie.

Student posiada
wiecej niz
podstawowa wiedzg
na temat regionow

i atrakcji
turystycznych w kraju
i na Swiecie
positkujac sig¢
konkretnymi
przyktadami,
proponujac wilasne
rozwiazania, stawiajac
tezy i w sposob
kreatywny
uczestniczy¢

w dyskusji.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziahu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu STATYSTYKA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr i
Jednostka prowadzaca Katedra Ekonometrii i Statystyki
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Marcin Zawada
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z teoretycznymi podstawami miar statystycznych, ktore sa
wykorzystywane do opisu struktury zbiorowosci, analizy dynamiki zjawisk oraz analizy
wspotzaleznosci zjawisk o charakterze spoteczno-ekonomicznym, a takze wyksztatcenie umiejetnosci
samodzielnego wyznaczania tychze miernikow.

C2. Wyksztalcenie zdolno$ci samodzielnej interpretacji oraz weryfikacji merytorycznej uzyskanych
wynikow obliczen empirycznych stanowigcych podstawe do przeprowadzenia analizy struktury
zbiorowosci generalnej, analizy dynamiki zjawisk oraz analizy wspolzaleznosci zjawisk o charakterze
spoteczno-ekonomicznym.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student powinien zna¢ podstawy analizy matematyczne;.

Student powinien identyfikowac¢ i rozumie¢ podstawowe terminy z zakresu nauk spoteczno-
ekonomicznych i rynku ustug turystycznych.

Student powinien planowa¢ procedury obliczeniowe oraz wykorzystywa¢ zdobyte umiej¢tnosci pracy
z r6znymi pakietami obliczeniowymi.

Student powinien umie¢ organizowaé samodzielnie pracg z zachowaniem zasad logicznego
wnioskowania.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi wszechstronnie oceni¢ struktur¢ badanego zjawiska z wykorzystaniem miar
statystycznych i specjalistycznych pakietow programowych.

EU 2 — Student stosuje metody statystyczne do analizy wspotzaleznosci zjawisk spoteczno-
ekonomicznych.

EU 3 — Student potrafi oszacowa¢ oraz zinterpretowa¢ statystyczne miary dynamiki zjawisk.

EU 4 — Student potrafi oszacowa¢ punktowo i przedziatlowo podstawowe parametry rozktadu
populacji generalnej oraz statystycznie zweryfikowa¢ wybrane hipotezy dotyczace warto$ci
podstawowych parametroéw rozktadu populacji generalnej.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin

Liczba
godzin

W 1- Istota i przedmiot statystyki oraz przedstawienie etapdw badania statystycznego.

1

W 2- Podstawowe metody opisu struktury zbiorowosci: miary tendencji centralne;j,
zmienno$ci, asymetrii 1 koncentracji. Implementacja poznanych miar do analizy zagadnien
z obszaru logistyki — rozwigzanie przyktadowych zadan problemowych z wykorzystaniem
programu Statistica i Excel.

2

W 3- Podstawy rachunku prawdopodobienstwa: zmienna losowa skokowa i ciggla,
podstawowe parametry rozktadu zmiennej losowej, przyktadowe rozktady zmiennych
losowych skokowych i ciagtych.

W 4- Elementy teorii estymacji: pojgcie 1 wlasnos$ci estymatora, estymacja punktowa oraz
przedziatowa warto$ci oczekiwanej i wariancji w populacji generalnej. Zagadnienie
minimalnej liczebno$ci proby statystycznej. Przyklady konstrukcji przedziatow utnosci

z wykorzystaniem programu Statistica i Excel.

W 5- Ogolne pojecia i zasady budowy testow statystycznych. Parametryczne testy
istotnosci dla wartosci oczekiwanej i wariancji zbiorowosci generalnej. Zastosowanie
programu Statistica i Excel w procedurze weryfikacji hipotez dotyczacych poziomu
warto$ci oczekiwanej 1 wariancji w zbiorowosci statystycznej.

W 6- Statystyczne metody badania wspotzaleznosci zjawisk spoteczno-ekonomicznych:
analiza regresji, wspotczynnik korelacji liniowej Pearsona, wspotczynnik korelacji rang
Spearmana. Implementacja poznanych narzedzi statystycznych do analizy zagadnien

z obszaru logistyki — rozwigzanie przyktadowych zadan problemowych z wykorzystaniem
programu Statistica i Excel.

W 7- Analiza zaleznosci cech niemierzalnych z wykorzystaniem miar bazujacych na
statystyce chi-kwadrat.

W 8- Dekompozycja szeregéw czasowych z wyodrebnieniem tendencji rozwojowej, wahan
okresowych i przypadkowych. Zastosowanie programu Statistica i Excel do wyznaczania
sktadowych ekonomicznych szeregdw czasowych.

W 9- Miary indeksowe w analizie zjawisk spoteczno-ekonomicznych. Implementacja
poznanych miernikow dynamiki zjawisk do analizy zagadnien z obszaru logistyki —
rozwigzanie przyktadowych zadan problemowych z wykorzystaniem programu Statistica
i Excel.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin

Liczba
godzin

Cw 1- Miary tendencji centralnej, zmiennosci i asymetrii — algorytmy obliczeniowe oraz
interpretacja otrzymanych wynikow.

2

Cw 2- Kompleksowa analiza struktury zbiorowosci statystycznej z wykorzystaniem
poznanych miar i specjalistycznych pakietow komputerowych.

1

Cw 3- Wyznaczanie oraz interpretacja przedzialow ufnosci przy szacowaniu wartosci
sredniej oraz wariancji w zbiorowos$ci generalnej. Sprawdzanie wlasno$ci estymatorow
wykorzystywanych przy konstrukcji przedzialow ufnosci.

2

Cw 4- Weryfikacja hipotez dotyczacych ksztattowania si¢ wartosci $redniej oraz wariancji
dla zmiennej losowej w populacji generalnej- wykorzystanie podstawowych
parametrycznych testow istotnosci.

Cw 5 - Kolokwium weryfikujace efekty ksztatcenia w zakresie identyfikacji, oszacowania
I interpretacji poznanych miar statystycznych oraz elementow wnioskowania
statystycznego.

Cw 6- Metody rozpoznawania typow zalezno$ci miedzy zmiennymi - sporzadzanie
wykresow korelacyjnych. Wykorzystanie wspotczynnika korelacji liniowej Pearsona do
oceny sity i kierunku liniowego zwigzku korelacyjnego. Analiza wspotzaleznos$ci

z wykorzystaniem funkcji regresji. Pomiar wspoétzaleznosci pomiedzy cechami
niemierzalnymi — wspotczynnik rang Spearmana oraz miary wykorzystujace statystyke chi-
kwadrat.
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Cw 7 - Przygotowanie projektu dotyczacego analizy korelacyjnej dla zmiennych 1
0 charakterze ekonomiczno-spotecznym z zastosowaniem programu Statistica i Excel.

Cw 8 - Funkcja trendu, wskazniki okresowe i przypadkowe w analizie szeregow 2
czasowych. Wdrazanie wiedzy z zakresu analizy szeregow czasowych do oceny dynamiki
rzeczywistych zjawisk ekonomiczno-spotecznych z wykorzystaniem pakietow
komputerowych.

Cw 9- Ocena dynamiki zjawisk z wykorzystaniem przyrostow absolutnych, wzglednych 1
i indeksow indywidualnych. Indeksy agregatowe dla wielkosci absolutnych.
Cw 10- Kolokwium diagnozujace wiedz¢ i umiejetnos$ci studenta w obszarze analizy 1

dynamiki oraz wspotzaleznosci zjawisk spoteczno-gospodarczych.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Tablica, kreda

2. Komputery i rzutnik multimedialny

3. Oprogramowanie: Statistica, Excel

4. Ksigzki, Roczniki Statystyczne, bazy danych

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Biezaca ocena aktywnosci studenta.

F2. Ocena kreatywnosci w pracach zespotowych.

F3. Kolokwia sprawdzajace efekty nauczania na poszczegolnych etapach ksztalcenia.

P1. Kompleksowa ocena pracy studentow w catym semestrze z uwzglednieniem ocen czastkowych.

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i Cwiczenia 45 1,8
Udziat w konsultacjach 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 5 0,2
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 5 0,2
Projekt badania statystycznego zwigzanego z turystyka 15 0,6
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Suchecka J., Metody statystyczne: zarys teorii i zadania, Wydziat Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej, Wydanie II, Czestochowa, 2003.

Sobczyk M., Statystyka, PWN, Warszawa 2016.

Kassyk-Rokicka H. (red.) Statystyka. Zbior zadan, PWE, Warszawa 2011.

Literatura uzupelniajaca:

Pitatowska M., Repetytorium ze statystyki, PWE, Warszawa 2006.

Luszniewicz A., Staby T., Statystyka z pakietem komputerowym STATISTICA.PL. Teoria i praktyka.
Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa, 2008.

Ostasiewicz S., Rusnak Z., Siedlecka U., Statystyka. Elementy teorii i zadania, Wydawnictwo AE im.
Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2011.

Szajt, M., & Zawada, M. (2018). Development of Tourist Traffic in the Regions of the European
Union in 2000-2015-A Spatial and Temporal Analysis. Folia Oeconomica Stetinensia, 18(1), 82-92.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Marcin Zawada, marcin.zawada@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych . cdzia poso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_WO05, K_U03, K_U04, C1,C2, W2, 12,34 F1, F2,
K_U07 Cwl, Cw2 F3, P1
EU 2 K_WO05, K_U03, K_U04, C1,C2 W6, W7, 1,234 F1, F2,
K_U07 Cwé, Cw7 F3, P1
EU 3 K_WO05, K_U03, K_U04, C1,C2 W8, W9, 12,34 F1, F2,
K_U07 Cw8, Cw9 F3, P1
EU4 K_W05, K_U03, K_U04, C2 W3, W4, W5, 1,2,34 F1, F3,
K_U07 Cw3, Cw4 P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie Student poprawnie |Student poprawnie Student poprawnie
potrafi wyznacza¢ |wyznacza miary  |wyznacza miary opisu |wyznacza miary opisu
miar opisu opisu struktury struktury zbiorowosci |struktury zbiorowosci
struktury zbiorowosci i w sposob wlasciwy je|i W sposob wiasciwy je
zbiorowosci ani  |i potrafi podac interpretuje interpretuje. Samodzielnie
nie zna interpretacj¢ identyfikuje narzedzia
interpretacji niektorych statystyczne
poszczegbdlnych  |miernikow. z jednoczesnym
miernikow. uzasadnieniem wyboru

niektorych z nich do
rozwiazania konkretnego
problemu.

Efekt 2 |Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi wyznaczaé
potrafi wyznacza¢ |wyznacza¢ miary |wyznacza¢ miary miary wspotzaleznosci
miar wspoltzaleznosci wspoltzaleznosci zjawisk spoteczno-
wspotzaleznosci |zjawisk spoteczno- |zjawisk spoleczno- ekonomicznych i poprawnie
zjawisk ekonomicznych ekonomicznych je interpretuje. Potrafi
spoteczno- i potrafi poda¢ i poprawnie je porownywac efektywnos¢
ekonomicznych. |interpretacje interpretuje. wykorzystywanych narzedzi

niektorych statystycznych.
miernikow.

Efekt 3 |Student nie Student poprawnie |Student poprawnie Student poprawnie
potrafi wyznacza¢ |Wyznacza miary  |wyznacza miary wyznacza miary dynamiki
miar dynamiki dynamiki zjawisk |dynamiki zjawisk i w sposob wlasciwy je
zjawisk spoteczno- i W sposob wiasciwy je|interpretuje. Kreatywnie
spoteczno- ekonomicznych interpretuje. wdraza narzedzia
ekonomicznych. |i potrafi poda¢ statystyczne

interpretacje z jednoczesnym
niektorych uzasadnieniem ich wyboru
miernikow. do oceny dynamiki zjawisk

ekonomicznych.
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Efekt 4 |Student nie
potrafi oszacowac
punktowo

i przedziatowo
zadnego
parametru
populacji
generalnej. Nie
zna etapow
procedury
weryfikujacej
hipotezy
statystyczne.

Student poprawnie
wyznacza
przedziaty ufnosci
dla wybranego
parametru rozktadu
populacji
generalnej. Potrafi
przeprowadzic¢
niektore
parametryczne
testy istotnosci.

Student poprawnie
szacuje punktowo

i przedziatowo
parametry rozktadu
populacji generalnej
oraz w sposob
wiasciwy je
interpretuje. Student
potrafi zweryfikowaé
wybrane hipotezy
dotyczace wartosci
podstawowych
parametréw rozktadu
populacji generalnej.

Student poprawnie szacuje
punktowo i przedziatowo
parametry rozktadu
populacji generalnej oraz

W sposob wlasciwy je
interpretuje. Potrafi
zweryfikowa¢ wybrane
hipotezy dotyczace wartosci
podstawowych parametrow
rozktadu populacji
generalnej.

Kreatywnie wdraza metody
wnioskowania
statystycznego przy
prezentacji wynikdéw badan
statystycznych, zwlaszcza

z obszaru logistyki.
Przeprowadza merytoryczna
dyskusje mozliwych
rozwigzan.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Prezentacje wykladow oraz zadania i materiaty w postaci elektronicznej dostarczane sg bezposrednio
do starostow grup po uprzednim kontakcie mailowym z prowadzacym.
Zajecia odbywaja si¢ w salach wskazanych w planie dla kierunku zamieszczonym na stronie

internetowej Wydziatu.

Zajecia odbywaja si¢ w godzinach i dniach wskazanych w planie dla kierunku zamieszczonym na
stronie internetowej Wydziatu.
Konsultacje odbywaja si¢ w pokoju 101 wedtug harmonogramu zamieszczonego na stronie

internetowej Wydziatu, informacji zawartych obok drzwi pokoju i w gablocie informacyjnej Katedry
Ekonometrii i Statystyki w DS4.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

WYCHOWANIE FIZYCZNE

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2

Semestr i

Jednostka prowadzaca

Studium Wychowania Fizycznego i Sportu

Osoba sporzadzajaca

Mgr Maciej Zyla

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia ogélnego

Liczba punktow ECTS 0

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt

Seminarium

- 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Ksztaltowanie tadnej sylwetki ciata przez wzmocnienie mi¢s$ni brzucha, dolnej czgsci migsni

grzbietu i posladkow.
C2. Korekta wad postawy.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Brak przeciwwskazan do uczestnictwa w zajg¢ciach wychowania fizycznego.
Zachowanie bezpieczenstwa i higieny. Umiejetno$¢ korzystania z urzadzen i przyborow.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Podwyzszenie poziomu zdolno$ci kondycyjnych i koordynacyjnych.
EU 2 — Umiejetnos$¢ wspotdziatania w grupie.
EU 3 — Poprawa stanu zdrowia.

EU 4 — Ksztaltowanie postawy §wiadomego uczestnictwa w réznych formach aktywnosci ruchowe;.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé — CWICZENIA - 15 godzin ;Zzz?ﬁ
C1. Zajecia organizacyjno-rekrutacyjne do grup. 2
C2. Podstawowe ¢wiczenia wzmacniajgce ,,obrecz sity” czyli migénie brzucha, posladkow 2
i najszersze migsnie grzbietu. Wprowadzenie do ¢wiczen w technice Pilates.
C3. Cwiczenia migéni najszerszych grzbietu i tutowia — technika wykonywania tych ¢wiczen 2
i nauka prawidtowego oddychania. Cwiczenia rozciagajaco rozluzniajace.
C4. Ramiona i gorna cz¢$¢ ciata — wzmacnianie i rozcigganie oraz umiej¢tnos¢ rozluzniania 2
gornej czesci ciala.
C5. Cwiczenia Pilates — wejécie w poziom pierwszy — ¢wiczenia wzmacniajace migénie 2
plecow i brzucha.
C6. Wzmacnianie ,,obrgczy srodkowej” poprzez precyzyjny dobor ¢wiczen — kontynuacja 2
poziomu pierwszego.
C7. Wzmacnianie i rozcigganie nog — od posladkow do stdp. Kontrola nad dbaloscia 2
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utrzymywania wiasciwego uktadu ciata — poziom pierwszy.

C8. Wzmacniajace ¢wiczenia ramion. Rozluznienie wszystkich migéni ,,obreczy srodkowe;j” 2
— poziom pierwszy.
C9. Wprowadzenie w poziom drugi ¢wiczen Pilates poprzez rozbudowanie ¢wiczen 2
pochodzacych z poziomu pierwszego.
C10. Rozluznianie gornej czesci ciata i jednoczes$nie rozcigganie przy uzyciu pitki fit ball. 2
Uruchamianie okolicy krzyzowej — poziom drugi.
C11. Wzmacnianie ,,obreczy srodkowej” i ndg przy uzyciu cigzarkow — poziom drugi. 2
C12. Wzmacnianie ramion i plecow przy uzyciu przyboréw — kije, ciezarki. 2
C13. Poziom trzeci Pilates — kontynuowanie wzmacniania mi¢$ni zwlaszcza ,,obreczy 2
srodkowej”. Skoordynowanie ruchow w bardziej skomplikowanych ¢wiczeniach.
C14. Zastosowanie zaawansowanych ¢wiczen na mi¢énie brzucha i nég pochodzace 2
Z poziomu trzeciego.
C15. Obwod ¢wiczebny na migénie brzucha, uch i posladkéw oraz miesni grzbietu w oparciu 2
o zastosowanie utrudnionych kombinacji ¢wiczen zaczerpnietych z wszystkich trzech
poziomow technik Pilates (zastosowanie r6znych przyborow i przyrzadow).
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Pilki fit ball
2. Hantle: 0,5 kg, 1 kg, 1,5 kg, 2 kg
3. Obciazniki do stop
4. Tasmy elastyczne
5. Skakanki
6. Hoola hopy
SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
F1. Ocena zaangazowania w trakcie zajec
F2. Ocena aktywnosci podczas zajec¢
P1. Zaliczenie na podstawie frekwencji na zajeciach
P2. Zaliczenie na podstawie aktywnos$ci na zajeciach
PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Mgr Agnieszka Krzyszkowska, agnieszka.krzyszkowska@pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE
Efek? OaneSI(?nle dar]ego efekiu Cele Tresci Narzedzia Sposob
uczenia | do efektow zdefiniowanych i
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W04, K_U08, C1, C2, C1, C2,C3, 1-6 F1, F2,
K_KO01, K_KO05 P1, P2
EU 2 K_W04, K_U08, C1 C1, C6 1-6 F1, F2,
K_KO01, K_KO05 P1, P2
EU 3 K_W04, K_U08, C1 C2-C15 1-6 F1, F2,
K_KO01, K_K05 P1, P2
EU 4 K_W04, K_U08, C1, C2, C2-C15 1-6 F1, F2,
K_KO01, K_KO05 P1, P2
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zaj¢¢, itp., (jesli to konieczne), przesylane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczeg6lnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Studium Wychowania
Fizycznego i Sportu P.Cz.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu FIZJOLOGIA CZLOWIEKA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr i

Jednostka prowadzgca Katedra Innowacji i Zarzadzania Bezpieczenstwem
Osoba sporzadzajaca Prof. dr hab. Maria Radziejowska
Profil Ogoélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktow ECTS 6

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl. Zapoznanie studentéw z elementarnymi zasadami funkcjonowania organizmu i zmian
adaptacyjnych zwigzanych z wiekiem i sSrodowiskiem.

C2. Zapoznanie studentdow z mozliwo$cig wykorzystania wiedzy z fizjologii cztowieka do oceny
zdolnosci uczestnictwa potencjalnego klienta w réznych wysitkach fizycznych zwigzanych z turystyka
i sportem.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza z biologii w zakresie szkoty sredniej ogdlnoksztatcacej.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi scharakteryzowa¢ réznice w budowie i funkcji mieéni, zna teori¢ slizgowa
skurczu i sposoby pozyskiwania energii dla mig$ni.

EU 2 — Student zna budowg i podziat uktadu nerwowego w uj¢ciu anatomicznym czynno$ciowym
i jego nadrzedna role nad uktadem ruchu i podstawowymi czynno$ciami organizmu.

EU 3 — Student opisuje cykl pracy serca, maty i duzy obieg, zna sktad i funkcje krwi.

EU 4 — Student zna mechanike oddychania i podstawy wymiany gazowej w ptucach.

EU 5 — Student charakteryzuje zmiany w uktadach mig$éniowym, krazenia i oddechowym oraz
pokarmowym dla roznych typoéw wysitkow.

EU 6 — Student opisuje zmiany adaptacyjne organizmu cztowieka dla zdolnosci wysitkowe;j
zwigzanej z wiekiem i w réznych srodowiskach.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKEADY — 30 godzin Liczba

godzin

W-1 Wprowadzenie do przedmiotu — sprawy organizacyjne. Struktura komorki. Struktura 2
btony komorkowej. Transport blonowy. Kanaty jonowe. Przekazywanie informacji migdzy
komorkami. Cykl komérkowy.
W-2 Podziat i rola uktadu nerwowego. Neurony i komorki glejowe - morfologia i rola. 2
W-3 Elektrofizjologia neuronu. Pobudliwos¢ i pobudzenie. Potencjat spoczynkowy. 2

132




Potencjal czynnosciowy. Przewodzenie sygnalu w aksonach. Przekaznictwo synaptyczne.
Neurotransmitery. Kod nerwowy.

W-4 Receptory i czucie. Kodowanie informacji czuciowej. Receptory skorne. Receptory 1
miesniowe: wrzeciona mig¢sniowe i receptory Sciggniste Golgiego. Wzrok. Stuch. Receptor
rownowagi. Wech. Smak.
W-5 Luk odruchowy. Odruchy rdzeniowe. Rola odruchéw. Lokomocja. Programowanie 1
ruchow dowolnych.
W-6 Uktad nerwowy autonomiczny: wspolczulny, przywspoiczulny i enteryczny. 1
W-7 Migsien sercowy. Fizjologia skurczu. Cykl pracy serca. Metody oceny pracy serca 2
(EKG, echokardiografia).
W-8 Mechanika krazenia. Typy i rola naczyn krwionosnych. Zasady regulacji ciSnienia Krwi 2
w organizmie. Uklad limfatyczny.
W-9 Oddychanie. Cykl oddechowy. Migénie oddechowe. Spirogram. Wymiana gazowa 3
W ptucach i tkankach. Kompleks oddechowy pnia mézgu i regulacja oddychania.
Niedotlenienie i jego skutki.
W-10 Sktadniki i rola krwi. Erytrocyty. Rola hemoglobiny. Uktad biatokrwinkowy. Rola 2
$ledziony. Hemostaza.
W-11 Uktad pokarmowy. Motoryka przewodu pokarmowego. Trawienie i wchtanianie. 2
Enzymy trawienne — wydzielanie i rola. Uktad nerwowy enteryczny. Rola watroby.
W-12 Uktad wydzielania wewngtrznego. Mechanizmy komoérkowe dziatania hormonéw. 2
Podwzgorze i przysadka moézgowa. Hormony tropowe. Gruczoty dokrewne, wydzielane
przez nie hormony i ich rola.
W-13 Fizjologia kosci. Fizjologiczna przebudowa ko$ci. Osteoporoza. 2
W-14 Fizjologia nerek. Budowa i funkcje nefronu. Zasady filtracji, wchianiania 1
i zageszczania moczu. Regulacja czynnoéci nerek.
W-15 Homeostaza. Izotermia, izojonia, izoosmia. Zasady regulacji gospodarki wodnej 1
i kwasowo-zasadowej organizmu. Zasady termoregulacji.
W-16 Sktadniki pozywienia i metabolizm substratow energetycznych. Podstawowa 1
przemiana materii. Procesy kataboliczne i anaboliczne w organizmie.
W-17 Stres. Mechanizmy i nastepstwa stresu. 1
W-18 Wydolnos$¢ fizyczna. Zmeczenie. Wysitek fizyczny a wiek. Fizjologiczne nastgpstwa 2
bezczynnosci ruchowej i dlugotrwatego pozostawania w pozycji lezacej.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin LICZt_)a

godzin

C-1 Transport blonowy bierny i czynny. 1
C-2 Podziat i rola uktadu nerwowego. Rodzaje receptorow, klasyfikacja odruchow, tuk 2
odruchowy. Badanie wybranych odruchéw u cztowieka: odruch kolanowy, odruch
rogéwkowy.
C-3 Specjalizacja potkul mozgowych, osrodki ruchowe i czuciowe kory, mechanizmy 2
sterowania ruchami dowolnymi. Budowa i funkcje uktadu autonomicznego. Praktyczne
¢wiczenie Ocena sprawnosci psychomotorycznej na podstawie czasu reagowania oraz ilosci
poprawnych i btednych reakcji przy uzyciu miernika reakcji.
C-4 Wlasciwos$ci migénia sercowego, cykl pracy serca. Dyskusja dydaktyczna —wskazniki 2
sprawnosci serca (czgstos¢ skurczow serca, objetos¢ wyrzutowa, pojemnos¢ minutowa
serca). Pomiar tetna spoczynkowego.
C-5 Duzy i maty obieg krwi. Rodzaje i1 funkcje naczyn krwionosnych. Ci$nienie tetnicze. 2
Regulacja uktadu krazenia, czynniki wplywajace na wielko$¢ ci$nienia tetniczego, Pomiar
ci$nienia t¢tniczego krwi — metoda ostuchowa.
C -6 Budowa uktadu oddechowego i jego podstawowe funkcje. Mechanika oddychania, 2
wydolno$¢ uktadu oddechowego ptuc. Nerwowa i chemiczna regulacja oddychania.
Wykonanie spirometrii spoczynkowej i powysitkowe.
C-7 Sktad i funkcje krwi. Wtasciwosci i funkcje sktadnikéw upostaciowanych krwi. Gtowne 2

sktadniki osocza krwi i ich rola. Transport gazow oddechowych przez krew. Analiza norm
wybranych wskaznikow uktadu erytrocytamego, charakterystyka wlasciwosci i sktadu
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osocza krwi. Hematopoeza, hoemostaza.

C-8 Ogolna charakterystyka mie$ni. Budowa komorki migéniowej, sarkomer. Mechanizm 2
i rodzaje skurczow migsniowych (izotoniczny, izometryczny). Dyskusja dydaktyczna —
analizowanie elastyczno$ci i sprezystos$ci migsni i zaleznosci sity skurczu od sity bodzca.

C-9 Zrbdta energii dla skurczu komérek miesniowych, rodzaje wtokien migsniowych. 1
Dyskusja dydaktyczna — czynniki determinujace site mig§niowa.
C-10 Fizjologiczna klasyfikacja wysitkow fizycznych. Pobor tlenu podczas wysitkow 2

fizycznych. Pojecie rdwnowagi czynno$ciowej, deficytu i dlugu tlenowego. Energetyka
wysitkéw fizycznych. Obliczanie kosztu energetycznego wysitku dynamicznego. Analiza
wielko$ci wydatku energetycznego podczas réznych czynnosci ruchowych.

C-11 — Reakcje uktadu krazenia i oddychania na dynamiczne wysitki fizyczne. 2
Charakterystyka czynno$ci ustroju podczas wysitkow statycznych. Badanie adaptacji do
wysitku szybko$ciowego i sitowego.

C-12 Zmiany zdolnosci wysitkowej w zalezno$ci od wieku i ptei. Okreslenie kondycji 2
fizycznej ,oraz wydolnosci uktadu krazenia na podstawie testow wysitkowych, test Ruffiera,
proba Harwardzka.

C-13 Pojecie i klasyfikacja zmian zmeczeniowych. Przyczyny i objawy zmgczenia. 2
Powysitkowa restytucja czynnosci uktadu krazenia i oddychania. Sptata dhugu tlenowego.
Odczucie cigzkosci wysitkow fizycznych. Ocena subiektywnej cigzkosci wysitku — skala
Borga. Okreslenie zmian czesto$ci skurczéw serca oraz ci$nienia tgtniczego krwi w okresie
restytucji powysitkowej, reakcja normalna i patologiczna

C-14 Pobyt w gorach. Choroba wysokogorska. Obrzgk moézgu i ptuc wysokogorski. Efekty 2
adaptacji krotkoterminowej i dlugoterminowej do obnizonego stezenia tlenu W powietrzu.
Sztuczne zamienniki klimatu gorskiego w treningach sportowcow wyczynowych.

C 15 Drogi i sposobu wymiany ciepta pomigdzy §rodowiskiem a organizmem cztowieka. 1
Termoregulacja — adaptacja ustroju do zmian temperatury srodowiska zewnetrznego.
Pomiar temperatury wewngtrznej i temperatury réznych okolic skory. Okreslenie reakcji
ustroju na lokalnie dzialajacy czynnik termiczny: analiza czesto$ci skurczéw serca podczas
zanurzania twarzy lub reki do zimnej wody.

C 16 — Zaliczenie na oceng. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny
2. Spirometr

3. Cisnieniomierz

4. Stetoskop

5. Stoper

6. Kamera termowizyjna

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Dyskusja dydaktyczna

F2. Ocena aktywno$ci na ¢wiczeniach. Opracowanie i przedstawienie prezentacji multimedialnej na
zadany temat przez prowadzacego

P1. Sprawdzian zaliczeniowy pisemny

P2. Egzamin pisemny —testy prostego i ztozonego wyboru
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow
Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad 30 1,2
Udziat w egzaminie 2 0,08
Godziny kontaktowe z prowadzacym Cwiczenia 30 1,2

Konsultacje 4 0,16
Przygotowanie do kolokwium z ¢wiczen (poza zajeciami) 30 1,2
Przygotowanie projektu (prezentacja multimedialna) na zadany 24 0,96
temat przez prowadzacego
Zapoznanie si¢ z literaturg przedmiotu 30 1,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 150 6,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Gorski. J., Fizjologiczne podstawy wysitku fizycznego, PZWL, W-wa, 2001, 2006.

Traczyk W.Z i Trzebski A., Fizjologia cztowieka z elementami fizjologii stosowane;j i klinicznej
PZWL 2001.

Silbemagl.S., Despopoulos, A., llustrowana fizjologia cztowieka, PZWL,W-wa, 2007.

Literatura uzupelniajaca:

Gieremek K. Zmeczenie i wypoczynek. Odnowa biologiczna. AWF Katowice, 2000.

Dobrzanski T.: Medycyna wychowania fizycznego i sportu. Wyd. Sport i Turystyka,

Warszawa 1989.

Arthur C. Guyton Textbook of Medical Physiology / A.C. Guyton & J.E. Hall - 11-th ed., Elsevier,
2006 (w jezyku angielskim).

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Prof. dr hab Maria Radziejowska; maria.radziejowska@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu . . ,
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele_ Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny

sie dla calego programu

EU1 K_W02, K_W10, K_U01, C1,C2 W1-W15, 1-5 F1,
K _U06, K_U08, K K02 Cw2-Cw13 P1, P2

EU 2 K_W02, C1,C2 W1-W15, 1-5 F1,
K_U06, K_U08, K_K02 Cw2-Cw13 P1, P2

EU 3 K_W02, C1,C2 W1-W15, 1-5 F1,
K _U06, K_U08, K K02 Cw2-Cw13 P1, P2

EU4 K_W02, C1,C2 W1-W15, 1-6 F1,
K_U06, K_U08, K_K02 Cw2-Cw13 P1, P2

EUS K_W02, C1,C2 W1-W15, 1-6 F1,
K _U06, K_U08, K K02 Cw2-Cw13 P1, P2

EU 6 K_W02, C1,C2 W1-W15, 1-6 F1,
K_U06, K_U08, K_K02 Cw2-Cw13 P1, P2
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 | Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi
posiada wiedzy na | scharakteryzowaé | scharakteryzowaé | scharakteryzowac réznice
temat budowy réznice W budowie | réznice w budowie | w budowie i funkcji migéni
i funkcji migsni. i funkcji migsni. i funkcji mig$ni zna teorig¢ $lizgowa skurczu

zna teori¢ i sposoby pozyskiwania
slizgowa skurczu. | energii dla migsni.

Efekt 2 | Student nie zna Student zna Student ma Student zna budowe
budowy i podziatu | budowe i podziat | budowe i podziat i podziat uktadu
uktadu uktadu uktadu nerwowego w ujeciu
nerwowego nerwowego nerwowego anatomicznym
W ujeciu W ujeciu W ujeciu i czynnosciowym i jego
anatomicznym anatomicznym anatomicznym nadrzedna kontrole nad
I czynno$ciowym. | i czynno$ciowym. | i czynno$ciowym | uktadem ruchu

i jego nadrzedna i podstawowymi
kontrole nad czynno$ciami organizmu
uktadem ruchu.

Efekt 3 | Student nie Student opisuje Student opisuje Student opisuje cykl pracy
opisuje cyklu cykl pracy serca, cykl pracy serca, serca, maly i duzy obieg
pracy serca, nie obieg krwi i sktad | maty i duzy obieg | krwi zna sktad i role krwi
zna sktadu i roli krwi w stopniu krwi, zna sktad oraz budowe i role
krwi. podstawowym. i role krwi. elementow morfotycznych.

Efekt 4 | Student nie zna Student zna Student zna Student zna budowe
mechaniki budowe budowe i mechanik¢ oddychania
oddychania i mechanike i mechanike uktadu oddechowego
i podstawy oddychania uktadu | oddychania uktadu | i podstawy wymiany
wymiany gazowej | oddechowego oddechowego. gazowej.

w ptucach. w stopniu
podstawowym.

Efekt 5 | Student nie potrafi | Student potrafi Student potrafi Student potrafi
scharakteryzowaé | scharakteryzowaé | scharakteryzowaé | scharakteryzowaé zmian
zmian w uktadach | zmian w uktadach | zmian w uktadach | w uktadach migéniowym,
mie$niowym migsniowym, dla | migdniowym, oddechowym i krazenia
oddechowym roéznych oddechowym oraz pokarmowym dla
i kragzenia dla wysitkow. i krazenia oraz roznych wysitkow.
roznych pokarmowym dla
wysitkow. jednego rodzaju

wysitku.

Efekt 6 | Student nie Student nie Student analizuje | Student analizuje zmiany
opisuje zmian opisuje zmian zmiany adaptacyjne organizmu dla
adaptacyjnych adaptacyjnych adaptacyjne zdolnosci wysitkowej
organizmu dla organizmu dla organizmu dla zwigzanej z wiekiem
zdolnosci zdolnosci zdolnosci I W réznych zmiennych
wysitkowej wysitkowe;j wysitkowej srodowiskach.
zZwiazanej zZwigzanej W réznych
z wiekiem z wiekiem zmiennych
I W réznych I W réznych srodowiskach.
zmiennych zmiennych
srodowiskach. srodowiskach.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Innowacji

i Zarzadzania Bezpieczenstwem.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu GEOGRAFIA TURYSTYCZNA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr i
Jednostka prowadzgca Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosystemow Zarzadzania
Osoba sporzadzajaca Dr hab. Piotr Pachura, prof. PCz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 5
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Omowienie problematyki z zakresu specyfiki geografii turystycznej.

C2. Przekazanie wiedzy dotyczacej metod oceny przydatnosci srodowiska geograficznego dla potrzeb
turystyki.

C3. Przedstawienie istoty 1 znaczenia problematyki regionalizacji turystycznej w Polsce i na $wiecie -
wykorzystanie mapy jako zrodta informacji turystyczne;j.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student ma podstawowg wiedze na temat elementow srodowiska geograficznego wybranych obszarow
Polski i Europy.
Student posiada wiedzg o przestrzeni geograficznej na poziomie krajowym i globalnym.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student ma podstawowa wiedze na temat zréznicowania standéw i trendow wystepujacych na
rynkach turystycznych kraju i $wiata.

EU 2 — Student ma podstawowa wiedze o mechanizmie i znaczeniu kulturotworczej dziatalnosci
czlowieka.

EU 3 — Student ma wiedz¢ na temat uwarunkowan przebiegu procesow zachodzacych w srodowisku
geograficznym i na wspotczesnych rynkach turystycznych.

EU 4 — Student posiada umiej¢tno$é rozumienia, analizowania i oceny zjawisk spoteczno-
ekonomicznych w obszarze gospodarki turystycznej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 30 godzin Liczba

godzin

W1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Geografia turystyczna w systemie nauk 2
geograficznych. Rozwoj turystyki, podstawowe pojecia i definicje w turystyce.
W2 - Specyfika 2. Walory turystyczne pojecie i klasyfikacje, znaczenie dla atrakcyjnosci 2
regionoéw turystycznych.
W3 - Charakterystyka warunkow przyrodniczych i kulturowych oraz atrakcji 2
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turystycznych wybranych krajow europejskich.

W4 - Charakterystyka warunkoéw przyrodniczych i kulturowych oraz atrakcji 2
turystycznych wybranych krajow azjatyckich.
W5 - Charakterystyka warunkow przyrodniczych i kulturowych oraz atrakcji turystycznych 2
wybranych krajow afrykanskich.
W6 - Charakterystyka warunkéw przyrodniczych i kulturowych oraz atrakcji turystycznych 2
wybranych krajow poinocno i srodkowo amerykanskich.
W7 - Charakterystyka warunkow przyrodniczych i1 kulturowych oraz atrakcji turystycznych 2
wybranych krajow potudniowo amerykanskich.
W8 - Charakterystyka warunkoéw przyrodniczych i kulturowych oraz atrakcji turystycznych 2
obszaréw wysp pacyficznych i rejondw polarnych.
W9 - Charakterystyka warunkow przyrodniczych i1 kulturowych oraz atrakcji turystycznych 2
regionow Polski.
W10 - Charakterystyka podstawowych form ruchu turystycznego. 2
W11 - Degradacja waloréw turystycznych i sposoby ochrony $rodowiska geograficznego 2
na potrzeby gospodarki.
W12 - Trendy i globalizacja w turystyce miedzynarodowej XXI w. 2
W13, W14, W15 - Znaczenie funkcji turystycznej w rozwoju spoteczno-gospodarczym 6
regiondw — przemyst turystyczny: struktura zrédet dochodow turystyki zagraniczne;j;
wplywy 1 wydatki na turystyke miedzynarodowa oraz bilans obrotéw turystycznych.

Forma zajeé — CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

C1 - Zajecia wprowadzajace — Geografia turystyki w systemie nauk geograficznych. 2
Rozwdj turystyki, terminologia turystyczna. Wybrane funkcje i dysfunkcje turystyki.
C2, C3 - Region turystyczny, rodzaje. Swiatowa Organizacja Turystyki. Regiony 4
turystyczne $wiata i ich atrakcyjnos$¢ turystyczna.
C4, C5 - Regiony turystyczne Europy. Znaczenie turystyki w UE. 4
C6 - Turystyka na kontynencie Afryki. Atrakcyjnos$¢ turystyczna regionow turystycznych 2
Afryki.
C7 - Przestrzen turystyczna Ameryki Potnocnej i Srodkowe;. 2
C8 - Czynniki decydujace o atrakcyjnosci turystycznej regionow turystycznych Ameryki 2
Potudniowe;j.
C9 - Regiony turystyczne Azji. 2
C10 - Udziat Australii i Oceanii w ruchu turystycznym. Turystyka w rejonach Polarnych. 2
C11, C12 - Regiony turystyczne Polski - walory i atrakcje turystyczne. 5
C13, C14 - Analiza krajowego ruchu turystycznego. Studium przypadku - regiony 4
turystyczne Polski — rozmieszczenie walorow turystycznych, realizowane formy turystyki,
szlaki turystyki, perspektywy rozwoju.
C15 - Kolokwium sprawdzajace. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Strony internetowe

4. Filmy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Studium przypadkéw
F2. Prezentacja referatow
P1. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, éwiczenia 60 2,4
Przygotowanie do egzaminu 20 0,8
Egzamin 3 0,12
Przygotowanie do ¢wiczen 20 0,8
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 12 0,48
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Bajdor P., Grabara J., Turystyka zrownowazona - przeglad literatury i charakterystyka,
[w:] Regionalne i lokalne strategie rozwoju turystyki. Materialy i studia. Red. nauk. Stefan Nowak,

Akademia Wychowania Fizycznego w Katowicach, 2012.

Dyjak R., Turystyka a etyka i religia, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Zarzadzania

w Czgstochowie, 2002.

Gworys S. Turystyka i mozliwosci wychowania interkulturowego, w: Edukacja dla interkulturowosci.
Red. Stanistaw Kaczor, Teresa Z. Sarleja, Instytut Technologii Eksploatacji, Radom, 2009.

Szlenik J., Turystyka 0sob niepetnosprawnych ruchowo jako przyktad przedsiebiorczosci
organizacyjnej biur podrézy w Czestochowie, [w:] Wyzwania i perspektywy przedsicbiorczej
organizacji. T.2 (red.) Lukasik Katarzyna, Nowodzinski Pawel, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania

Politechniki Czestochowskiej, 2016.

Literatura uzupelniajaca:

Ociepa Kubicka A. Pachura P., Tourism as an Economic Activity Form in Commune Olsztyn, Poland,
Acta Facultatis Studiorum Humanitatis et Naturae Universitas Presoviensis, 57, 2, 2015.

Lazorko K., Wykorzystanie nordic walkingu w ksztattowaniu pozycji konkurencyjnej gminy -
przyktad Olsztyna koto Czgstochowy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Ekonomicznego w Poznaniu,

168, 2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr hab. Piotr Pachura, Prof. P.Cz; piotr.pachura@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu . . . .
. i s Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie¢ dla calego programu
EU1 K_ W02, K_U03, C1,C2 W1, W2, W5, 1,234 F1, F2,
K K02 C1-C5 P1
EU 2 K_W03, K_U03, C2,C3 W3, W4, W8, 1,2,3,4 F1, F2,
K K02 W15, C5-C14 P1
EU 3 K_W10, K_U09, C1,Cc2 W3, W4, W7, 1,2,3,4 F1, F2,
K_ K02 C3-C14 P1
EU4 K_W10, K_U09, C2,C3 W2, W5, W9- 1,2,3,4 F1, F2,
K_K02 W14, C2-C15 P1

140




FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie ma Student potrafi Student ma wiedz¢ [Student zna zréznicowania
podstawowej okresli¢ podstawowe |na temat stanow i trendow
wiedzy natemat  |zagadnienia zroznicowania wystepujacych na rynkach
zroznicowania z zakresu trendow  |standw i trendow turystycznych kraju
standw i trendow  [wystepujacych na wystepujacych na i $wiata. Potrafi
wystepujacych na  [rynkach rynkach przeprowadzi¢ krytyczna
rynkach turystycznych kraju |turystycznych kraju |analize poszczegolnych
turystycznych. i $wiata. i Swiata. cech specyficznych.

Efekt 2 |Student nie zna Student zna Student ma Student ma wiedze
mechanizméw W sposob ogolny podstawowa wiedze |0 mechanizmie i zasadach
i zasad mechanizm 0 mechanizmie funkcjonowania oraz
funkcjonowania funkcjonowania i zasadach znaczenia kulturotworczej
oraz znaczenia kulturotworczej funkcjonowania oraz |dziatalnosci cztowieka.
kulturotworczej dziatalnos$ci Znaczenia Potrafi dokona¢ krytycznej
dziatalnosci cztowieka. kulturotworczej analizy poszczegdlnych
cztowieka. dziatalnosci zasad.

cztowieka.

Efekt 3 |Student nie umie  [Student potrafi Student ma wiedz¢ |Student ma wiedze na temat
wymienic¢ wymienic¢ na temat uwarunkowan przebiegu
przebiegu uwarunkowania uwarunkowan proceséw zachodzacych
procesow przebiegu procesow |przebiegu proceséw |W srodowisku
zachodzacych zachodzacych zachodzacych geograficznym i na

w srodowisku w srodowisku w srodowisku wspotczesnych rynkach
geograficznym i na |geograficznym i na [geograficznymina |turystycznych. Potrafi je
wspotczesnych wspolczesnych wspotczesnych wymienic,

rynkach rynkach rynkach scharakteryzowac i poddaé
turystycznych. turystycznych. turystycznych. krytycznej analizie.

Efekt 4 | Student nie posiada |Student posiada Student posiada Student posiada
umiejetnosci 0g6lna umiejetnos¢ |umiejetnose umiejetnos¢ rozumienia,
rozumienia rozumienia rozumienia, analizowania i oceny
i analizowania analizowania zjawisk |analizowania i oceny |zjawisk spoteczno-
zjawisk spoteczno- |spoteczno- zjawisk spoteczno- |ekonomicznych w obszarze
ekonomicznych ekonomicznych ekonomicznych gospodarki turystyczne.

w obszarze w obszarze w obszarze Potrafi je wymieni¢,
gospodarki gospodarki gospodarki scharakteryzowac¢ i podda¢
turystycznej. turystycznej. turystyczne. krytycznej analizie.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢ prezentowane Studentom na zajeciach,
jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sa droga elektroniczng na adresy e-mailowe
poszczegblnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania sie zaje¢ znajduja sie na stronie internetowej Wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg Studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjnej Katedry
Informatyki Ekonomicznej i Ekosystemow Zarzadzania.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu HOTELARSTWO

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr i

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstaw hotelarstwa, poznanie rynku ustug hotelarskich.
C2. Przedstawienie gtownych zalozen zarzadzania hotelem.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawy hotelarstwa.

Student zna rynek ustug hotelarskich.

Student zna zasady eksploatacji hotelu.

Student zna metody i techniki zarzadzania w przedsigbiorstwie hotelarskim.

Student zna zasady prowadzenia dziatalno$ci gastronomicznej i innych ustug towarzyszacych
dziatalno$ci hotelarskie;.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi wskaza¢ na wzajemne relacje miedzy turystyka, hotelarstwem i gastronomig.
EU 2 — Student potrafi wymieni¢ rodzaje przedsigbiorstw hotelarskich, zna zasady kategoryzacji
obiektow hotelarskich.

EU 3 — Student prezentuje wiedze dotyczaca czesci sktadowych wspodtczesnego hotelu.

EU 4 — Student prezentuje wiedz¢ na temat funkcjonowania gastronomii hotelarskiej i innych
rodzajow dziatalno$ci ustugowej w obiekcie hotelarskim (ustugi sportowo-rekreacyjne, dziatalnos¢
handlowa, itp.).

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin L|czt_)a

godzin
W 1- Podstawowe pojecia z zakresu hotelarstwa. 1
W 2- Zarys historii hotelarstwa w Polsce i na $wiecie. 1
W 3- Charakterystyka podstawowych obiektow bazy noclegowe;. 2
W 4- Kategoryzacja obiektow hotelarskich. 1
W 5- Ustugi hotelarskie — pojecie, cechy, podziat, przyktady ustug hotelarskich. 2
W 6- Organizacje hotelarskie w Polsce i na $wiecie. 1
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W7- Czesci sktadowe wspotczesnego hotelu. 1

WS8- Standardy obstugi i techniki pracy w hotelu. 1

W09- Zarzadzanie hotelem — metody i techniki. 2

W10- Zarzadzanie marketingowe i jako$¢ ustug hotelarskich. 2

W11- Gastronomia i ushugi towarzyszace dziatalnosci hotelarskie;j. 1
Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin Liczba

godzin

C1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poj¢c i terminow 1

zwiazanych z hotelarstwem, turystyka i gastronomig.

C2- Aspekty i modele goscinnosci, funkcje hotelu. 2

C3- Klasyfikacja i kategoryzacja obiektow hotelarskich w Polsce. 2

C4- Przyktady obiektow hotelarskich i innych, w ktorych §wiadczone sg ushugi hotelarskie. 3

C5- Bezpieczenstwo gosci i ich mienia, regulamin organizacyjny hotelu, Kodeks Etyki 2

Hotelarza.

C6- Standardy obstugi gosci hotelowych (rozmowa z gosciem hotelowym, rezerwacje, 3

karty pobytu, regulowanie nalezno$ci, reagowanie na skargi klientéw, ocena swoich

predyspozycji i przeciwwskazan do pracy w zawodzie hotelarza).

C7- Wspolczesne sieci i systemy hotelowe — przyktady. 2

C8- Studia przypadkéw wybranych hoteli w Polsce i zagranicg - praca zespolowa — grupa 4

podzielona zostanie na 2-3 osobowe zespoty, ktore przeanalizujg strategie zarzadzania

obiektami hotelarskimi.

C9- Zadania, organizacja i technika pracy w recepcji, stuzby pieter, dziatu 2

gastronomicznego, pionu technicznego, administracji hotelowej. Zajecia terenowe.

C10- Marketing ushug hotelarskich. 2

C11- Gastronomia hotelowa, ustugi sportowo-rekreacyjne, dziatalno$¢ handlowa — 4

przyktady zastosowan / wizyta w hotelu.

C12- Systemy zapewnienia jakosci w hotelarstwie. 2

C13- Kolokwium zaliczeniowe. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksigzki, podreczniki, artykuty w specjalistycznych czasopismach

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j

5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, materiaty prezentujace zagadnienia zwigzane z hotelarstwem

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach

F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach, ocena aktywnosci na zajeciach

(kreatywnos$¢, udziat w dyskus;ji, traftnos¢ analizy i wnioskow)
P1. Sprawdzian praktyczny — zadanie do wykonania, projekt badawczy

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzgcym | Wyklad i Cwiczenia 45 1,8
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10 0,4
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 5 0,2
Obecnos$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Hotelarstwo, Ustugi, Eksploatacja, Zarzadzanie, Aleksander Panasiuk, Daniel Szostak (Red.), Wyd.
Naukowe PWN, Warszawa 2008.

P. Dominik, W. Drogon, Organizacja przedsi¢biorstwa hotelarskiego, Wyd. DrukTur Sp. z 0.0.,
Warszawa 2009.

M. Milewska, B. Wtodarczyk, Hotelarstwo, cz. I : podstawowe wiadomosci z zakresu hotelarstwa,
Wyd. WSTiH, £6dz 2009.

M. Turkowski, Marketing ustug hotelarskich, Wyd. PWE, Warszawa 2010.

S. Borkowski, E. Wszendybyt, Jakoé¢ i efektywnos$¢ ustug hotelarskich, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa
2007.

Literatura uzupelniajaca:

Czasopismo ,,Hotelarz”

Czasopismo ,.Swiat Hoteli”

A. Widawska-Stanisz, Marketingowy aspekt jakosci ustug branzy hotelarskiej. Szkota Wyzsza im.
Bogdana Janskiego, Warszawa 2009.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu | - . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_WO06, C1, W1, W2, W5- 1-5 F1, F2,
K_W10, K_U01, K_U03, W6, C1, C2, P1
K_U07, K_U09, C13
K_KO01, K_K05
EU 2 K_W02, K_W03, K_W07, C1 W3, W4, C3, 1-5 F1, F2,
K_W11, K_U01, K_U05, C4, C5, C7, P1
K_U06, K_U09, C13
K_KO01, K_K02
EU3 K_W02, K_W03, K_W07, C1,C2 W7, W8, 1-5 F1, F2,
K_W11, K_U01, K_U05, C6, C8, C9, P1
K_U06, K_U09, C10, C13
K_KO01, K_K02
EU 4 K_WO01, K_W02, K_W03, C1, C2, W9-W10, 1-5 F1, F2,
K_W10, K_W11, K_U01, W11, C6, C7, P1
K_U02, K_U03, K_U06, C9-C10, C11,
K_U09, C12, C13
K_KO01, K_K02, K_KO05
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na oceng 5
Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskaza¢
wskazaé wskaza¢ na wskaza¢ na na wzajemne relacje
wzajemnych relacji |podstawowe wzajemne relacje miedzy turystyka,
miedzy turystyka, [wzajemne relacje miedzy turystyka, hotelarstwem
hotelarstwem miedzy turystyka, hotelarstwem i gastronomia
i gastronomig. hotelarstwem i gastronomig. uzupetniajac je
I gastronomig. przyktadami.




Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wymieni¢
wymieni¢ rodzajow [wymieni¢ rodzaje wymieni¢ rodzaje rodzaje przedsigbiorstw
przedsigbiorstw przedsigbiorstw przedsigbiorstw hotelarskich, zna zasady
hotelarskich, nie hotelarskich, nie zna |hotelarskich, zna kategoryzacji obiektow
zna zadnych zasad |zasad kategoryzacji |zasady kategoryzacji |hotelarskich. Potrafi

kategoryzacji obiektow obiektow przedstawi¢ przyktady
obiektow hotelarskich. hotelarskich. konkretnych obiektéw
hotelarskich. i wskaza¢ konkretne
przyktady dotyczace
kategoryzacji obiektu.
Efekt 3 |Student nie posiada |Student prezentuje  [Student potrafi Student prezentuje wiedze
wiedzy dotyczacej |podstawowa wiedz¢ |wymienic¢ dotyczaca czesci
czesci sktadowych |dotyczaca czesei i szczegbtowo opisa¢ [sktadowych
wspolczesnego sktadowych czesci sktadowych  |wspotczesnego hotelu
hotelu. wspotczesnego wspotczesnego oraz potrafi szczegotowo
hotelu. hotelu. omowié je na

przyktadach, np.
przedstawiajac opisy
poszczegdlnych stanowisk
pracy w poszczegolnych
czesciach sktadowych

hotelu.

Efekt 4 |Student nie posiada |Student potrafi Student prezentuje  |Student prezentuje wiedze
wiedzy natemat  |przedstawic wiedze na temat na temat funkcjonowania
funkcjonowania podstawowe funkcjonowania gastronomii hotelarskiej
gastronomii informacje na temat |gastronomii i innych rodzajow
hotelarskiej funkcjonowania hotelarskiej i innych |dziatalnosci ustugowe;j
i innych rodzajéw |gastronomii rodzajow w obiekcie hotelarskim
dziatalnosci hotelarskie, nie dziatalnosci (ustugi sportowo-
ustugowe;j potrafi odnies¢ tej ustugowej rekreacyjne, dziatalno$¢
w obiekcie wiedzy do innych w obiekcie handlowa, itp.) Potrafi
hotelarskim (ustugi |rodzajow hotelarskim (ustugi |zaprezentowac praktyczne
sportowo- dziatalnos$ci sportowo- rozwigzania dotyczace
rekreacyjne, ustugowej rekreacyjne, gastronomii i ustug
dziatalnos¢ w obiekcie dziatalnos¢ dodatkowych we
handlowa, itp.). hotelarskim (ustugi  |handlowa, itp.). wspotczesnych hotelach.

sportowo-
rekreacyjne,
dziatalno$¢

handlowa, itp.).

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowe;j
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOCIE

Nazwa przedmiotu PRAKTYKA ZAWODOWA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr v
Jednostka prowadzgca Wydzial Zarzadzania
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Praktyka
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Praktyka
- - - - 4 tygodnie

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie z praktycznymi aspektami realizacji zadan w zakresie zarzadzania organizacjg.
C2. Poznanie specyfiki funkcjonowania organizacji r6znego typu ( organizacje komercyjne, jednostki
samorzgdowe, instytucje publiczne oraz non — profit) w warunkach turbulentnego otoczenia.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student ma wiedze na temat podstaw zarzadzania.

Student potrafi charakteryzowaé spoteczno-ekonomiczne uwarunkowania zarzadzania organizacjami.
Student ma podstawowa wiedze z zakresu zarzgdzania zasobami organizacji.

Student ma wiedz¢ podstawowg z zakresu wplywu otoczenia na decyzje podejmowane w zakresie
zarzadzania organizacj3.

Student potrafi odczytywa¢ informacje zawarte w dokumentach regulujacych proces zarzadzania.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student identyfikuje, analizuje i rozwigzuje problemy zwigzane z gospodarowaniem zasobami
ludzkimi, rzeczowymi, finansowymi, nieruchomosciami i informacjami.

EU 2 — Student potrafi realizowaé¢ podstawowe funkcje zarzadzania procesami, przedsiewzieciami
oraz zadaniami w organizacjach.

EU 3 — Student identyfikuje i analizuje podstawowe: ekonomiczne, przyrodnicze, prawne, spoteczne

i kulturowe uwarunkowania zarzadzania oraz rozwoju lokalnego i regionalnego

EU 4 — Student potrafi identyfikowac problemy zwigzane z wypetnianiem funkcji kierowniczych oraz
prowadzeniem wtlasnej dziatalnosci gospodarcze;.

TRESCI PROGRAMOWE

L . Liczba
Forma zaje¢ —- PRAKTYKI ZAWODOWE - 4 tygodnie TYGODNI

PZ 1 Zapoznanie si¢ z zasadami funkcjonowania organizacji w zakresie: 1

realizowanych zadan, struktury organizacyjnej, wspolpracy poszczegdlnych komorek 40h

organizacyjnych, funkcjonujacej dokumentacji i jej obiegu; wspotpracy organizacji

z jednostkami otoczenia.
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PZ 2 Przedstawienie metod obliczeniowych, procedur oraz wspotczesnych narzedzi 1
wspomagania komputerowego wykorzystywanych dla celow planowania, 40h
projektowania, diagnozowania, opracowywania i monitorowania zadan jakie

organizacja realizuje w ramach procesu zarzadzania.

PZ 3 Zapoznanie si¢ z problemami i uwarunkowaniami: ekonomicznymi, 1
przyrodniczymi, prawnymi, spotecznymi i kulturowymi jakie wpltywaja na proces 40h
zarzadzania organizacja.

PZ 4 Przedstawienie problemoéw kierowania ludzmi, skutecznego komunikowania sig, 1
negocjowania, motywowania oraz uwarunkowan efektywnej pracy zespotowe;. 40h

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Dokumenty specjalistyczne

2. Sprzet i oprogramowanie udostgpnione przez organizacjg

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania realizowane w ramach praktyk
P1. Egzamin z praktyk w formie ustnej

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Forma aktywnoSci

Srednia liczba godzin/punktow
na zrealizowanie aktywnos$ci

[ECTS]

Godziny kontaktowe z z osobg odpowiedzialng za praktyki
zawodowe (zaktadowy opiekun praktyki)

[h]
80

3,2

Przygotowanie celow i programu z praktyki, sprawozdanie
z praktyki zawodowej

20

0,8

SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW

DLA PRZEDMIOTU

ECTS

100

4,0

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

1. Dokumentacja wewnatrzorganizacyjna
2. Akty prawne
3. Zasoby Internetu

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt
uczenia
sie

Odniesienie danego efektu do
efektéw zdefiniowanych dla
calego programu

Cele
przedmiotu

Tresci
programowe

Narzedzia
dydaktyczne

Sposdb
oceny

EU1

K_WO0L1, K_W02, K_W03,
K_W05, K_W10,
K_U03, K_U08, K_U09,
K_KO1, K_K02, K_K03,
K_K04, K_KO05, K_K06

C1, C2,

PZ 2

1,2

F1,P1

EU 2

W01, K_W02, K_W03,
W05, K_W10, K_U03,
U08, K_U09, K_KO1,

K02, K_K03, K_KO04,

K05, K_K06

K
K
K_
K_

C1,C2

PZ1

1,2

F1, P1

EU 3

K_W02, K_WO03,
K_W10, K_U03,
K_U09, K_KOo1,
K_KO03, K_K04

K_

K_Wo01,
K_WO05,
K_U08,
K_KO02,

C1,C2

PZ2,PZ3,
PZ 4

1,2

F1,P1
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EU 4 K_W01, K_ W02, K_W03, C1,C2 PZ 4 1,2 F1,P1
K_W05, K_W10,
K_U03, K_U08, K_U09,
K_KO01, K_K02, K_KO03,
K_ K04, K_KO05, K_K06

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
identyfikowac, identyfikowac, identyfikowac oraz  |identyfikowac oraz
analizowaé podstawowe analizowac analizowac
I rozwigzywac problemy zwigzane |r6znorodne problemy |i rozwigzywaé
problemow z gospodarowaniem  |zwigzane réznorodne problemy
zwigzanych zasobami ludzkimi, |z gospodarowaniem |zwigzane
z gospodarowaniem  |rzeczowymi, zasobami ludzkimi, |z gospodarowaniem
zasobami ludzkimi,  |finansowymi, rzeczowymi, zasobami ludzkimi,
rzeczowymi, nieruchomos$ciami finansowymi, rzeczowymi,
finansowymi, i informacjami. nieruchomos$ciami finansowymi,
nieruchomosciami I informacjami. nieruchomosciami
i informacjami. i informacjami.

Efekt 2 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
realizowac definiowac definiowaé definiowac oraz
podstawowych podstawowe funkcje |podstawowe funkcje |realizowaé funkcje
funkcji zarzadzania  |zarzadzania zarzadzania zarzadzania
procesami, procesami, procesami, procesami,
przedsigwzigciami przedsiewzigciami przedsiewzigciami przedsiewzigciami
oraz zadaniami oraz zadaniami oraz zadaniami oraz zadaniami
w organizacjach. W organizacjach. W organizacjach. W organizacjach.

Efekt 3 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
identyfikowac¢ oraz  |identyfikowaé identyfikowac oraz  |identyfikowac,
analizowaé podstawowe: charakteryzowac charakteryzowac oraz
podstawowych: ekonomiczne, podstawowe: analizowad
ekonomiczne, przyrodnicze, prawne, |ekonomiczne, roznorodne:
przyrodnicze, prawne, [spoteczne i kulturowe |przyrodnicze, prawne, [ekonomiczne,
spoteczne i kulturowe |uwarunkowania spoteczne i kulturowe |przyrodnicze, prawne,
uwarunkowania zarzadzania oraz uwarunkowania spoteczne i kulturowe
zarzadzania oraz rozwoju lokalnego zarzadzania oraz uwarunkowania
rozwoju lokalnego i regionalnego. rozwoju lokalnego zarzadzania oraz
i regionalnego. i regionalnego. rozwoju lokalnego

i regionalnego.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
identyfikowac identyfikowac identyfikowac oraz  |identyfikowaé
problemow podstawowe charakteryzowac i analizowac
zwigzanych problemy zwigzane |problemy zwigzane |rdznorodne sytuacje

Z wypehlianiem
funkcji kierowniczych
oraz prowadzeniem
wlasnej dziatalno$ci
gospodarczej.

Z wypehianiem
funkcji kierowniczych
oraz prowadzeniem
wlasnej dziatalno$ci
gospodarczej.

Z wypelnianiem
funkcji kierowniczych
oraz prowadzeniem
wlasnej dziatalnosci
gospodarczej.

| problemy zwigzane
Z wypelnianiem
funkcji kierowniczych
oraz prowadzeniem
wlasnej dziatalnos$ci
gospodarczej.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do zadan itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsc) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz na drzwiach pokoju poszczegolnych pracownikow

Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE W TURYSTYCE SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr v
Jednostka prowadzgca Instytut Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Osoba sporzadzajaca Dr Katarzyna Olejniczak-Szuster
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Turystyka sportowa
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Celem zaj¢¢ jest nabycie przez studentow wiedzy teoretycznej i praktycznej umiejetnosci
zwigzanej z funkcjonowaniem i problematyka zarzadzania przedsigbiorstwem turystycznym

a takze sportowym w dynamicznym otoczeniu.

C2. Celem zaje¢ jest nabycie umigjetnosci rozwigzywania probleméw w podstawowych obszarach
funkcjonowania przedsigbiorstw turystycznych a takze sportowych oraz stosowanie podstawowego
instrumentarium technik i metod zarzadzania w turystyce sportowej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe pojecia z zakresu turystyki sportowe;.

Student dysponuje podstawowa wiedzg z zakresu zarzadzania organizacjami turystycznymi

i sportowymi.

Student zna techniki tworczego rozwigzywania problemow.

Student potrafi rozwigzywac zadania typu case study (studia przypadkow).

Student posiada umiejetnosci w zakresie prezentacji i uczestnictwa w merytorycznej dyskusji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi analizowac i interpretowac proces zarzadzania w organizacji turystycznej oraz
sportowe;j.

EU 2 — Student potrafi zidentyfikowa¢ kluczowe problemy funkcjonowania przedsigbiorstw
turystycznych oraz sportowych.

EU 3 — Student posiada umiej¢tno$é wykorzystania nowoczesnych trendéw dla zarzadzania obiektem
turystycznym czy sportowym.

EU 4 — Student potrafi samodzielnie poszukiwaé rozwigzan problemoéw zarzadzania wystepujacych
W wewnatrz oraz zewnatrz przedsigbiorstwa turystycznego oraz sportowego.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKEADY - 15 godzin ;é‘ézzti’ﬁ
W 1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ z zakresu 2
zarzadzania w turystyce sportowej.
W 2/3 - Proces zarzadzania w przedsiebiorstwie sportowym i turystycznym. 4
W 4 - Przedstawienie obecnych i przysztych trendow w zakresie funkcjonowania 2
przedsigbiorstw sportowych i turystycznych.
W 5/6 - Koncepcja interesariuszy i ich znaczenia dla zarzadzania przedsigbiorstwem 4
turystycznym i sportowym.
W 7 - Zarzadzanie infrastrukturg turystyczng i sportowa. 2
W 8/9/10 - Przeglad wspodtczesnych podejs¢ do zarzadzania przedsigbiorstwem 6
turystycznym oraz sportowym.
W 11 - Kultura organizacyjna w przedsigbiorstwie turystycznym i sportowym. 2
W 12 - Przeglad podstawowych stylow kierowania w przedsicbiorstwie turystycznym 2
i sportowym.
W 12 - Aspekty zrownowazonego rozwoju w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem turystycznym 2
i sportowym.
W 13 - Problemy funkcjonowania przedsiebiorstw turystycznych i sportowych w aspekcie 2
globalizacji.
W 14 - Dziatalnoé¢ przedsiebiorstw turystycznych i sportowych na rynku krajowym 2
i migdzynarodowym.
W 15 - Systemy zarzadzania wykorzystywane w zarzadzaniu przedsigbiorstwem 2
turystycznym i sportowym.
. . . Liczba
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin X
godzin
CW 1 - Zajecia organizacyjne (wprowadzajace) — przedstawienie celu, programu zaje¢ oraz 2
zasad zaliczania ¢wiczen.
CW 2 - Wprowadzenie do tematyki zarzadzania w turystyce i sporcie, a takze pracy 2
menedzera. Studium przypadku praca pisemna do samodzielnej analizy.
CW 3 - Omowienie zagadnien zwigzanych z planowaniem i ustalaniem celow, 2
formutowaniem misji i wizji w przedsigbiorstwie turystycznym i sportowym. Analiza
praktycznych implikacji - omowienie wynikéw i dyskusja.
CW 4/5 - Analiza podstawowych interakcji przedsigbiorstwa turystycznego oraz sportowego 4
Z wewnetrznym i zewngtrznym otoczeniem.
CW 6/7 - Analiza potencjatu ludzkiego w przedsiebiorstwie. Studium przypadku Rekrutacja 4
Produkt Manager’a - oméwienie wynikéw i dyskusja.
CW 8/9/10 - Analiza wybranego przedsigbiorstwa turystycznego lub sportowego. Zbadanie 6
jego pozycji rynkowej, mozliwosci rozwoju, okreslenie interesariuszy i posiadane;j
infrastruktury, okres$lenie strategii dziatania, praca w grupach.
CW 12/13/14 - Prezentacja prac zaliczeniowych dotyczacych przeprowadzonej analizy 6
przedsigbiorstwa turystycznego lub sportowego.
CW 15 - Podsumowanie zajeé¢, wystawienie ocen kocowych, uzupetnienie przez studentow 2

brakujacych case study.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki 1 skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Program MS Project

4. Program MS Power Point

5. Tablica

6. Teksty zrodtowe/zrodta internetowe
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SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowania zadan typu case study

F2. Prezentacja wykonanych zadan

F3. Aktywnos¢ podczas dyskusji podsumowujacych
P1. Ocena cato$ciowa projektu

P2. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, projekt 60 2,4
Obecnos¢ na konsultacjach 10 0,4
Przygotowanie do egzaminu (poza zajgciami) 20 0,8
Zapoznanie ze wskazang literaturg 7 0,28
Obecnos¢ na egzaminie 3 0,12
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 100 4,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA | UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Grzeganek-Wiecek B., Hadzik A., Kantyka J., Maciag J. Wieloaspektowe zarzqdzanie organizacjami
turystycznymi i sportowymi — nowy podrecznik dla studentéow. Wydawnictwo AWF, Katowice 2011.
Halemba P. Wspoétczesne problemy zarzadzania sportem i turystyka. Wydawnictwo AWF, Katowice
2008.

Kuzbik P.. Zarzqdzanie w sporcie. Organizacje, ludzie, marketing (ebook), Wydawnictwo
Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 2016.

Borzyszkowski J., Organizacja i Zarzqdzanie Turystykq w Polsce, CeDeWu Sp. z 0.0., 2011.

Literatura uzupelniajaca:

Davidson R., Rogers T. Marketing destinations and venues for conferences, conventions and business
events. Elsevier, Oxford 2007.

Wyzwania i perspektywy przedsiebiorczej organizacji. Spoteczna odpowiedzialnosé biznesu.
Zréownowazony rozwdj. Strategie zarzqdzania. T.2, red. nauk. Olejniczak-Szuster K., Krolik R.,
WWZP, Czestochow 2018.

Zarzgdzanie Teoria i praktyka, red. nauk. Kozminski A. K., Piotrowski W., Wydawnictwo Naukowe
PWN, Warszawa 2019.

Koncepcje zarzqdzania wspotczesnymi organizacjami, red. nauk. R. Kucegba, Wydawnictwo Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czgstochowa 2014.

Koncepcje zarzgdzania: podrecznik akademicki, red. nauk. M. Czerska, A. A. Szpitter, Wydawnictwo
C. H. Beck, Warszawa 2010.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Katarzyna Olejniczak-Szuster, katarzyna.olejniczak-szuster@wz.pcz.p
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . .

. i LS Cele Tresci Narzedzia Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu

EU1 K_W01, K_W02, C1,C2 W1, W2, W3, 1,2,56,7 F1, F2,
K_U01, K_U03, C1,C2 F3, P1,

K_KO01 P2
EU 2 K_W04, K_WO06, C1,C2 W4, W5, W13, | 1,2,3,5,6,7 | F1,F2,
K_U04, W14, F3, P1,

K_K02, C1,C2,C3 P2
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EU 3 K_W07, K_W09, Cl.C2 W7 - W10, 1,2,3,4,5,6, | F1,F2,
K_U05, K_U07, C7-C12 7 F3, P1,

K_K04 P2
EU4 K_W07, K_WO09, C2 W13, W14, 1,2,3 F1, F2,
K_U08, K_U09, W15 F3, P1,

K_KO05 C10-C14 P2

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5

Efekt 1 [Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
analizowaé przedstawi¢ proces |przedstawic i po krotce |analizowaé
i interpretowac zarzadzania opisa¢ proces i interpretowa¢ proces
proces zarzadzania |W organizacji zarzadzania zarzadzania
W organizacji turystycznej oraz W organizacji W organizacji
turystycznej oraz  |sportowej. turystycznej oraz turystycznej oraz
sportowe;j. sportowe;j. sportowe;j.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zidentyfikowac zidentyfikowac zidentyfikowac zidentyfikowac
kluczowe problemy|kluczowe problemy [kluczowe problemy kluczowe problemy
funkcjonowania  |funkcjonowania funkcjonowania funkcjonowania
przedsiebiorstw przedsiebiorstw przedsiebiorstw przedsiebiorstw
turystycznych oraz |turystycznych oraz  |turystycznych oraz turystycznych oraz
sportowych. sportowych. sportowych sportowych

w perspektywie w perspektywie

otoczenia zewngtrznego |otoczenia, podajac

i wewnetrznego. przyktady ich
rozwigzania.

Efekt 3 |Student posiada Student posiada Student posiada dobre |Student posiada
umiejetnosc 0g6lna umiejetnos¢  |umiejetnosci umiejetnos¢
wykorzystania wykorzystania wykorzystania wykorzystania
nowoczesnych nowoczesnych nowoczesnych trendéw |nowoczesnych trendow
trendow dla trendow dla zarzadzania obiektem |dla zarzadzania
zarzadzania zarzadzania turystycznym czy obiektem turystycznym
obiektem obiektem sportowym. czy sportowym
turystycznym czy |turystycznym czy w praktyce.
sportowym. sportowym.

Efaket 4 [Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi poda¢  |Student potrafi
poda¢ probleméw |jedynie podaé przyktady btedow samodzielnie
wystepujacych przyktady ogolne W procesie zarzadzania, |poszukiwac rozwigzan
W wewnatrz oraz  |btedy zarzadzania  |w rozdzieleniu na problemow zarzadzania
zewnatrz wystepujacych wewngtrzne wystepujacych
przedsigbiorstwa  |W przedsigbiorstwie |i zewngtrzne otoczenie |W wewnatrz oraz
turystycznego oraz |turystycznym lub ale nie potrafi poda¢ zewnatrz
sportowego. sportowym. sposoby ich przedsiebiorstwa

rozwigzania. turystycznego oraz
sportowego.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej w zaktadce Informacje dla studentow/plany
zajec.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie rOwniez na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek gléwny WZ) a takze

w budynku DS.4, I pigtro pokéj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu UBEZPIECZENIA W SPORCIE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr v
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr Roman Garbiec
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie z podstawami teoretycznymi funkcjonowania systemu ubezpieczen gospodarczych
w Polsce.

C2. Zapoznanie z zasadami tworzenia umow ubezpieczenia i rodzajami ubezpieczen oferowanymi na
polskim rynku ubezpieczen.

C3. Zapoznanie z mechanizmami funkcjonowania ubezpieczen w turystyce i rekreacji w Polsce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawy prawa.

Student posiada podstawowa wiedze z zakresu makro i mikroekonomii.
Student zna podstawy finansow.

Student potrafi zdefiniowac i omowi¢ podstawy marketingu ustug.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi okresli¢ podstawowe mechanizmy funkcjonowania ubezpieczen
gospodarczych.

EU 2 — Student zna zasady tworzenia i elementy sktadowe umowy ubezpieczenia.

EU 3 — Student potrafi okresli¢ jakie rodzaje ubezpieczen oferowane sg na polskim rynku i jakie
zasady obowigzujg w posrednictwie ubezpieczeniowym.

EU 4 — Student potrafi okresli¢ formy ubezpieczen w turystyce i rekreacji oraz metody finansowania
ubezpieczen.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY-15 godzin Liczba

godzin

W 1, W 2 — Ryzyko jako podstawowe pojgcie ubezpieczen , jego faktory, rodzaje. 2
W 3 — Podstawowe pojecia ubezpieczen, zasady i funkcje ubezpieczen. 1
W 4, W 5 — Klasyfikacja i rodzaje ubezpieczen w Polsce. 2
W 6 — W 9 — Formy organizacyjno-prawne dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz formy 4
posrednictwa ubezpieczeniowego, podstawy prawne umow ubezpieczeniowych.
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W10 — W 11 — Podstawy ubezpieczen spotecznych w zakresie §wiadczen wypadkowych,
chorobowych i rentowych w ubezpieczeniu spotecznym.

W 12 — W 14 — Zasady funkcjonowania ubezpieczen w sporcie : zdrowotne, wypadkowe 3

w ubezpieczeniu gospodarczym.

W 15 — Podanie wynikow sprawdzianu i ewentualna poprawa kolokwium. 1
Forma zajeé —- CWICZENIA - 15 godzin Liczba

godzin

C 1 — Zajecia wprowadzajace, okreslenie regut uzyskania zaliczenia i regut dotyczacych 1

sprawdzianOw w semestrze.

C 2 — Podstawowe definicje ryzyka i jego rodzaje i uwarunkowania oraz selekcja 1

i klasyfikacja w zaktadach ubezpieczen.

C 3 — Podstawy teoretyczne ubezpieczen. 1

C 4 — Rynek ubezpieczen w Polsce, podzialy dychotomiczne. 1

C 5 - Rynek ubezpieczen w Polsce, klasyfikacje wieloelementowe. 1

C 6 — Spotki akcyjne i towarzystwa ubezpieczen wzajemnych jako podstawowe formy 1

dziatalnosci w sferze ubezpieczen.

C 7 — Dzialalno$¢ agencyjna i brokerska w ubezpieczeniach. 1

C 8 — Budowa i elementy skltadowe ogolnych warunkéw ubezpieczenia, obowiazki 1

ubezpieczonych wynikajace z zawartej umowy ubezpieczenia.

C 9 — Utrata praw z ubezpieczenia, zasada regresu ubezpieczeniowego, udziat wtasny 1

i franszyza jako sktadniki umowy ubezpieczenia.

C 10 — Rodzaje $wiadczen chorobowych i rentowych w ubezpieczeniu spotecznym. 1

C 11 — Rodzaje $wiadczen wypadkowych w ubezpieczeniu spotecznym. 1

C 12 - C 13- Typy i rodzaje ubezpieczen w sporcie : zdrowotne, wypadkowe 2

w ubezpieczeniu gospodarczym.

C 14 — Sprawdzenie wiadomosci (kolokwium). 1

C 15 — Rozliczenie semestralne wraz z mozliwo$cig poprawy kolokwium. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki, skrypty
2. Sprzgt audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
P1. Kolokwium zaliczeniowe - pisemne na wyktadzie lub ¢wiczeniach
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Wyktad, ¢wiczenia 30 1,2
Konsultacje 4 0,16
Przygotowanie do ¢wiczen 20 0,80
Przygotowanie do kolokwium 21 0,84
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Podstawy ubezpieczen, tom | — mechanizmy i funkcje, Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext,

Warszawa 2000.

Podstawy ubezpieczen, tom Il — produkty, Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa

2001.
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Daszewski A. Dagbrowska A., Wroblewski T., Turystyczny Poradnik Ubezpieczeniowy" Oficyna
Wydawnicza Branta, Bydgoszcz - Warszawa 2005.Wroblewski, Turystyczny Poradnik
Ubezpieczeniowy" Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz - Warszawa 2005.

Garbiec R., Ubezpieczenia w teorii i praktyce czesé IT — ubezpieczenia gospodarcze i zdrowotne, Wyd.4,
WWZPCz, Czgstochowa 2016.

Ustawa z dnia 25czerwca 2010 roku o sporcie, Dz. U. 2010 Nr 127 poz. 857.

Ustawa z 22 maja 2003 roku O dzialalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, Dz. U. z 2018 roku
poz. 999.

Ustawa z 15 grudnia 2017 roku O dystrybucji ubezpieczeniowej, Dz. U. z 2017 roku poz. 248.
Ustawa z 22.03.2003 roku o obowigzkowym ubezpieczeniu, ubezpieczeniowym funduszu
gwarancyjnym, i polskim biurze ubezpieczen komunikacyjnych, Dz. U. z 2016 roku, poz.2060.
Ustawa z dnia 18 stycznia 1996 r. o kulturze fizycznej, Dz.U. 1996 nr 25 poz. 113.

Garbiec R., Ubezpieczenia w teorii i praktyce czesé I — system ubezpieczen spotecznych,

wyd.7, WWZPCz, Czgstochowa 2016.

Literatura uzupeniajaca:

Mechanizmy funkcjonowania ubezpieczen gospodarczych, R. Garbiec (red.), Wydawnictwo
Politechniki Czg¢stochowskiej, Czestochowa 2010.

Ubezpieczenia w Unii Europejskiej, Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2002.
Ubezpieczenia gospodarcze, Sangowski T. (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2000.

Jedynak P., Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiggarnia Akademicka,
Krakéw 2001.

Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, Ronka-Chmielowiec W. (red.), PWE, Warszawa 2002.

Stroinski Eugeniusz , Ubezpieczenia na Zycie, Poltext, Warszawa 2004.

Holly R., Ubezpieczenia finansowe i gwarancje ubezpieczeniowe, Poltext, Warszawa 2003.

Jedynak P., Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiegarnia Akademicka,
Krakéw 2001.

Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, Ronka-Chmielowiec W. (red.), PWE, Warszawa 2002.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Roman Garbiec; roman.garbiec@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu | - . .
uczenia | do efektéw zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_WO01, K_W02, K_WO03, C1, W1-W3, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, W10,W11, F1
K_KO01, K_K02, K_K05 C2,C3,C10,
Ci11
EU 2 K_WO01, K_W02, K_WO03, C1,C2 W6-W9, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, C6-C9 F1
K_KO01, K_K02, K_K05
EU3 K_WO01, K_W02, K_WO03, C2,C3 W4, W5, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, W?7,C4, F1
K_KO01, K_K02, K_K05 C5,C6,C7
EU 4 K_W01, K_W02, K_W03, C2,C3 W12-W15, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, Cl12-C13 F1
K_KO01, K_K02, K_K05
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student zna podstawowe
zdefiniowaé zdefiniowaé zdefiniowac pojecia oraz ryzyko, jego
podstawowych podstawowe podstawowe pojecia  |faktory.
mechanizmoéw pojecia. oraz ryzyko wraz
funkcjonowania Z jego
ubezpieczen. uwarunkowaniami.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student zna podstawowe
kresli¢ elementow |wymienic wymieni¢ podstawowe |elementy umowy oraz
umowy podstawowe elementy umowy oraz |obowiazki stron umowy
ubezpieczenia. elementy umowy. |obowiazki stron ubezpieczenia i pojgcia

umowy ubezpieczenia. |franszyzy udziatu
Wlasnego, regresu
ubezpieczeniowego itd.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student zna rodzaje  |Student zna rodzaje
opisac¢ rodzajow  |opisa¢ rodzaje ubezpieczen w Polsce, |ubezpieczen w Polsce,
ubezpieczen ubezpieczen zasady posrednictwa |zasady posrednictwa
w Polsce. w Polsce. ubezpieczeniowego. |ubezpieczeniowego oraz

réznicg pomigdzy nimi.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student zna formy Student zna foremy
opisa¢ form opisa¢ formy ubezpieczen w Polsce, |ubezpieczen w Polsce,
ubezpieczen ubezpieczen zasady posrednictwa |zasady posrednictwa
w Polsce. w Polsce i zna ubezpieczeniowego  |ubezpieczeniowego oraz

rodzaje oraz roznice pomiedzy |rodzaje ubezpieczen
ubezpieczen nimi i §wiadczenia W sporcie oraz $wiadczen
gospodarczych spoteczne. spotecznych.

w Polsce.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa

droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

BIZNESPLAN PRZEDSIEBIORSTWA TURYSTYCZNEGO

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow

Stacjonarne

Poziom kwalifikacji

Pierwszego stopnia

Rok

2

Semestr

v

Jednostka prowadzaca

Katedra Innowacji i Zarzadzania Bezpieczenstwem

Osoba sporzadzajaca

Dr hab. Andrzej Brzezinski

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktow ECTS

2

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU

CEL PRZEDMIOTU

C1. Student powinien naby¢ wiedz¢ na temat biznesplanu.
C2. Student powinien naby¢ umiejetnos$¢ sporzadzenia biznesplanu przedsigbiorstwa turystycznego.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student zna podstawy zarzadzania i marketingu wspotczesnego przedsigbiorstwa.

Student zna podstawy oceny efektywnosci przedsigwzigc.
Student posiada umiejetno$¢ pisania projektow.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna strukture biznesplanu i jego elementy.
EU 2 — Student potrafi pozyska¢ informacje i dane niezbedne do sporzadzenia biznesplanu.
EU 3 — Student potrafi sporzadzi¢ biznesplan przedsiebiorstwa turystycznego.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKLADY - 15 godzin '5(')322?2
W 1 Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ i definicji 1
zwigzanych z biznesplanem.
W 2, W 3 Cele i podstawowe zasady tworzenia biznes planu. Konstruowanie podstawowej 2
koncepcji biznesplanu (struktura biznesplanu).
W 4, W5, W6 Analiza strategiczna przedsigwzigcia (istota, zakres i wykorzystanie analizy 3
strategicznej, metody wykorzystywane w analizie) — analiza makrootoczenia, analiza
mikrootoczenia z wykorzystaniem 5 sit Portera, analiza potencjatu przedsigbiorstwa —
SWOT.
W 7, W 8 Formutowanie strategii marketingowej ustug turystycznych z wykorzystaniem 2
elementoéw marketingu mix.
W 9, W 10 Charakterystyka zasobow ludzkich przedsigbiorstwa turystycznego. 2
W 11, W 12 Charakterystyka technicznych i technologicznych warunkow realizacji 2
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planowanego przedsiewziecia.

W 13, W 14, W15 Ocena efektywnosci realizacji przedsiewzig¢ w ramach biznes planu,
analiza finansowa przedsiewzigcia.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin

Liczba
godzin

Cw 1 Zajecia organizacyjne (wprowadzajace) — omoéwienie przewodnika po przedmiocie:
przedstawienie celu, programu zaje¢ oraz zasad zaliczania ¢wiczen.

Cw 2 Wprowadzenie i oméwienie poje¢ praktyki sporzadzania projektu biznesplanu
przedsigbiorstwa turystycznego. Przedstawienie planu semestralnej pracy zaliczeniowej
projektu pt. Biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego.(cz¢s¢ 1). Podziat grupy studentow
na kilkuosobowe osobowe zespoty projektowe, odpowiadajace za realizowanie semestralnej
pracy zaliczeniowej.

Cw 3 Przedstawienie planu semestralnej pracy zaliczeniowej (cze$¢ II). Omowienie na
praktycznych przyktadach kluczowych zagadnien zwigzanych z sporzadzeniem
biznesplanu. Studenci przygotowuja w formie pracy domowej charakterystyke
przedsigbiorstwa turystycznego.

Cw 4 Analiza struktury organizacyjnej przedsigbiorstwa turystycznego ze wskazaniem
specyfiki malej firmy w tej branzy.

Cw 5, 6 Analiza otoczenia og6lnego.

Cw 7, 8 Analiza strategicznej pozycji matego przedsiebiorstwa turystycznego.

Cw 9, 10, 11 Analiza finansowa malego przedsigbiorstwa turystycznego.

Cw 12, 13, 14 Przedstawienie autorskiego projektu semestralnego w formie prezentacji
zespotowej z wykorzystaniem technik multimedialnych. Dyskusja dotyczaca
przedstawianych tresci, wspolne ustalenie niedociagnig¢ metodologicznych

i merytorycznych. Dyskusja i omowienie wynikow.

WIWININ

Cw 15 Kolokwium sprawdzajace wiedze o biznesplanie przedsigbiorstwa turystycznego.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowanego biznesplanu przedsigbiorstwa turystycznego
F2. Kolokwium sprawdzajace wiedze o biznesplanie
P1. Ocena zaliczeniowa

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem | Wyktad 15 0,6
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 2 0,08
Godziny kontaktowe z nauczycielem | Cwiczenia audytoryjne 15 0,6
Sporzadzenie biznesplanu 10 0,4
Przygotowanie do kolokwium 4 0,16
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS 50 2,00
DLA PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Z. Pawlak, Biznesplan — Zastosowanie i przyklady, Poltex Warszawa 2007.

K. Opolski, K. K. Wasniewski, Biznes plan — Jak go budowac¢ i analizowaé?, CeDeWu Warszawa
2007.

W. Sasin, Biznesplan. Poradnik praktyczny, Agencja Wydawnicza INTERFART, £6dz 2003.

M. Jerzemowska, Analiza ekonomiczna w przedsiebiorstwie, PWE, Warszawa 2006.

A. Czepurko, J. Lukaszewicz, Biznesplan w praktyce zarzgdzania firmg, WSHiP, Warszawa 2005.
B. Gole¢biewska, Wybrane zagadnienia z ekonomiki przedsigbiorstw turystycznych, Wyd. SGGW,
Warszawa 2009.

Literatura uzupelniajaca:
A. Korczyn, Jak opracowaé biznes plan?, Sigma Skierniewice 2008.
J.T. Skrzypek, Biznesplan. Model najlepszych praktyk, Warszawa Poltext 2012.
J.T. Skrzypek, Biznesplan w 10 krokach przewodnik od pomystu do wdrozenia, \Warszawa Poltext

2014.

A. Balinska, A. Sieczko, J. Zawadka, Turystyka. Wybrane zagadnienia, Wyd. Difin, Warszawa 2014.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr hab. Andrzej Brzezinski, andrzej.brzezinski@pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu do I . s . ,
uczenia | Efektéw zdefiniowanych dla Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
. przedmiotu |programowe| dydaktyczne | oceny
sie calego programu
EU1 K_W01, K_ W02, K W03, C1,C2 W1-15, 1,2 F1, F2
K_W04, K_W05, K_W086, Cw4-11
K_W07, K_W08, K_W009,
K W11, K _U01, K _U02, K_U03,
K_U04, K_U06, K_U07, K_U08,
K_ K01, K_K02, K_K04, K_K05
EU 2 K_W01, K W02, K W03, C1,C2 W2-3, 1,2 F1,F2
K WO K_W 7,K_W08, K_W09, W13-15
U01 K _U02, K_U03, K_U04, Cw2-4,
K_U09, K K01, K K02 Cw5s-11
EU 3 K_ W01, K_W02, K_W03 C1,C2 W1-15, 1,2 F1, F2
K WO4 K_W05, K_ W06 Cwi4-11
_ W07, K_W09,
K W11, K_U02, K_U03, K_U04,
K _U06, K_U07, K_U09,
K K01, K_K02, K_K05
EK4 K_W09, K_WlO, K W11, C1,C2,C3 W2-3 1,2 F1, F2,
K W12, Cw 12-14 F3, P1
K_U10, K_K02, K_K03
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 | Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi przedstawic¢
potrafi wymieni¢ |wymienié przedstawic¢ koncepcje | koncepcje biznesplanu
elementow podstawowe biznesplanu a takze a takze zna i potrafi opisaé
struktury elementy struktury |potrafi wymienié¢ wszystkie jego elementy
biznesplanu. biznesplanu. wszystkie jego sktadowe.

elementy sktadowe,
a niektore z nich opisac.

Efekt 2 | Student nie Student potrafi Student potrafi znalez¢ | Student potrafi znalezé
potrafi znalez¢é | znalezé wszelkie informacje wszelkie informacje i dane
informacji podstawowe i dane do sporzadzenia |do sporzadzenia
i danych do informacje i dane |biznesplanu. biznesplanu, stwarzajacego
sporzadzenia do sporzadzenia duze szanse na pozyskanie
biznesplanu biznesplanu. niezbednych srodkow do

przeprowadzenia
planowanego
przedsiewzigcia.

Efekt 3 [Student nie zna | Student zna Student zna sposoby Student zna sposobow
sposobow oceny | sposoby oceny oceny efektywnosci oceny efektywnosci
efektywnosci efektywnosci przedsiewzigc i potrafi | przedsigwzie¢ i potrafi je
przedsiewzigc. przedsiewziec. je wykorzystac. wykorzysta¢, analizowaé

| interpretowac.

Efekt 4 | Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi sporzadzié¢
potrafi sporzadzié sporzadzié biznesplan | biznesplan przedsigbiorstwa
sporzadzic¢ biznesplan przedsigbiorstwa turystycznego, jednakze
biznesplanu przedsigbiorstwa |turystycznego, potrafi |potrafi dokona¢ analizy
przedsigbiorstwa |turystycznego, dokona¢ analizy uzyskanych wynikow, takze
turystycznego. jednakze nie uzyskanych wynikoéw. |potrafi je interpretowac

potrafi dokonaé
analizy uzyskanych
wynikow.

| zaprezentowac.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowe;j

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Innowacji
i Systemow Zarzadzania Bezpieczenstwem.

162




SYLABUS DO PRZEDMITU

Nazwa przedmiotu

JAKOSC USLUG TURYSTYCZNYCH

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzaca

Katedra Inzynierii Produkcji i Bezpieczenstwa

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Renata Stasiak-Betlejewska

Dr Joanna Rosak-Szyrocka

Profil Ogélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia w zakresie Zarzqdzanie przedsigbiorstwem turystycznym

Liczba punktow ECTS 4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie podstawowych zagadnien z zakresu zarzadzania jako$cig z uwzglednieniem elementow

doskonalenia.

C2. Wykorzystanie w praktyce tradycyjnych i nowych narzedzi i metod z zakresu zarzadzania

jakoscia.

C3. Zastosowanie w praktyce metody Servqual, metody CIT oraz metody CSI.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza dotyczaca przebiegu procesow produkcyjnych.
Wiedza dotyczaca funkcjonowania gospodarki.
Umiejetnos¢ przeprowadzenia obliczen matematycznych.

EFEKTY UCZENIA SIE
EU 1 — Potrafi analizowa¢ problemy w oparciu o diagram Ishikawy.

EU 2 — Potrafi przeprowadzi¢ analize¢ Pareto-Lorenza i wyciaggna¢ wnioski.

EU 3 — Zna teoretyczne podstawy z zakresu metody FMEA oraz potrafi wykorzysta¢ metode FMEA

w praktyce.

EU 4 — Potrafi prowadzi¢ obliczenia w zakresie metody Servqual, CIT oraz CSI.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 30 godzina Liczba

godzin
W1. Geneza oraz podstawowepojecia z zakresu jakosci. 2
W?2. Charakterystyka ustug turystycznych. 2
W3. Kompleksowe zarzadzanie jakoscig —TQM. 2
W4. Modele systeméw zarzgdzania jakoscig w firmie. Strukturalny model jakoSci. 3
WS5. Rodzaje systemoéw jakosci. 2
W6. System jakosci przemystu spozywczego HACCP. 2
W7. System jakos$ci przemystu spozywczego GHP/GMP. 2
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W8. Nagrody jakosci. 2
W9. Doskonalenie jako$ci w ustugach. 2
W10. Podstawowe dokumenty systemu zarzadzania jako$cig opartego na normach ISO. 2
Procedura wdrozenia ISO 9001.
W11. System zarzadzania srodowiskowego ISO 14001. 2
W12, Metody badania jako$ci ustug: Servqual, CIT, CSI. 3
W13. CSR w przedsigbiorstwach branzy turystycznej. 4
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin Liczba
godzin
C1. Grupowanie probleméw w oparciu o diagram Ishikawy. Zbudowanie diagramu dla 4
wybranego przyktadu celem ukazania przyczyn powstawania problemow o charakterze
jako$ciowym.
C2. Zasady budowy diagramu Pareto-Lorenza. Wykorzystanie diagramu Pareto-Lorenza na 4
przykladzie analizy niezgodnosci wystepujacych w procesie produkcji wybranego wyrobu.
C3. Przygotowanie i przeprowadzenie analizy oraz wskazanie dziatan 4
zapobiegawczych dla wybranejustug za pomoca metody FMEA.
C4. Procedura budowy i analizy ankiety Servqual na przyktadzie wybranej ustugi. 6
C5. Procedura budowy i analizy metody CIT na przyktadzie wybranej ustugi. 5
C6. Procedura metody CSI. 4
C7. Ksztaltowanie polityki CSR w przedsigbiorstwach branzy turystycznej — studium 3
przypadku.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Wyktad z wykorzystaniem prezentacji multimedialnych
2. Kreda+tablica
3. Podrgczniki i skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

P1. Kolokwium zaliczeniowe
P2. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad 30 1,2
Przygotowanie do egzaminu 15 0,6
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Cwiczenia 30 1,2
Obecno$¢ na egzaminie 3 0,12
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 18 0,72
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Kachniewska M - Zarzadzanie jakoscig ustug turystycznych Difin Warszawa 2002.

Gworys W., Kornak A. S., Szeremeta R. Jak kierowa¢ hotelami i innymi obiektami noclegowymi.
Rosak-Szyrocka J. Rados A., Wawrzak A. 2013. EuropeSPA Mark as Hotel Wellness Quality
Determinant, Toyotarity. People, Processes, Quality Improvement, [w:] Borkowski S., Stasiak-

Betlejewska R.Aeternitas Publishing House, Alba lulia. Romania.

Borkowski S., Rosak-Szyrocka J. Servqual as Instrument of Services Improvement and Resources

Management, University of Maribor, Faculty of Logistics, Celje 2013.
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Borkowski S.: Mierzenie poziomu jako$ci, Wyd. Wyzszej Szkoly Zarzadzania i Marketingu

w Sosnowcu, Sosnowiec 2004,

Borkowski S., Corejova T., Instrumenty rozwiazywania probleméw w zarzadzaniu, Wyd. Wyzszej
Szkoty Zarzadzania i Marketingu w Sosnowcu, Sosnowiec 2004.

Wigcek J. (red). Zintegrowane zarzadzanie jakoscia, Wyd. Uniwersytetu L.odzkiego, £.6dz 2007.
Hamrol A., Zarzadzanie jakoscig z przyktadami, PWN, Warszawa 2008.

Czajkowska, A., Stasiak-Betlejewska, R.Quality Management Tools Applying In The Strategy Of
Logistics Services Quality Improvement Serbian Journal Of Management, VVolume:10, Issue: 2, Pages:
225-234, Published: 2015.

Stasiak-Betlejewska, R., Kaye, M., Dyason, M., Stachova, K. Students' Expectations The Technical
University Services Quality Assessment, Students' Expectations In The Technical University Services
Quality Assessment.

Stasiak-Betlejewska R., Vasileva M., Analysis Of The Service Quality Level In Tourists Enterprises.
Economics, Management And Tourism. First International Conference For Phd Candidates. Duni,
2010, 121-129.

Stasiak-Betlejewska R., Borkowski S., The Assesment And Proposal Of Improvement Of The Level
Of The Bank Service Quality. [In:] Quality And Process. Improvement. Editing And Scientific
Elaboration Stanistaw B., Szottysek K., House Of Saint Petersburg State Polytechnical University,
Sankt Petersburg, 2007.

Stasiak-Betlejewska R., Tucek D., CSR as a Factor Shaping the Quality and Safety in the Construction
Companies — Drustvena odgovornost organizacijeka of actor oblikovanja kvaliteteisigurnosti u
gradevinskim kompanijama. 17th International Symposium on Quality. Quality Makes a Difference,
Zadar, Chorwacja (16 do 18 marca 2016 r.). Croatian Quality Managers Society. Zagreb. 2017. s. 371-
380.

Stasiak-Betlejewska R., Corporate Social Responsibility and Diversity as the Strategic Elements of the
Contemporary Polish Enterprises Policy, Marketing Identity 2017. Online rules. Part 2 (red.)
PETRANOVA Dana, CABYOVA Ludmila, BEZAKOVA Zuzana. 13th Annual International
Scientific Conference Marketing Identity, Smolenice, Stowacja (07 do 08 listopada 2017 r.). Faculty
of Mass Media Communication University of Ss. Cyril and Methodius in Trnava. 2017. S. 410-418.

Literatura uzupekiajaca:

Marcinkiewicz C. Marketing turystyczny. Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki, Czgstochowa 2003.
Czasopismo ,,Hotelarz”

Czasopismo ,,Zarzadzanie Jako$cig”

Pabian B., Atrakcje turystyczne Polski. Walory kulturowe. Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki,
Czestochowa 2006.

Marcinkiewicz C. Marketing turystyczny. Wyzsza Szkota Hotelarstwa i Turystyki, Czgstochowa 2003.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Renata Stasiak-Betlejewska, renata.stasiak-betlejewska@wz.pcz.pl;
Dr Joanna Rosak-Szyrocka, joanna.rosak-szyrocka@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu . s . .
. . e Cele Tresci Narzedzia | Sposob
uczenia do efektéw zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu

EU1 K_WO01, K W03, K_W06, C1 W1-W12, 1,2,3 P1, P2

K_U01, K_U05, K_U07, C1-C5
K K01, K_K04

EU 2 K_W02, K_U06, C2,C3 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_KO02 C1-C5

EU 3 K_W09, K_U06, C3 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_K04 C1-C5

EU 4 K_W05, K_U06, C1,C2 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_KO03 C1-C5
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1  |Nie potrafi Potrafi postugiwac |Potrafi postugiwaé |Potrafi postugiwac si¢
postugiwac si¢ si¢ wybranymi si¢ pojeciami pojeciami z zakresu
pojeciami z zakresu |pojeciami z zakresu |z zakresu diagramu |diagramu Ishikawy oraz
diagramu Ishikawy. [diagramu Ishikawy. | Ishikawy. rozwigza¢ wybrany problem

w oparciu o diagram
Ishikawy.

Efekt 2  [Nie potrafi Zna wybrang Zna terminy Zna terminy z zakresu
postugiwac si¢ terminologie z zakresu diagramu |diagramu Pareto-Lorenza
pojeciami z zakresu |z zakresu diagramu |Pareto-Lorenza. oraz potrafi rozwigzaé
diagramu Pareto-  |Pareto-Lorenza. wybrany problem.
Lorenza.

Efekt 3  |Nie potrafi Zna tylko wybrane |Zna pojecia z Zna pojecia z zakresu
postugiwac si¢ pojecia z zakresu  [zakresu metody metody FMEA oraz potrafi
pojeciami z zakresu |metody FMEA. FMEA. wykona¢ zadanie na
metody FMEA. zastosowanie metody

FMEA.

Efekt 4 [Nie zna Zna wybrane Zna terminologi¢  |Zna terminologi¢ zwigzang
teoretycznych terminy z zakresu |zwigzang z metodg |z metoda Servqual oraz
podstaw z zakresu |metody Servqual. |Servqual. potrafi wykona¢ obliczenia.
metody Servqual.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowe;j

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajdujg sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Inzynierii
Produkcji i Bezpieczenstwa.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu KSZTALTOWANIE SRODOWISKA | OCHRONA PRZYRODY
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzaca Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosysteméw Zarzadzania
Osoba sporzadzajaca Dr Agnieszka Ociepa-Kubicka

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia podstawowego

Liczba punktéow ECTS 2

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych zagadnien dotyczacych ksztaltowania srodowiska
i ochrony przyrody.

C2. Charakterystyka zanieczyszczen srodowiska oraz wptyw zanieczyszczen na ksztattowanie
$rodowiska.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student potrafi wyjasni¢ rodzaje zanieczyszczen srodowiska.

Student potrafi wyjasni¢ jak przeciwdziata¢ zanieczyszczeniom powietrza, wody, gleby.

Student prezentuje spoteczne, prawne i ekonomiczne aspekty ochrony srodowiska.

Student zna formy ochrony przyrody. R6znorodnosci biologiczna i krajobrazowa jako gtowny cel
ochrony.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student ma $wiadomos$¢ zagrozen wynikajacych z antropogenicznej ingerencji cztowieka

w srodowisko przyrodnicze.

EU 2 — Student zna mozliwo$ci zmniejszenia negatywnego wplywu dziatalnosci cztowieka na
srodowisko.

EU 3 — Student posiada wiedze¢ z zakresu uregulowan prawnych w zakresie ksztattowania srodowiska
i ochrony przyrody.

EU 4 — Student na podstawie wiedzy teoretycznej posiada umiej¢tnos¢ rozpoznawania i wlasciwego
interpretowania wieloaspektowych uwarunkowan ksztattowania srodowiska przyrodniczego

z uwzglednieniem ochrony $rodowiska przyrodniczego.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKEADY - 15 godzin ;é‘ézzti’ﬁ
W 1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych pojec i terminow 1
zwigzanych z ksztalttowaniem srodowiskowym i ochrong $rodowiska.
W 2,3- Globalne zagrozenia srodowiska. 2
W 4,5- Prawne aspekty ochrony srodowiska. Miedzynarodowa wspolpraca w dziedzinie 2
ochrony przyrody.
W 6- Rola miejscowych planow zagospodarowania przestrzennego w ksztattowaniu 1
i ochronie $rodowiska.
W 7- Ksztaltowanie srodowiska a odpoczynek w miescie. 1
W 8- Hatas jako zanieczyszczenie Srodowiska — dziatania na rzecz obnizania poziomu 1
hatasu.
W 9- Rolnictwo ekologiczne w Polsce 1 na §wiecie. Wptyw rolnictwa na ksztattowanie 1
srodowiska.
W 10- Geoparki jako forma ksztattowania srodowiska przyrodniczego zgodnie z zasadami 1
ZrOWNowazonego rozwoju.
W 11- Rekultywacja zdegradowanych terenow. 1
W 12- Gospodarka odpadami w Polsce i na $wiecie. Innowacyjne metody 1
zagospodarowywania odpadow.
W 13,14- Systemy zarzadzania srodowiskowego ( EMAS , ISO 14001). 2
W 15- Swiadomos¢ ekologiczna w branzy turystycznej. 1
Forma zaje¢ — Cwiczenia - 15 godzin Llczt_)a
godzin
C 1- Wprowadzenie do przedmiotu przypomnienie terminéw wprowadzonych na 1
wykladzie.
C 2- Analiza aktéw prawnych dotyczaca ksztaltowania i ochrony srodowiska. 1
C 3,4- Formy i metody ochrony przyrody. Zasady funkcjonowania turystyki na terenach 2
prawnie chronionych; Ochrona gatunkowa i ochrona siedlisk.
C 5- Rola monitoringu $rodowiska. Biomonitoring. 1
C 6,7- Niekorzystne zjawiska zwigzane z zanieczyszczeniami w skali globalne;. 1
Odnawiane zrodta energii.
C 8- Charakterystyka zanieczyszczen powietrza atmosferycznego w Polsce i na §wiecie. 1
Nowoczesne metody zapobiegania zanieczyszczeniom.
C 9,10- Rozwdj agroturystyki w ujeciu regionu i kraju. 2
C 11,12- Ocena oddziatywania na srodowisko wybranych przedsiewzie¢. Wdrazanie 2
ekoinnowacji w przedsigbiorstwach turystycznych.
C 13- Rola opracowan ekofizjograficznych w ochronie §rodowiska. Analiza przykladowych 2
opracowan ekofizjograficznych.
C 14- Edukacja ekologiczna w rozwoju wspotczesnej turystyki. 1
C 15- Test zaliczeniowy z zakresu ksztalttowania i ochrony §rodowiska. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Roczniki statystyczne GUS
4. Filmy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P —-PODSUMOWUJACA)

F1. Aktywny udziat w ¢wiczeniach
P1. Test wiedzy z zakresu ksztaltowania srodowiska i ochrony przyrody
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, ¢wiczenia 15 0,60
Przygotowanie do ¢wiczen 8 0,32
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura 8 0,32
Obecnos$¢ na konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 50 2,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Symonides E. (2008) Ochrona przyrody, Wyd. Uniwersytet Warszawski, Warszawa.

Maciejewska A. (2016) Krajobraz w planowaniu przestrzennym, Wydawnictwo Politechniki
Warszawskiej, Warszawa.

Ociepa-Kubicka A, (2015), Ekonomiczne i ekologiczne aspekty zielonych dachow, Zeszyty Naukowe
Wyzszej Szkoty Bankowej We Wroctawiu, Nr 15, 2.

Ociepa-Kubicka A., Bachniak K. (2014), Ochrona wartosci przyrodniczych a rozwoj turystyki,
Gospodarka Przestrzenna - Uwarunkowania Terytorialno-Przyrodnicze Zarzadzania Rozwojem
Regionalnym (Red.) Kielesinska Agata, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskie;.

Zelga-Szmidla A. Ociepa-Kubicka A. Rozpondek K. (2018), Odpady komunalne w Polsce -
Problematyka zarzadzania i zagospodarowania, Nr31, Zeszyty Naukowe Politechniki
Czestochowskiej. Zarzadzanie.

Ociepa-Kubicka A. (2018), Nowoczesne trendy w projektowaniu zieleni w przestrzeni miejskiej,
Innowacyjnos¢ i kreatywno$¢ w zarzadzaniu (Red.) Pachura Piotr, Ociepa-Kubicka Agnieszka, Zelga-
Szmidla Anna, Kielesinska Agata.

Koreleski K., (2009), Problematyka ochrony i ksztattowania srodowiska w dokumentach stuzacych
realizacji zrbwnowazonego rozwoju gmin, Infrastruktury i Ekologia Terenéw Wiejskich, Nr 4
(Dostepny On-Line).

Ingaldi M., Ociepa-Kubicka A., Seroka- Stolka O. (2016), Proekologiczne Zarzgdzanie

W Przedsiebiorstwie - Wspodtczesne Problemy i Uwarunkowania, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej.

Literatura uzupelniajaca:

Bielska A. Kupidura A. (2013), Ksztaltowanie przestrzeni na obszarach wiejskich, Wyd. Politechnika
Warszawska, Warszawa.

Kupiec L. (2002) Planowanieu i zagospodarowanie przestrzenne. Gospodarka przestrzenna T5 , Wyd.
Uniwersytet Biatostocki.

Ociepa-Kubicka A. (2014), Rola planowania przestrzennego w zarzadzaniu ochrong srodowiska,
Inzynieria i Ochrona Srodowiska, 1.

Ociepa-Kubicka A. (2016), EMAS - a tool supporting eco-innovations, Lap Lambert Academic
Publishing.

Ociepa-Kubicka A. (2013), Pestycydy jako $rodki zagrazajace srodowisku, Agrobiznes w rozwoju
lokalnym i regionalnym (Red.) Kielesinska Agata, Zelga-Szmidla Anna, Sekcja Wydawnictw
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskie;j.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Agnieszka Ociepa-Kubicka; agnieszka.ociepa-kubicka@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu I - . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Ce ¢ Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, , K_ W05, K_W10, c1lcC2 W2,8,12,15 1,2,34 F1, P1,
K_U02, K_U03, C3-5C8,
K_KO02 C11-12
EU 2 K_W10, K_U02, K_U04, C1,C2 W8 ,W11-14 1,2,34 F1, P1,
K_K02, K_KO05, K_K06 C3-4,C6-8
EU 3 K_W03, K_W07 C1,C2 W4-6 1,23, F1,P1,
K_U05, K_K02 C2,C13
EU 4 K_W02, K_W05, K_U03, C1,C2 W?7,8,10 1,2,3 F1, P1,
K_U06, , K_K01 C9-10, C14

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng¢ 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie ma Student posiada Student umie Student umie
swiadomosci znikomg $§wiadomos¢ |zaprezentowac kilka |zaprezentowac wiele
zagrozen wptywu dziatalnosci |przyktadow wptywu |przyktadow wptywu
wynikajacych cztowieka dziatalnosci dziatalnosci
z antropogenicznej w srodowisko cztowieka na cztowieka na
ingerencji cztowieka |przyrodnicze. srodowisko. srodowisko. Potrafi
w $rodowisko szczegdlowo je
przyrodnicze. analizowac.

Efekt 2 |[Student nie zna Student zna tylko Student potrafi Student potrafi podac
mozliwosci pojedyncze przyklady [wymieniaé oraz i opisa¢ wiele
zmniejszenia zmniejszenia opisywa¢ mozliwosci |przyktadow
negatywnego wptywu |negatywnego wpltywu [zmniejszenia zmniejszenia
dziatalno$ci dziatalno$ci negatywnego wpltywu |negatywnego wplywu
czlowieka na cztowieka na dziatalnosci dziatalnosci
srodowisko. srodowisko, jednak  |cztowieka na cztowieka na

nie umie ich srodowisko. srodowisko. Podaje
szczegotowo omowic. najnowsze przyklady
z Polski i $wiata.

Efekt 3 |Student nie posiada |Student umie tylko  [Student potrafi Student potrafi
wiedzy z zakresu wymieni¢ tylko kilka [wymieni¢ wymieni¢ wigkszo$¢
uregulowan prawnych [aktow prawnych najwazniejsze akty  |aktow prawnych
w zakresie w zakresie prawne z zakresu z zakresu
ksztaltowania ksztaltowania ksztaltowania ksztaltowania
srodowiska i ochrony |$rodowiska i ochrony |$§rodowiska i ochrony [$rodowiska i ochrony
przyrody. przyrody. przyrody. Posiada przyrody. Posiada

umiejetno$¢ podania |umiejetnos¢ podania
szczegotowych szczegblowych
informacji zawartych |informacji zawartych
w aktach prawnych, |w aktach prawnych,
umie analizowac umie analizowaé
poszczegodlne artykuty [poszczeg6lne artykuty
zawarte w ustawach. |zawarte w ustawach
poréwnywaé akty
prawne.
Efekt 4 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada Student posiada

umiejetnosci
rozpoznawania

umiejetnosci
rozpoznawania

umiejetnosci
rozpoznawania

umiejetnosci

rozpoznawania
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i wlasciwego
interpretowania
wieloaspektowych
uwarunkowan
ksztaltowania
srodowiska
przyrodniczego

z uwzglednieniem
ochrony srodowiska
przyrodniczego.

wieloaspektowych
uwarunkowan
ksztaltowania
srodowiska
przyrodniczego
Jednak nie potrafi
wlasciwie
interpretowac oraz
przedstawi¢ zwigzku
ksztaltowania
srodowiska
przyrodniczego z jego
ochrona.

Nie potrafi ich
omowic.

i wlasciwego
interpretowania
wieloaspektowych
uwarunkowan
ksztattowania
srodowiska
przyrodniczego

z uwzglednieniem
ochrony $rodowiska
przyrodniczego.
Potrafi podawacé
przyktady.

i wlasciwego
interpretowania
wieloaspektowych
uwarunkowan
ksztattowania
srodowiska
przyrodniczego

z uwzglednieniem
ochrony $rodowiska
przyrodniczego.
Potrafi podawacé
przyktady, omawia je,
analizuje.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zaje¢ prezentowane sg studentom na
zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga elektroniczng na adresy mailowe
poszczegblnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zajg¢¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydzialu oraz w gablocie informacyjnej Katedra Informatyki
Ekonomicznej i Ekosysteméw Zarzadzania.
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COURSE GUIDE

Course unit tilte

MANAGEMENT AND STRATEGIC ANALYSIS
OF A TOURISM ORGANISATIONS

Field of study Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Form of study Full time (stacjonarne)

Level of study First level

Year 2

Semester Vi

Responsible unit

Department of Marketing

Responsible person

Dr inz. Katarzyna Lazorko

Profile

General academic (og6lnoakademicki)

Type of course

Elective (dodatkowy do wyboru)

Number of ECTS credits 3

TEACHNING METHODS — NUMBER OF HOURS PER SEMESTER

Lecture Classes Laboratory Project

Seminar

30 15 - - -

COURSE DESCRIPTION
COURSE PURPOSES

P1. Provide students with basic knowledge on management in tourism.
P2. Moulding skills to use strategic analysis in tourism.

INITIAL REQUIREMENT FOR THE KNOWLEDGE, ABILITIES AND OTHER
COMPETENCES

Students have basic knowledge on functioning of businesses.
Students have basic knowledge on management.
Students can characterize tourist market.

THE EFFECTS OF EDUCATION

EU 1 — Students can indicate main trends in tourism.
EU 2 — Students know main characteristic of management in tourist organisations.

EU 3 — Students can indicate main competences of managers in different types of tourist organisations.

EU 4 — Students know and can use basic tools of strategic analysis in tourism.
COURSE CONTENT

Teaching method - LECTURE - 30 hours Number
of hours

L1. Basic concepts of tourism. Specfication of touristic market. Main trends in tourism. 2

L2. Theory of management. Basic concepts. 2

L3. Management in tourism. 2

L4. Main elements of touristic policy. Its national and international dimentions. Futurecast 2

applied in tourism.

L5. Planning in toursim. 2

L6. Strategic analysis process in tourism. Tools for strategic analyses in tourism. 2

L7. Managing innovations in tourism. 2

L8. E-tourism strategies. 2

L9. International strategies in tourism. 4

L10. Managing distribution channels in tourism. 2
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L11. Managing informator in tourism. 2

L12,13,14. Roles of managers in tourism organisations. Managing sport facilities. 6
Managing integrated tourism product.
L15. Recapitulation. 2
Teaching method — CLASSES — 15 hours Number
of hours
C1. Introduction to the subject. Characteristic of classes. Assignments and requirements. 1

C2,C3. Characteristics of modern tourism. The market. Participants in the market.

C4,C5. Management in tourism. Basic concepts.

C6,C7. The idea of Area/Destination Life Cycle — examples.

C8,C9. The SWOT analyse in tourisms.

C10. Value Chain model in tourism.

C11. Porter’s 5 forces in tourism.

C12,13,14. Managers in tourism — requirements, characteristic of work.

RPWERIFRPINNINN

C15. Final test.

TEACHNING TOOLS

1. Books and textbooks

2. Papers and articles in specialist periodic
3. Audiovisual equipment

4. PowerPoint presentation

WAYS OF ASSESSMENT (F - FORMING, P - SUMMARY)

F1. Group work
P1. Presentations of work in groups
P2. Written descriptive test

STUDENT WORKLOAD
Average numer of hours/credits
Form of activity on realization of the activity
[h] [ECTS]

Contact hours with the teacher 45 1,8
Consultation 5 0,18
Preparing to classes and test 9 0,38
Preparing writing tasks 8 0,32
Researching the literature 8 0,32
TOTAL NUMBER OF HOURS / ECTS CREDITS FOR THE 75 3,00
COURSE

BASIC AND SUPPLEMENTARY LITERATURE

Basic literature:

D.Teese, Dynamic Capabilities and Strategic Management, Oxford University Press, 2013.

Barney J., Hesterly W., Startegic Management and Competitive Advantage: Concept and Cases,
Pearson, 2015.

The Meaning of Tourism and Tourism Services in the V4 Countries pod red. Z.Tuckova, Wyd.Georg,
Zilina 2014.

Supplementary literature:

R.Nowacki, Around the Issues of Tourism and History, Politechika Opolska 2011.

K.Lazorko, Sharing as an Aspect of Customer Behaviour of Digital Natives in Poland, Theory,
Methodology, Practice, vol.11, 2/2015, s.31-36.

TEACHERS (NAME, SURNAME, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Katarzyna t.azorko, katarzyna.lazorko@wz.pcz.pl
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MATRIX OD REALIZATION OF EFFECTS OF EDUCATION

The effects | The reference of the effect to Course Course Teachning | Ways of
of the effects defined for the entire
. purposes | content tools assessment
education program
EU1 K_W06, K_W09, K_U01, 1 L1, L7, LS8, 12,34 P2
K_U10, L9, L10,
K_KO01 C2,C3
EU 2 K_W01, K_W02, K_U01, 1 L2-L6, 1,234 P2
K_U10, K_K02 C4, C5
EU 3 K_W03, K_U03 1,2 L10, L12, 12,34 F1, P1, P2
K_U10, L13, L14,
K K02 Cl12-Cl14
EU4 K_W01, K_W05, K_W06, 1,2 L5, L6, 12,34 F1, P1, P2
K_U04, K_U07, K_U10, K_K01 C6-C11
ASSESSMENT FORM - DETAILS*
Grade 2 Grade 3 Grade 4 Grade 5
Effect 1 |Students cannot Students can indicate |Students can indicate |Students can indicate
indicate main trends [main trends in and characterize some |and characterize at
in tourism. tourism. main trends in least a half of trends
tourism. presented during
lectures and classes.
Effect 2 |Students don’t know |Students know main |Students know main |Students know all
main characteristics  [characteristics of characteristics of main characteristics
of management in management in tourist |management in tourist |of management in
tourist organisations. |organisations. organisations. tourist organisations.
Effect 3 |Students cannot Students can indicate |Students can indicate |Students can detailly
indicate main main competences of [main competences of |indicate main
competences of managers in different [managers in different |competences of
managers in different [types of tourist types of tourist managers in different
types of tourism organisations. organisations. types of tourist
organisations. organisations.
Effect 4 |Students do not know |Students know basic |Students know basic |Students know basic

basic tools of strategic
analysis in tourism.

tools of strategic
analysis in tourism.

tools of strategic
analysis in tourism.

tools of strategic
analysis in tourism.

*description of generic grades
OTHER USEFUL INFORMATION ABOUT THE COURSE

Information where presentation of classes, instruction, subjects of seminars can be found, etc. — the
information is given to students during classes, if required sent by e-mail.
Information about the location of the classes — webpage of the Faculty.
Information about the date of the course (day of the week/time) — webpage of the Faculty.
Information about the consultation (time + place) — given to students during first classes, webpage
of the Faculty.
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COURSE GUIDE

Course unit tilte

QUALITY IN SPORT

Field of study Management in Sport and Tourism
Form of study Full time (stacjonarne)

Level of study First level

Year 2

Semester v

Responsible unit

Department of Production Engineering and Safety

Responsible person

Dr inz. Renata Stasiak-Betlejewska
Dr Joanna Rosak-Szyrocka

Profile

General academic

Type of course

Elective (dodatkowy do wyboru)

Number of ECTS credits

3

TEACHNING METHODS - NUMBER OF HOURS PER SEMESTER

Lecture

Classes

Laboratory Project Seminar

15

30 - - -

COURSE DESCRIPTION

COURSE PURPOSES

C1. Getting to know the basic issues in the field of quality management including elements

of improvement.

C2. Practicaluse of traditional and new tools and methods in the field of quality management.
C3. Practical use of Servqual methods, CIT methods and CSI methods.

INITIAL REQUIREMENT FOR THE KNOWLEDGE, ABILITIES AND OTHER

COMPETENCES

Basic knowledge of the course of production processes.
Knowledge about the functioning of the economy.
The ability to carry out mathematical calculations.

THE EFFECTS OF LEARNING

EL 1 — Student is able to analyse the marketing environment of a sports company.

EL 2 — Student can create a general concept of marketing strategy of a sports enterprise.

EL 3 — Student is able to carry out the process of creating the right relationship with the client (CRM)
based on the principles of relationship marketing.

COURSE CONTENT

Teaching method - LECTURE - 15 hours Number
of hours

L1 - Introduction to the subject. Presentation of the basic concepts and terms related to 1
marketing.
L2 - Genesis and evolution of marketing. 1
L3 - Marketing in sports organizations as opposed to marketing of material products and 1
other types of marketing (non-profit, territorial etc.).
L4 - Presenting specifics of marketing in sport. 1
L5 - L6 - Marketing mix for sports organizations. 2
L7 - Discussing strategic analysis for creating a marketing strategy of a sports organization. 1
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L8 - Characteristics of relationship marketing. Basic concepts. 1
L9 - The need of applying the principles of relationship marketing in sports organizations. 1
L10 - The importance of relationships in creating long-term contacts with clients. 1
L11 - L12 - The process of creating a customer relationship (CRM) in a sports 2
organization.
L13 - The importance of personnel/people for the implementation of customer orientation 1
in accordance with the principles of relationship marketing.
L14 - Quality in sports organization. Servqual. 1
L15 - Practical implications of the relationship marketing concept in sport. Summary 1
of lectures.
. Number

Teachingmethod — CLASSES - 30 hours of hours
C1 - Presenting the timetable, determining tasks to be carried out, providing literature, 1
discussing how to evaluate, etc.
C2 - C3 - Reminding of marketing concepts and rules, discussion on the specificity 2
of marketing insports organizations. Notes for the implementation of the assigned tasks.
C4 - C5 - Discussing marketing mix concept in sports organizations. Division students into 2
groups and starting preparing projects for a sports organization.
C6 - C8 - The process of creating a sports product. The quality of sports products and 3
relationship marketing. Discussion of the prepared projects. Group work.
C9 - C12 - Marketing mix for a sport organization. 4
C13 - C14 - The importance of bonds between customers and sports organizations. 2
Creating databases.
C15 - C18 - The process of creating customer relationships (CRM) for various types 4
of sports organizations. Discussion of the prepared projects. Group work.
C19 - C22 - Implementing internal marketing to create personnel capable of implementing 4
relationship marketing. Discussion of the prepared projects. Group work.
C23 - C26 - A project of testing the quality of services in the context of the implementation
of relationship marketing (servqual) for a selected sports organization. Discussion of the 4
presented project. Group work.
C27 - General discussion on principles of relationship marketing in sports organizations 1
summarizing the subject matter of the classes.
C28 - C29 - Test. Presenting projects. 2
C30 - Corrections of tests and projects. Summary of classes. Marks. 1

TEACHNING TOOLS

1. Books and textbooks, films, photographs etc.
2. Audiovisual equipment, Internet
3. PowerPoint presentation

WAYS OF ASSESSMENT (F - FORMING, P - SUMMARY)

P1. Test
F1. Project
STUDENT WORKLOAD
Average numer of hours/credits
Form of activity on realization of the activity
[h] [ECTS]
Contact hours with the teacher (lectures, classes) 45 1,8
Consultation 4 0,16
Preparing for classes 12 0,48
Writtenstudy 11 0,44
Familiarization with the literature of the subject 3 0,12
TOTAL NUMBER OF HOURS / ECTS CREDITS FOR THE 75 3,00
COURSE
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BASIC AND SUPPLEMENTARY LITERATURE

Basic literature:

R. Furtak, Marketing partnerski na rynku usfug, PWE Warszawa 2005.

J. Egan, Relationship Marketing: Exploring Relational Strategies in Marketing, Harlow: Pearson
Financial Times Prentice Hall, 2011.

J. Otto,Marketing relacji, CH Beck, Warszawa 2004.

K. Fonfara, Marketing partnerski na rynku przedsiebiorstw,PWE, Warszawa 2004.

Marketing w sporcie i turystyce sportowej, pod red. Klisinskiego J., Wyd. Wyzsza Szkota Ekonomii

i Administracji, Bytom 20009.

Kotler Ph., Marketing Management, Millenium Edition, Prentice-Hall International, Inc., New Jersey
2000.

Teoria i praktyka marketingu w sporcie i biznesie sportowym, pod red. Klisinskiego J., Wyd. Wyzsza
Szkota Ekonomii i Administracji, Bytom 2008.

Waskowski Z., Uwarunkowania i sposoby wdrazania orientacji marketingowej w klubach sportowych,
Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2007.

Zarzgdzanie polskim sportem w gospodarce rynkowej, pod red.Sojkin B., Waskowski Z, Wyd. UE

W Poznaniu, Poznan 2011.

Supplementary literature:

Armstrong G., Kotler Ph., Marketing. Wprowadzenie, Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., Warszawa
2012.

I. Sowier-Kasprzyk, Zastosowanie wybranych instrumentéow marketingu partnerskiego w biurach
podrozy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzadzania, Finansow

i Marketingu, Szczecin 2012.

I. Sowier-Kasprzyk, A. Widawska-Stanisz, CRM jako narzedzie budowania relacji z klientami

W przedsigbiorstwie ustugowym, Innowacje w marketingu - mtodzi o marketingu II. (Konferencja),
Sopot 2003.

TEACHERS (NAME, SURNAME, ADRES E-MAIL)
Dr inz Izabella Sowier Kasprzyk; izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl
MATRIX OD REALIZATION OF EFFECTS OF EDUCATION

The effe_cts -I:(:eﬂzgfgfizzgs ngtit,leegfggﬁt Course Course Teachning Ways of
of learning ! purposes content tools assessment
the entire program
EL1 K_W01, K_W03, K_WO06, C1 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_U01,K_U05, K_U07, C1-C5
K_KO01, K_K04
EL 2 K_W02, K_U06, C2,C3 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_ K02 C1-C5
EL3 K_W09, K_U06, C3 W1-W12, 1,23 P1, P2
K_K04 C1-C5
EL 4 K_W05, K_U06, C1,Cc2 W1-W12, 1,2,3 P1, P2
K_KO03 C1-C5
ASSESSMENT FORM - DETAILS*
Grade 2 Grade 3 Grade 4 Grade 5
Effect 1 |Can not use Can use the He canuse He canuse concepts in the field
concepts in the chosen ones concepts with Diagram Ishikawy and solve
field Diagram concepts in the range diagram selected problem based for the
Ishikawa. field diagram him Ishikawa. Ishikawa diagram.
Ishikawa.
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Effect 2 |Can not use Know chosen Know dates with |He knows the dates with scope
concepts from the |terminology scope of the of the diagram Pareto-Lorenz
Pareto-Lorenzo  |in the scope of the [diagram and can solve it.
diagram. diagram Pareto-Lorenz.

Pareto-Lorenz.

Effect 3 |Can not use He knows only Know concepts  |He knows the concepts in the
concepts in the selected ones from the FMEA  |scope of the method FMEA and
scope of the concepts in the method. can do the task on application
method FMEA.  |scope of the FMEA methods.

method FMEA.
Effect 4 |Does not know He know chosen |He knows the He knows the terminology

theoretical
scratch in the field
Servqual Methods.

dates in the range
Servqual Methods.

terminology
connected with
method Servqual
Methods.

connected with method
Servqual and can do
Calculations.

*description of generic grades
OTHER USEFUL INFORMATION ABOUT THE COURSE

Information where presentation of classes, instruction, subjects of seminars can be found, is given to
students during classes, if required sent by e-mail.
Information about the location of the classes — webpage of the Faculty.

Information about the date of the course (day of the week/time) — webpage of the Faculty.
Information about the consultation (time + place) — given to students during first classes, webpage
of the Faculty, in the information glass-case.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

SYSTEMY INFORMATYCZNE W ZARZADZANIU SPORTEM

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr 4

Jednostka prowadzaca

Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosystemow Zarzadzania

Osoba sporzadzajaca

Dr Paula Bajdor, Dr inz. Ilona Paweloszek

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenie w zakresie zarzgdzanie organizacjq sportowg

Liczba punktéw ECTS 3
RODZAJ ZAJEC' —LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 - 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie roli systemow informatycznych zarzadzaniu sportem.
C2. Przedstawienie rodzajow systemow informatycznych zarzadzaniu sportem.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Znajomo$¢ obstugi komputera i Internetu.
Podstawowa wiedza z zakresu zarzadzania w sporcie.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student wyjasnia role systeméw informatycznych w zarzadzaniu sportem.

EU 2 — Student zna typologie systemow informatycznych w zarzadzaniu sportem.

EU 3 — Student wymienia przyktady zastosowania wybranych systemow informatycznych.

EU 4 — Student posiada praktyczng umiejetnosé obstugi systeméw informatycznych w zarzadzaniu

sportem.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 15 godzin Liczba
godzin

W1- Wprowadzenie do tematyki wyktadow, omowienie zaliczenia wyktadow na platformie 1
e-elarningowe;j.
W?2- Wprowadzenie do tematyki systemow informatycznych, przeglad podstawowych 1
definicji.
W3- Cele i rola systemow informatycznych w zarzadzaniu sportem. 1
W4- Technologia informacyjna w zarzadzaniu sportem, rodzaje i wybrane przyktady. 1
W5- Systemy obstugi biura, ewidencji zawodnikow, uczestnikow obozoéw, treningdw, 2
trenerow.
W6- Systemy finansowo-ksiegowe. 1
W?7- Systemy ewidencji rankingdw zawodniczych w réznych dyscyplinach sportu. 1
WS8- Aplikacje wspomagajace proces treningowy. 1
WO- Systemy wspomagania procesow fizjologii zawodnikow, taktyki gry zespotowe;. 2
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W10- Systemy typu goal-line. 1
W11- Integracja systemow informatycznych. 1
W12- Systemy informatyczne w promocji sportu. 1
W13- Zastosowania sztucznej inteligencji w systemach zarzadzania sportem. 1
Forma zajeé — LABORATORIUM — 30 godzin ;é‘ézztl’ﬁ

L1- Zajecia organizacyjne, wyjasnienie zakresu oraz sposobu zaliczania zajec, prezentacja 2
platformy e-learningowej, wprowadzenie do tematyki systemow informatycznych.

L2- Przyktady systemow informatycznych w zarzadzaniu sportem — ogélny przeglad. 2
L3- SAB — systemy automatyzacji biura w zarzadzaniu sportem wybrane przyktady. 4
L4- Wybrane przyktady systemow finansowo —ksiegowych. 4
L5- Funkcje, cele i zadania systemOow ewidencji i rankingdw zawodniczych. 4
L6- Przeglad wybranych aplikacji wspomagajgcych procesy treningowe grupowe 4
i indywidualne.

L7- Systemy wspomagania proceséw fizjologii zawodnikow, taktyki gry zespolowe;. 4
L8- Przeglad systemow typu goal-line. 2
L9- Sprawdzenie wiadomosci, wystawienie ocen. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Laboratorium komputerowe
2. Sprzet audiowizualny
3. Platforma e-learningowa

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Quizy z wykladow na platformie e-learningowej
F2. Cwiczenia wykonywane podczas laboratoriow
P1. Sprawdzian wiadomosci

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Wyktad (w tym platforma e-learningowa) 15 0,6
Laboratorium (w tym platforma e-learningowa) 30 1,2
Przygotowanie do sprawdzianu wiadomosci (poza zajeciami) 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Zarzadzanie polskim sportem w gospodarce rynkowej / Red. Bogdan Sojkin, Zygmunt Waskowski.

Poznan : Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego, 2011.
Systemy informatyczne w zarzadzaniu nowoczesnym klubem sportowym/ Ulfik A.,

https://depot.ceon.pl/bitstream/handle/123456789/6167/Systemy_informatyczne_w_zarzadzaniu_now

oczesnym_Kklubem_sportowym.pdf;sequence=1

Informatyczne narzedzia pracy menedzera sportu — przeglad rozwigzan, Glowicki P., Cieslinski W.

http://www.dbc.wroc.pl/dlibra/docmetadata?id=38759&from=publication

Literatura uzupekhiajaca:
Finanse i marketing w sporcie / pod red. Janusza Klisinskiego. Bytom : WSEIA, 2009.

Zastosowanie marketingowe systemow informatycznych w promocji zawodow zeglarskich/Oleksiak
P. ttp://cejsh.icm.edu.pl/cejsh/element/bwmetal.element.desklight-6e02c0f8-4c1c-42ae-ach5-

9ab8c735ca24/c/Zeszyty-naukowe-38_2014.79-94.pdf
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PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Paula Bajdor, paula.bajdor@wz.pcz.pl
Dr inz. Ilona Pawetoszek, ilona.paweloszek@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt_y Odnlesw:‘nle dar_wego efektu Cele Treéci Narzedzia Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W09, K_U02 C1,C2 W1-W4 1,2,3 P1,F1
K_U04 L2-L8
EU 2 K_W09, K_U02 C1,C2 W5-W13 1,2,3 P1,F1
K_U04 L2-L8
EU3 K_W09, K_U02 C1,C2 W5-W13 1,2,3 P1,F1
K_U04 L2-L9
EU 4 K_W09, K_U02, C1,C2 L1-L15 1,2,3 P1,F1
K_U04
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na oceng 5
Efekt 1 |Student nie umie Student pobieznie Student dobrze Student dobrze
wyjasnic roli orientuje si¢ w roli opisuje role systemow [opisuje role systemow
systemow systemow informatycznych informatycznych
informatycznych informatycznych W zarzgdzaniu W zarzadzaniu
W zarzadzaniu W zarzadzaniu sportem. sportem i wymienia
sportem. sportem. przyktady.

Efekt 2

Student nie zna
typologii systemow

Student stabo
orientuje si¢

Student potrafi opisa¢
typologie systemow

Student potrafi opisaé
typologie systeméw

informatycznych w rodzajach informatycznych informatycznych
W zarzadzaniu systemow W zarzadzaniu W zarzadzaniu
sportem. informatycznych sportem. sportem i podaé
w zarzadzaniu praktyczne przyktady.
sportem.

Efekt 3 [Student nie umie Student potrafi poda¢ |Student szczegétowo |Student umie podac
poda¢ przyktadow jeden przyktad podaje co najmniej wiele przyktadow
zastosowania zastosowania dwa przyktady zastosowania
systemow systemow zastosowania systemow
informatycznych informatycznych systemow informatycznych
W zarzadzaniu w zarzadzaniu informatycznych w zarzadzaniu
sportem. sportem. W zarzadzaniu sportem.

sportem.

Efekt 4

Student nie potrafi
obstugiwaé systemow
informatycznych

W zarzadzaniu
sportem.

Student posiada
podstawowa
umiejetnos$¢ obstugi
systemow
informatycznych

W Zarzadzaniu
sportem.

Student posiada dobre
umiejetnosci obstugi
systemow
informatycznych

w zarzadzaniu
sportem.

Student biegle
postuguje si¢
systemami
informatycznymi
W zarzadzaniu
sportem.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sg studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ umieszczane sg do pobrania
na wskazanej studentom stronie internetowej.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydzialu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informatyki

ekonomicznej (budynek DS4).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu TECHNIKI KOMPUTEROWE W OBSLUDZE RUCHU
TURYSTYCZNEGO

Kierunek Zarzadzanie Turystyka i Sportem

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzgca Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosystemow Zarzadzania

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Andrzej Chluski

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie w przedsigbiorstwie turystycznym

Liczba punktéow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 - 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie mozliwo$ci wykorzystania wybranych technik komputerowych w dziatalnosci
turystycznej.

C2. Zdobycie umiejetnosci stosowania zaawansowanych funkcji oprogramowania wspierajacego
$wiadczenie ustug turystycznych oraz zarzgdzanie obstuga ruchu turystycznego.

C3. Prezentacja i wykorzystanie wybranych technologii komputerowych, w tym internetowych,
W promocji i zarzadzaniu dziatalnoscig turystyczna.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza i umiejetnosci w zakresie ustug internetowych.
Podstawowa znajomo$¢ rynku ustug turystycznych i sportowych.
Podstawowa wiedza z zakresu marketingu, handlu i zarzadzania przedsigbiorstwem.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawowe zagadnienia zwigzane z zastosowaniem technologii informatycznych
w obstudze ruchu turystycznego.

EU 2 — Student w odpowiedni sposdb potrafi korzysta¢ z zaawansowanych funkcji oprogramowania
biurowego w obstudze ruchu turystycznego.

EU 3 — Student stosuje rozwigzania wspomagajace promocje dziatalno$ci turystycznej w Internecie

W obstudze ruchu turystycznego.

EU 4 — Student potrafi zidentyfikowac i zastosowaé odpowiednie systemy informacyjne
wspomagajace pracg roznych podmiotdow turystycznych oraz okresli¢ jej stabe i mocne strony.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin L|czt_)a
godzin
W1. Wprowadzenie — system informacyjny, system komputerowy, technologie 1
informacyjne.
W?2. Obszary zastosowan technologii informacyjnych w obstudze ruchu turystycznego. 1
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W3. Infrastruktura informatyczna przedsi¢gbiorstwa turystycznego (sieci, komputery,
serwery, routery, wykorzystanie cloud computing).

W4. Systemy wspomagajace prace biurowe i obieg dokumentow w firmie obstugi ruchu 1
turystycznego.
WS5. Transakcyjne systemy informatyczne w firmach turystycznych. 1
W6, W7. Zintegrowane systemy zarzadzania klasy ERP/BI w turystyce i hotelarstwie. 2
WS8. Wykorzystanie i specyfika systemow klasy CRM w turystyce i hotelarstwie. 1
W9. Wprowadzenie do globalnych systemoéw rezerwacyjnych. 1
W10. Klasyczne systemy rezerwacyjne CRS/GDS -historia, charakterystyka przyktady. 1
W11. Internetowe systemy rezerwacyjne, charakterystyka przyktady. 1
W12. Wykorzystanie Internetu do analizy rynku i konkurencji w branzy turystyczne;j 1
i hotelarskiej.
W13. Wykorzystanie Internetu do promocji firmy turystycznej. 1
W14. Rola medidéw spotecznosciowych i systemow rekomendacyjnych w budowaniu
wizerunku i marki firmy turystycznej.
W15. Nowe formy organizacji dziatalno$ci turystycznej w erze spoleczenstwa 1
informatycznego (organizacj¢ wirtualne, telepraca, biznes elektroniczny itp.).

Forma zaje¢ - PROJEKT — 30 godzin Liczba

godzin

L1. Zajecia organizacyjne. Zapoznanie z programem nauczania i warunkami zaliczenia. 2
Wprowadzenie do systeméw informatycznych stosowanych w turystyce. Podzial na
podgrupy i wybor rodzaju przyktadowej Firmy.
L2. Charakterystyka wybranej przyktadowej firmy turystycznej (misja, wizja, zakres ustug 2
i obszar dziatania, lokalizacja, inwestorzy). Stworzenie ulotki promocyjnej edytor tekstu
typu Word i jego mozliwos$ci graficzne oraz krotkiej prezentacji multimedialne;.
L3. Wykorzystanie korespondenciji seryjnej w celach promocji firmy. Stworzenie bazy 2
klientow oraz dedykowana oferta.
L4, L5. Zaawansowane funkcje Excela — dodatek Solver do rdznych zadan optymalizacji 4
W matej firmie turystyczne;.
L6, L7. Wykorzystanie makr w Excelu, podstawy programowania w jezyku VBA Office. 4
L8. Oprogramowanie biurowe w srodowisku chmury Google — konto google, dysk google, 2
edytor, arkusz — praca zespotowa na dokumentach online.
L9. Automatyzowanie zadan w arkuszach Google — przyktady praktyczne wykorzystania 2
Apps Script.
L10. Charakterystyka wybranych systemow rezerwacyjnych CRS/GDS na podstawie 2
dokumentacji oraz ocena mozliwosci wykorzystania w wybranej Firmie.
L11. Charakterystyka wybranych internetowych systemow rezerwacyjnych na podstawie 2
dostepnych danych z Internetu oraz ocena mozliwos$ci wykorzystania w wybranej Firmie.
L10. Stworzenie prostej strony internetowej o charakterze promocyjnym z wykorzystaniem 4
prostego narzegdzia np. sites.google.com (typu ulotka reklamowa w Internecie).
L12. Projekt strony internetowej Firmy w postaci specyfikacji wymagan dla profesjonalnego 2
wykonawcy z uwzglednieniem najwazniejszych potrzeb Firmy.
L13, L14. Specyfikacja potrzeb i wymagan systemu wspomagajacego podstawowe procesy 4
obstugi klienta w Firmie — forma graficzna i opisowa.
L15. Sporzadzenie sprawozdania koncowego, ocena koncowa zrealizowanych zadan. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacje multimedialne
2. Komputer z dostepem do Internetu, pakiet Office

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zajgé
F2. Ocena zaje¢é
P1. Cato$ciowa ocena sprawozdan z laboratorium
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, Laboratorium 45 1,8
Przygotowanie sprawozd. konc.(poza zajeciami) 5 0,2
Przygotowanie do ¢w. laboratoryjnych poza zajeciami 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajeciami) 5 0,2
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 30
DLA PRZEDMIOTU ’

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Nowicki A., Jelonek D., Technologie informacyjne w kreowaniu przedsigbiorczosci, Wyd. WZ. PCz,

2014.

Panasiuk, A., Marketing w turystyce i rekreacji, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa, 2013, takze

w ibuk.pl.

Pamula T., Kr6l A., Badania operacyjne w przyktadach z rozwigzaniami w EXCELU, Wyd.
Politechniki Slaskiej, Gliwice 2013.
Brzozowska, A., Pawetoszek, 1., Turek T., Wiedza i technologie informacyjne w zarzadzaniu
procesami biznesowymi, Wyd. WZ PCz, 2016.

Literatura uzupelniajaca:
Molenda M. ,Regionalny przemystowy produkt turystyczny, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa, 2015.
Dabrowska,. B., Miedzynarodowy biznes turystyczny, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa, 2014.
Demczar J., Wszotkowski E., Przyktady i zadania z technologii informacyjnej. Wydaw. Panstwowe;j
Wyzszej Szkoty Zawodowej, Pita, 2014.
Chluski A. Wybranie przyktady aplikacji, w: Procesy informacyjne w zarzadzaniu Nowicki A.,

Sitarska M. (red.), Wyd. UE Wroctaw, 2010.

Nowicki A., red. Komputerowe wspomaganie biznesu: praca zbiorowa, Wydaw. PLACET, Warszawa
2006. Wydaw. HELION, Gliwice, 2015.
travelmarketing.pl/; www.wiadomosciturystyczne.pl/; www.waszaturystyka.pl

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Prof. dr hab. Dorota Jelonek, dorota.jelonek@wz.pcz.pl
Dr inz. Andrzej Chluski, andrzej.chluski@wz.pcz.pl

Dr inz. Tomasz Turek, tomasz.turek@wz.pcz.pl

Dr inz. llona Pawetoszek, ilona.paweloszek@wz.pcz.pl
Dr inz. Damian Dziembek, damian.dziembek@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . s . .
. i e Cele Tresci Narzedzia Sposo6b
uczenia efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W09, K_W01, C1,C3 W1-W15 1,2 F1, F2,
K_U01 L1-L14 P1
EU 2 K_W09, K_Wo01, C1,C2,C3 W2-W4, 1,2 F1, F2,
K _U03 L3-L9 P1
EU 3 K_W09, K_KO05, C1,C2,C3 W1-WS3, 1,2 F1, F2,
KU_04 W13, P1
L10-L12
EU 4 K_W09, K_W01, K_KO05, C1,C2,C3 W1-W15, 1,2 F2,P1
K_U04 L12-L.14
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi Student wymienia Student zna Student zna
poda¢ przyktadu pojedyncze aplikacje |podstawowe funkcje |w szerokim zakresie
zastosowania IT komputerowe I mozliwosci rozwigzania dotyczace
W obstudze ruchu dotyczace ustug wykorzystania zastosowan IT
turystycznego. turystycznych, ale nie |technologii w obstudze ruchu
Student nie zna i nie |potrafi ich komputerowych turystycznego Na
rozumie istoty scharakteryzowac. w dziatalnosci podstawie posiadanej
technologii i ustug Student zna turystycznej. Student |wiedzy wskazuje
internetowych, podstawowe zna wigkszo$¢ rozwigzania
w zwigzku z tym nie |technologie zaprezentowanych na [stosowane w praktyce
potrafi osadzi¢ na tej |internetowe (serwisy |zajeciach technologii |dziatalnosci
ptaszczyznie tematyki |WWW, aukcje internetowych. | zarzadzania
sprzedazy ustug internetowe). $wiadczeniem ustug
turystycznych. turystycznych.

Student zna wigkszo$¢
zaprezentowanych na
zajeciach technologii
internetowych.

Efekt 2 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student nie potrafi
samodzielnie samodzielnie samodzielnie samodzielnie
korzystac korzystac korzystac korzystac
z podstawowego z podstawowego Z podstawowego Z oprogramowania
oprogramowania oprogramowania oprogramowania wspierajacego prace
wspierajgcego prace |wspierajgcego prace |wspierajacego prace |biurowe w sposob
biurowe (z wyjatkiem |biurowe w bardzo biurowe tworczy i efektywny
najprostszych ograniczonym z wykorzystaniem taczac mozliwosci
funkcji). zakresie. zaawansowanych poszczegbdlnych

funkcji. modutow.

Efekt 3 |Student nie zna Student zna Student zna wigkszo$¢|Student zna wickszo$¢
rozwigzan podstawowe zaprezentowanych na |zaprezentowanych na
internetowych rozwigzania zajeciach rozwigzan |zajeciach rozwigzan
wspomagajacych internetowe internetowych internetowych
promocje i marketing |wspomagajace wspomagajacych wspomagajacych
w Internecie, promocje i marketing. |promocj¢ i marketing. |promocj¢ i marketing.
w zwigzku z tym nie  |Na bazie poznanych [Na bazie poznanych [Na bazie poznanych
potrafi osadzi¢ natej |rozwiazan potrafi rozwigzan potrafi rozwigzan potrafi
ptaszczyznie tematyki |wspomagac obstuge [wspomagac obstuge |wspomagac obstuge
obstugi ruchu ruchu turystycznego. |ruchu turystycznego. |ruchu turystycznego.
turystycznego. Na bazie dostepnych

zrodet wskazuje
rozwigzania
stosowane

w praktyce.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zidentyfikowac wymieni¢ nazwy zidentyfikowac W sposob tworczy
i dobra¢ systemow | zastosowaé i efektywny
odpowiednich informacyjnych podstawowe systemy |zidentyfikowaé
systemow wspomagajacych informacyjne | zastosowaé
informacyjnych prace podmiotow wspomagajace prace |odpowiednie systemy
wspomagajace prace [turystycznych oraz niektorych informacyjne
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podmiotow podac¢ ich krotka podmiotow wspomagajace prace

turystycznych. charakterystyke. turystycznych oraz roéznych podmiotow
okresli¢ jej stabe turystycznych oraz
i mocne strony. okresli¢ jej stabe

i mocne strony.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, materiatami do ¢wiczen itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczeg6lnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢¢ znajduja sie na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat konsultacji podawane sa studentom na pierwszych zajeciach, znajduja si¢ na
stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informatyki Ekonomicznej
i Ekosystemow Zarzadzania w budynku DS4.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

ZARZADZANIE KADRAMI W TURYSTYCE

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzaca

Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu

Osoba sporzadzajaca

Dr Anna Albrychiewicz-Slocinska

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym

Liczba punktow ECTS 5

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdow z podstawowymi pojgciami i procesami z dziedziny zarzadzania kadrami.
C2. Wprowadzenie, omowienie i przyswojenie przez studentow teoretycznego i praktycznego
znaczenia zarzadzania kadrami w turystyce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedzg¢ z zakresu strategicznego zarzadzania organizacja.
Student posiada podstawowa wiedze z zakresu psychologii i socjologii zarzadzania.
Student posiada podstawowg wiedze¢ zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawowe i szczegdtowe pojecia, procesy i narz¢dzia zarzadzania kadrami.

EU 2 — Student rozumie i potrafi okresli¢ specyfike zarzadzania kadrami w turystyce.

EU 3 — Student potrafi przedstawi¢ przyktady nowoczesnych metod wykorzystywanych w zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé —- WYKELADY - 30 godzin Liczba
godzin

W1, W2 — Przypomnienie podstawowych pojec¢ i definicji z zakresu zarzadzania kadrami 2
W konteks$cie zarzadzania strategicznego.
W3, W4 — Proces kadrowy, jako narzedzie zarzadzania kadrami. 2
W5, W6, W7 — Zréznicowany zakres stanowisk i kompetencji w odniesieniu do realizacji 3
funkcji personalnej w turystyce.
W8, W9 — Procesy rekrutacji, selekcji i wprowadzenia do pracy. 2
W10, W11 — Problemy adaptacji spoteczno-zawodowe;j. 2
W12, W13 — Planowanie i zarzadzanie kompetencjami w turystyce. 2
W14, W15, W16 — Systemy ocen pracowniczych — kryteria, btedy oceny, techniki 3
i narzedzia oceny.
W17, W18 — Rozwdj personalny i ksztattowanie $ciezek kariery. 2

188




W19, W20, W21, W22 — Systemy motywacyjne a zarzadzanie kadrami w turystyce.

o

W23, W24 , W25, W26 — Budowanie spdjnych systemow ocen uwzgledniajgcych 4

rozwiazania systemow motywacyjnych i zarzadzania kompetencjami.

W27, W28, W29 — Szkolenie i rozw6j personelu. 3

W30 — Podsumowanie zagadnien z zakresu zarzadzania kadrami w turystyce. 1
Forma zaje¢ - CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

C1 — Omowienie literatury przedmiotu, kryteri6w ocen oraz zasad zaliczenia przedmiotu — 1

przygotowania prac zaliczeniowych.

C2 — Przygotowanie projektu struktury organizacyjnej. 1

C3, C4, C5, C6 — Konstruowanie profilu stanowiska oraz przygotowywanie opisu 4

stanowiska pracy dla celow projektow w obszarze HR w turystyce.

C7, C8, C9, C10 — Konstruowanie arkuszy oceny okresowej dla przyktadowych stanowisk 4

pracy zwigzanych z turystyka.

C11, C12, C13, C14 — Projektowanie procesu rekrutacji i selekcji personelu w odniesieniu 4

do stanowisk w organizacjach z branzy turystycznej.

C15, C16, C17, C18 — Wizerunek pracodawcy (Employer Branding). Praca nad projektem 4

kampanii PR pracowniczego.

C19, C20, C21, C22 — Budowanie propozycji spojnych systemoéw wynagradzania. 4

C23, C24, C25 — Motywowanie pozaptacowe w organizacjach z branzy turystycznej. 3

C26, C27, C28, C29 — programy rozwoju kadr — wykorzystanie nowoczesnych technik 4

szkoleniowych.

C30 — Zajecia zaliczeniowe. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacje multimedialne

2. Case study — analiza przypadkoéw dotyczacych rozwigzan wykorzystywanych przez organizacji

branzy turystycznej w zakresie zarzadzania kadrami
3. Analiza aktow prawnych w zakresie prawa pracy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Konstruowanie projektow czastkowych z obszaru zarzadzania kadrami w turystyce
P1. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad i Cwiczenia 60 2,4
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10 0,4
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 24 0,96
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie do egzaminu 15 0,6
Obecno$¢ na egzaminie 2 0,08
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 125 5,00
DLA PRZEDMIOTU

189




LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Armstrong M., Strategiczne zarzadzanie zasobami ludzkimi; tt. z ang. Warszawa: Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0. 0., 2010.

Bak-Grabowska D., Zarzadzanie zasobami ludzkimi w warunkach stosowania niestandardowych form
zatrudnienia, Monografie i Opracowania (Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu), 2016.

Krol H., Ludwiczynski A., Zarzgdzanie Zasobami Ludzkim. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji.
PWN. Warszawa 2007, Warszawa: Wydawnictwo C.H.Beck 2005.

Syrkiewicz-Switata M., Holecki T., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w ochronie zdrowia, Katowice;
Slaska Akademia medyczna, 2007.

Golnau W., Kalinowski M., Litwin J., Zarzadzanie zasobami ludzkimi: praca zbiorowa pod red.
Wiestawa Golnau, Warszawa CeDeWu: Wydawnictwa Fachowe 2012.

Biatas S., Zarzadzanie zasobami ludzkimi w otoczeniu migdzynarodowym: kulturowe uwarunkowania
Warszawa: Wydawnictwa Profesjonalne PWN 2013.

Armstrong M., Cummins A., Zarzadzanie wynagrodzeniami: zestaw narzedzi, th. z ang. Warszawa:
Wolters Kluwer, 2015.

Czarnecka A., Albrychiewicz-Stocinska A., Gavrila-Paven 1., Poor J., Skiba L., Challenges in
Management of Employees’ Ethical Attitudes [w:] Managerial Trends in the Development of
Enterprises in Globalization Era (red.) Kosiciarova |., Kadekova Z., Slovak University of Agriculture
in Nitra, Nitra 2017.

Czarnecka A., Stocinska A., The Importance of Human Resources Management for New Public
Management. Polish Example [w:] Contemporary Issues of Enterprise Management in Poland and
Hungary (red.) NOWICKA-SKOWRON M., ILLES C. B., TOZSER J., Szent Istvan University
Publishing, G6do116 2016.

Stocinska A., Czarnecka A., Knowledge Sharing as an Indicator of Network Logic [w:] Human
Resource Management and Corporate Competitiveness. Ed. C. B. llles, F. Bylok, A. Dunay, Szent
Istvan University Publishing, G6d6116 2012.

Czarnecka A., Stocinska A., Staff Training and Improvement as a Factor in Building Human Capital
in Organizations [w:] SME's Management in the 21st Century. Challenges and Solutions. (Ed.) C. B.
Illes, Publishing Section of the Faculty of Management Czestochowa University of Technology,
Czgstochowa 2012.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Anna Albrychiewicz-Stocinska, anna.albrychiewicz-slocinska@wz.pcz.pl
Dr inz. Aleksandra Czarnecka, aleksandra.czarnecka@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu I . . .
uczenia | do efektéw zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_ W03, K_W04, C1,C2 W1-W4 1 P1
K_W07, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U08,
K K03, K K05
EU 2 K_WO01, K_WO03, K_W04, C1,C2 W5-W30, 1,2,3 F1,P1
K_W07, K_U01, K_U02, C3-C30
K_U03, K_U06, K_U08,
K K03, K K05
EU 3 K_W01, K_W03, K_W04, C1,C2 W5-W30, 1,2,3 F1,P1
K_W07, K_U01, K_U02, C3-C30
K_U03, K_U06, K_U08,
K K03, K K05
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie zna Student posiada Student zna glowne  [Student zna
gléwnych pojec, czastkowa wiedzg pojecia, procesy podstawowe

procesow i narzedzi
zarzadzania kadrami.

z zakresu glownych
pojeé, procesow

I narzedzi zarzadzania
kadrami.

I narzedzia
zarzadzania kadrami.

i szczegOlowe pojecia,
procesy i1 narzgdzia
zarzadzania kadrami.

Efekt 2

Student nie rozumie
specyfiki zarzadzania
kadrami w turystyce.

Student rozumie

i potrafi w sposob
wyrywkowy nakresli¢
specyfike zarzadzania
kadrami w turystyce.

Student rozumie
specyfike zarzadzania
kadrami w turystyce

i potrafi ja wyjasnic¢
W Sp0osob ogdlny.

Student rozumie
specyfike zarzadzania
kadrami w turystyce
i potrafi ja
przedstawié

w odniesieniu do
poszczegdlnych
procedur i narzedzi
wykorzystywanych
W zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

Efekt 3

Student nie potrafi
przedstawic
przyktadow
nowoczesnych metod
wykorzystywanych
W zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

Student potrafi
przedstawi¢ przyktady
nowoczesnych metod
wykorzystywanych

W zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

Student potrafi
przedstawié
wyrywkowe
przyktady
nowoczesnych metod
wykorzystywanych
W zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

Student potrafi
przedstawic szeroki
wachlarz przyktadow
nowoczesnych metod
wykorzystywanych
W zarzadzaniu
kadrami w turystyce.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
znajduja sie na stronie internetowej wydzialu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg sie na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydzialu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) znajduja sie na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentéw” oraz podawane sa na pierwszej godzinie zajec, a takze znajdujg sie

w gablocie Katedry Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.

191




SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu MARKETING USLUG SPORTOWO - REKREACYJNYCH
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr v
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr Stawomir Kowalski
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktow ECTS 5
RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie zasad zarzadzania marketingiem w przedsi¢biorstwach sportowo-rekreacyjnych.
C2. Poznanie etapéw planowania marketingowego w przedsiebiorstwach dziatajacych
w branzy sportowej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJ

Studenci znajg podstawowe zasady dziatalnosci efektywnej ekonomicznie.

Studenci potrafig wskazaé najwazniejsze zasady zarzadzania organizacja.

Studenci potrafig okresli¢ wptyw sytuacji makroekonomicznej na funkcjonowanie rynkow.
Studenci potrafig wskaza¢ elementy mikrootoczenia i ich oddziatywanie na organizacje.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi wskaza¢ zasady zarzadzania marketingiem w organizacji sportowo-
rekreacyjnej, takze uwzgledniajace zatozenia marketingu relacji.

EU 2 — Student potrafi opisa¢ zachowania nabywcoéw na rynku sportowym i rekreacyjnym

i elementy na nie wptywajace.

EU 3 — Student potrafi dokona¢ segmentacji nabywcow indywidualnych i instytucjonalnych na rynku
sportowym.

EU 4 — Student potrafi przygotowa¢ zatozenia dotyczace instrumentarium marketingowego dla
organizacji sportowo-rekreacyjnej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Ig_(;((:jzz?r?
W1,2- Charakterystyka rynku sportowego: podstawowe podmioty, elementy makro 4
i mikrootoczenia oddziatujace na sektor.
W3- Koncepcja zarzadzania marketingiem w organizacji ustugowe;j. 2
W4- Etapy planowania dziatalnosci marketingowej organizacji sportowej i rekreacyjnej. 2
W5,6- Zrodta informacji marketingowej na rynku. 4
W7- Zachowania nabywcow indywidualnych na rynku sportowym i rekreacyjnym. 2
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W8- Zachowania nabywcow instytucjonalnych na rynku sportowym i rekreacyjnym.

W9- Segmentacja na rynku ushug sportowych i rekreacyjnych.

W10- Planowanie ushugi sportowe;.

W11- Strategia dystrybucji ustug sportowych. Zasady efektywnej sprzedazy.

W12- Zasady zarzadzania personelem w organizacji ustugowe;j.

W13- Promocja ushug.

NININININININ

W14- Podstawowe zalozenia tworzenia strategii marketingu relacji w organizacji sportowe;j
i rekreacyjnej.

W15- Podsumowanie zajec. 1

Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin Liczba
godzin

C1,2,3- Podstawowa charakterystyka dziatalnosci marketingowej — case studies 6
wprowadzajace w tematyke.
C4- Ustugi jako przedmiot dziatalnosci marketingowej 2
C5,6- Projektowanie elementow systemu informacji marketingowej dla wybrane;j 4
organizacji.
C7,8- Zachowania nabywcow indywidualnych i instytucjonalnych na rynku. Segmentacja 4
nabywcow indywidualnych.
C9,10,11,12- Planowanie instrumentow marketingu mix dla wybranych organizacji 8
dziatajacych na rynku.
C13,14- Prezentacja planéw dziatalnosci marketingowej wybranych organizacji 4
dzialajacych na rynku sportowym i rekreacyjnym.
C15- Kolokwium zaliczeniowe. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Przewodniki i skrypty
2. Case studies
3. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadanie projektowe (prezentacja zawierajaca plan marketingowy)
P1. Kolokwium zaliczeniowe
P2. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw
Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, Cwiczenia 60 2,4
Udzial w konsultacjach 4 0,16
Egzamin 5 0,2
Przygotowanie do projektu (poza zajeciami) 25 1,0
Zapoznanie ze wskazang literaturg 31 1,24
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 125 5,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Kowalski S., Marketingowe aspekty organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych, Wydawnictwo WZ
Politechniki Czg¢stochowskiej, Czgstochowa 2011.

Mtodzi o sporcie 2016. Marketing w sporcie. Sport w Marketingu, pod red. naukowa Karoliny Nessel,
Katedra Zarzadzania w Turystyce Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakéw 2016.Wydawnictwo Difin.
Warszawa 2007.

Sznajder A., Marketing sportu, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2008.
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Literatura uzupelniajaca:
Mruk H., Marketing. Satysfakcja klienta i rozwoj przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2012.
Sporek T., Sponsoring sportu w warunkach globalizacji. Dylematy i wyzwania.. J. Altkorn, Marketing
w turystyce, Warszawa 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych . eczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, K_U04, C1,C2 W 1,234,114 1,23 F1,P1
K_KO01 C1,2,3,13,14
EU 2 K_W02, K_W04, K_U04, C1,C2 W1.27,8 1.3 F1,P1
K_U07, K_K02 c78
EU 3 K_W04, K_W09, K_U07, C2 W9 1,23 F1,P1
K_U07, K_K02 C 13,14,7,8
EU4 K_W09, K_W13, K_W08, C2 W10-13 1,23 F1,P1
K_U09, K_K05 C9-12
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na oceng 5
Efekt 1 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
wskaza¢ zasad wskaza¢ podstawowe |wskaza¢ wszystkie wskazac¢ zasady
zarzadzania zasady zarzadzania |zasady zarzadzania zarzadzania

marketingiem
W organizacji
turystycznej.

marketingiem
W organizacji
turystycznej.

marketingiem
W organizacji
turystycznej.

marketingiem

W organizacji
turystycznej, takze
uwzgledniajace
zatozenia marketingu
relacji.

Efekt 2

Student nie potrafi
opisa¢ zachowan
nabywcow
indywidualnych na
rynku turystycznym.

Student potrafi opisac
zachowania
nabywcow
indywidualnych na
rynku turystycznym.

Student potrafi opisac
zachowania
nabywcow
indywidualnych na
rynku turystycznym

i podstawowe
elementy na nie

wplywajace.

Student potrafi opisac¢
zachowania
nabywcow
indywidualnych na
rynku turystycznym

i wszystkie elementy
na nie wplywajace.

Efekt 3

Student nie potrafi
dokona¢ segmentacji
nabywcow
indywidualnych

i instytucjonalnych na
rynku turystycznym.

Student potrafi
wskazaé podstawowe
kryteria segmentacji
nabywcow
indywidualnych

i instytucjonalnych na
rynku turystycznym.

Student potrafi
dokona¢ segmentacji
nabywcow
indywidualnych na
rynku turystycznym.

Student potrafi
dokona¢ segmentacji
nabywcow
indywidualnych

i instytucjonalnych na
rynku turystycznym.
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Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przygotowac zatozen |przygotowac przygotowac zatozenia |przygotowac
dotyczacych podstawowe zatozenia|dotyczace zatozenia dotyczace
instrumentarium dotyczace instrumentarium instrumentarium
marketingowego dla |instrumentarium marketingowego dla  |marketingowego dla
organizacji marketingowego dla |organizacji organizacji
turystycznej. organizacji turystycznej. turystycznej

turystycznej. I uzasadnic je
w konteks$cie sytuacji
rynkowej organizacji.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zajec¢ przesytane sg droga
elektroniczna na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu

(w budynku gtownym — 3 pietro oraz DS.4).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu PRAWNE ASPEKTY DZIALALNOSCI PRZEDSIEBIORSTW
TURYSTYCZNYCH

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu

Osoba sporzadzajaca Dr Tomasz Odzimek

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsi¢biorstwem turystycznym

Liczba punktéw ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl. Przedstawienie i oméwienie podstawowych pojec z zakresu prawa gospodarczego i prowadzenia
dziatalno$ci gospodarcze;.

C2. Wyksztalcenie w studentach umiejetnosci analizowania i oceny prawa zwigzanego

z prowadzeniem dzialalno$ci gospodarczej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe pojecia z zakresu prawa gospodarczego.

Student umie postugiwac si¢ aktami prawnymi.

Student rozumie przyczyny i skutki wystgpowania zjawisk gospodarczych.
Student posiada wiedz¢ ogo6lng na temat panstwa, prawa, podzialu wtadzy.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student posiada wiedzg o systemie i zasadach prawa gospodarczego zwigzanego

z prowadzeniem dziatalno$ci gospodarcze;j.

EU 2 — Student zna elementy i zasady stosowania prawa handlowego, prawa pracy, prawa
podatkowego w kontekscie dziatalnosci gospodarczej.

EU 3 — Student zna zasady funkcjonowania przedsiebiorstwa turystycznego w systemie prawa
gospodarczego.

EU 4 — Student posiada umieje¢tno$¢ prezentowania i analizowania praw zwigzanych

z funkcjonowaniem przedsigbiorstwa turystycznego w kraju i za granica.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin Liczba
godzin
W1 Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ i terminéw 1
z zakresu prawa gospodarczego.
W2-3 Omoéwienie aktow prawnych i przepiséw dotyczacych prowadzenia dziatalnosci 2
gospodarczej zwiazanych z Konstytucja dla biznesu.
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W4-5 Omoéwienie przepiséw dotyczacych zaktadania, prowadzenia i likwidacji 2
przedsigbiorstwa w Ustawie Prawo przedsiebiorcow.

W6-7 Przedstawienie problematyki spotek prawa handlowego jako formy dziatalno$ci 2
gospodarczej.

W8-9 Przedsigbiorstwo turystyczne - cele funkcjonowania. Uwarunkowania prawne 2
prowadzenia przedsigbiorstwa turystycznego.

W10-11 Elementy prawa podatkowego w turystyce. Obowigzki podatkowe przedsicbiorstw 2
turystycznych.

W12-13 Elementy prawa pracy w turystyce - zatrudnianie pracownikéw w firmach 2

turystycznych - m.in. rodzaje uméw, ustalanie wynagrodzenia pracownikow.
Wynagrodzenia zatrudnionych pracujacych za granica.

W14-15 Migdzynarodowe uwarunkowania wykonywania ustug turystycznych za granica, 2
m.in. obowiazek ubezpieczen ustug za granica.

Forma zaje¢ —- CWICZENIA - 15 godzin '5(')322'?2
C1- Zajgcia organizacyjne, omowienie przedmiotu ¢wiczen, sposobu uzyskania zaliczenia. 1
Przedstawienie tematow prezentacji referatow do wyboru przez studentow.
C2-C14 Prezentacje multimedialne obejmujace problematyke prawnych aspektow 13
prowadzenia przedsigbiorstwa turystycznego.
C15- Omowienie wynikow prezentacji referatow, zaliczenie ¢wiczen. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Krajowe i wspolnotowe akty normatywne

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F. Prezentacja referatow
P. Podsumowanie i ocena prezentacji i referatow.

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow
Forma aktywno$ci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i Cwiczenia 30 1,2
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajeciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Rapacz Andrzej, Przedsiebiorstwo turystyczne, Dyfin, Warszawa 2008.
Ustawa Prawo przedsigbiorcy.

Literaura uzupelniajaca:

Golembski Grzegorz, Przedsigbiorstwo turystyczne: ujgcie statyczne i dynamiczne, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa 2007.

Kodeks spotek handlowych.

Odzimek Tomasz, Management of Tourism Enterprises in the Face of Development of Tourism in the
Economy, w: red. Otola I., Modern Company Management, Wydawnictwo Wydzialu Zarzagdzania
Politechniki Czgstochowskiej, Czestochowa 2010.
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PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Tomasz Odzimek, Tomasz.odzimek@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu Cel Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych &€ resa arzeczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W03, K_W07, K_W12 ciLc2 W1-W15, 1,2,3 F,P
K _U01, K _U02, K K01 C2-Cl4
EU 2 K_W03, K_W07, K_W08, Cc1,c2 W1-W15, 1,2,3 F,P
K _U01, K_U02, K K01 C2-Cl4
EU 3 K_W03, K_W07, K_W08, c1Lc2 W1-W15, 1,2,3 F,P
K_U01, K_U02, K_U07 C2-Cl4
K K01
EU 4 K_W03, K_W04, K_W07, Cc1,c2 C2-Cl4 1,2,3 F,P
K_U08, K_U01, K_U04,
K _U06, K_U07, K K01

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng¢ 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada duzag |Student posiada
wiedzy o systemie podstawowa wiedzg |wiedze o systemie bardzo duzg wiedze
i zasadach prawa 0 systemie i zasadach |i zasadach prawa 0 systemie i zasadach
gospodarczego prawa gospodarczego |gospodarczego prawa gospodarczego
zwiazanego Zwigzanego zwigzanego Zwigzanego
z prowadzenie z prowadzenie z prowadzenie z prowadzenie
dziatalnos$ci dziatalnos$ci dziatalnos$ci dziatalno$ci
gospodarczej. gospodarczej. gospodarczej. gospodarczej.

Efekt 2 |[Student nie zna Student zna Student zna dobrze  |Student zna bardzo
elementow i zasad podstawowe elementy [elementy i zasady dobrze elementy
stosowania prawa i zasady stosowania [stosowania prawa i zasady stosowania
handlowego, prawa [prawa handlowego, |handlowego, prawa |prawa handlowego,
pracy, prawa prawa pracy, prawa |pracy, prawa prawa pracy, prawa
podatkowego podatkowego podatkowego podatkowego
w kontekscie w kontekscie w kontekscie w kontekscie
dziatalnos$ci dziatalno$ci dziatalno$ci dziatalno$ci
gospodarczej. gospodarczej. gospodarczej. gospodarczej.

Efekt 3 |[Student nie zna zasad [Student zna Student zna dobrze  |Student zna bardzo
funkcjonowania podstawowe zasady |zasady dobrze zasady
przedsigbiorstwa funkcjonowania funkcjonowania funkcjonowania
turystycznego przedsigbiorstwa przedsigbiorstwa przedsi¢biorstwa
w systemie prawa turystycznego turystycznego turystycznego
gospodarczego. w systemie prawa w systemie prawa w systemie prawa

gospodarczego. gospodarczego. gospodarczego.

Efekt 4 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada dobra | Student posiada

umiejetnosci
prezentowania

i analizowania praw
zwigzanych z
funkcjonowanie
przedsiebiorstwa

podstawowa
umiejetnose
prezentowania

i analizowania praw
zwigzanych

z funkcjonowanie

umiejetnosc
prezentowania

i analizowania praw
zwigzanych

z funkcjonowanie
przedsicbiorstwa

bardzo dobra
umiejetnosé
prezentowania

i analizowania praw
zwigzanych

z funkcjonowanie
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turystycznego w kraju
1 za granicg.

przedsiebiorstwa
turystycznego w kraju
i za granica.

turystycznego w kraju
1 za granica.

przedsicbiorstwa
turystycznego w kraju
i za granica.

* opis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu FUNKCJONOWANIE JEDNOSTEK POZYTKU PUBLICZNEGO
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 2
Semestr v
Jednostka prowadzgca Katedra Psychologii, Socjologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Dr Katarzyna Zadros
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Zarzqgdzanie organizacjq sportowgq
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdow z podstawowymi pojgciami dotyczacymi organizacji, funkcjonowania
i zadan jednostek pozytku publicznego.

C2. Przekazanie studentom wiedzy na temat funkcjonowania i zarzadzania instytucjami pozytku
publicznego.

C3. Nabycie przez studentow umiejetnosci zwigzanych z praktycznym wykorzystaniem wiedzy
o funkcjonowaniu jednostek pozytku publicznego w Polsce, Unii Europejskiej i na $wiecie.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza z zakresu socjologii uzyskana w szkole $redniej w trakcie zaje¢ z wiedzy
0 spoteczenstwie i podstaw przedsiebiorczos$ci.

Umiejetnos¢ korzystania ze zrodet literaturowych 1 internetowych.

Umiegjetnos¢ wspotpracy w grupie.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student postuguje sie pojeciami dotyczacymi organizacji i funkcjonowania instytucji pozytku
publicznego.

EU 2 — Student identyfikuje podstawowe instytucje pozytku publicznego dziatajace w Polsce i Unii
Europejskiej i ich zadania.

EU 3 — Student identyfikuje czynniki wyznaczajace prawidtowe i dysfunkcjonalne dziatania jednostek
pozytku publicznego.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKEADY — 30 godzin ;‘(;‘ézz?ﬁ
W 1 - Wprowadzenie do przedmiotu - pojecie jednostki pozytku publicznego (NGO’s). 2
W 2 - Rodzaje jednostek pozytku publicznego. 2
W 3 - Prawne i organizacyjne aspekty funkcjonowania NGO’s. 2
W 4 - Zadania realizowane przez NGO’s. 2
W 5 - Zasady i warunki wspotpracy organizacji pozytku publicznego z administracja 2
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publiczng.

W 6 - Wspdtpraca merytoryczna NGO’s z administracja publiczna. 2

W 7 - Pozyskiwanie i rozliczanie niepublicznych $rodkéw finansowych przeznaczanych na 2

dziatalno$¢ w obszarze pozytku publicznego.

W 8 - Pozyskiwanie i rozliczanie publicznych $rodkow finansowych przeznaczanych na 2

dzialalno$¢ w obszarze pozytku publicznego.

W 9 - Udzial organizacji pozytku publicznego w otwartych konkursach ofert. 2

W 10 - Rola NGO’s w konsultacjach spotecznych. 2

W 11 - Kontrola nad prawidlowoscia pracy organizacji pozytku publicznego. 2

W 12 - Tworzenie i realizacja kampanii promujacych dziatalno$¢ spoteczng NGO’s. 2

W 13 - Wspolpraca organizacji pozytku publicznego z mediami i sponsorami. 2

W 14 - Bariery i ograniczenia funkcjonowania NGO’s w Polsce. 2

W 15 — Miedzynarodowa dziatalno$¢ i wspolpraca organizacji pozytku publicznego. 2
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin Liczba

godzin

Cw 1 - Ksztatcenie umiejetnosci prawidtowego stosowania poje¢ dotyczacych jednostek 2

pozytku publicznego.

Cw 2 - Ksztalcenie podstawowych umiejetnosci poszukiwania i analizowania aktow 2

prawnych dotyczacych funkcjonowania jednostek pozytku publicznego.

Cw 3 - Ksztatcenie podstawowych umiejetnosci dotyczacych zaktadania organizaciji pozytku 2

publicznego.

Cw 4 - Ksztalcenie podstawowych umiejetnosci w zakresie organizacji pracy jednostek 2

pozytku publicznego.

Cw 5 - Ksztalcenie podstawowych umiejetnosci dotyczacych zasad i warunkoéw wspotpracy 2

NGO’s z administracjg publiczna.

Cw 6 - Ksztalcenie podstawowych umiejetnosci dotyczacych zasad prowadzenia gospodarki 2

finansowej przez organizacje pozytku publicznego.

Cw 7 - Praktyczne poznanie zasad pracy i dziatalnosci spotecznej wybranej instytucji 4

pozytku publicznego — spotkanie z prezesem NGO.

Cw 8 - Przygotowanie i przedstawienie prezentacji dotyczacej zaktadania wlasnej 4

organizacji pozytku publicznego — praca w grupach.

Cw 9 - Ksztatcenie podstawowych umiejetnosci dotyczacych komunikacji organizacji 4

pozytku publicznego z otoczeniem spotecznym.

Cw 10 - Przygotowanie i przedstawienie prezentacji dotyczacej kampanii promocyjnej 4

zaprojektowanej NGO’s — praca w grupach.

Cw 11 - Sprawdzian zaliczeniowy z przedmiotu. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzgt audiowizualny

2. Kreda i tablica

3. Komputer z dostepem do Internetu oraz projektor
4. Podreczniki i skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena ¢wiczen wykonywanych przez studentow w trakcie zajec

F2. Obserwacja pracy studenta, jego zaangazowania i uczestnictwa w dyskusji oraz pracy grupowe;j

P1. Wystapienie w oparciu o prezentacj¢ multimedialng
P2. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow
Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z powadzacym (Wyktad, ¢wiczenia) 60 2,4
Przygotowanie do ¢wiczen 10 0,4
Przygotowanie do egzaminu 15 0,6
Udzial w egzaminie 2 0,08
Zapoznanie si¢ ze wskazana literaturg (poza zajeciami) 5 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 8 0,32
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW GODZIN 100 4,00

| ECTS DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

A. Wiktorowska-Swiecicka, Ku dialogowi obywatelskiemu w Polsce, Biblioteka Pozytku Publicznego,
warszawa 2011.

Prawo w NGO, red. A. Szmyt-Boguniewicz, Wyd. Urzad Miasta Wroctawia, Wroctaw 2011.

K. Krawczyk, Mechanizmy wspolpracy finansowej jednostek samorzqdu terytorialnego

zZ organizacjami pozarzgdowymi, Un. Ekonomiczny, Krakow 2015.

Dziatalnosé¢ organizacji non-profit w 2013 roku, (brak autora), GUS, Warszawa 2016.

Literatura uzupelniajaca:

Obywatele wobec kryzysu. Uspieni czy innowatorzy, red. W. Misztal, A. Koscianski, G, Chimek, Wyd.
IFiS Pan, Warszawa 2015.

A. Rymsza, Zagubione tozsamosci?, Biblioteka Pozytku Publicznego, Warszawa 2013.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Katarzyna Zadros, katarzyna.zadros@wz.pcz.pl
Dr Agata Przewozna-Krzeminska, agata.przewozna-krzeminska@wz.pcz.pl

MACIERZ EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu | Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych ce © resct arzeczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01 K_W03 K_U02 C1, C2 W 1-15 1,2,34 P1, P2,
K_KO01 K_KO03 Cw 1-10 F2
EU 2 K_W02 K_U03 K_KO01 C2,C3 W 1-9, 11, 2,34 P1, P2,
K_K02 12,15 F1, F2
Cw 1-10
EU 3 K_W01 K_U01 K_KO01 C1,C2,C2 | W1,26,89 2,4 P1, P2,
K_KO02 Cw3,6,9, F1, F2
10
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene¢ 2 Na ocene¢ 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 | Nie postuguje si¢ Postuguje sie Postuguje si¢ Postuguje sie
pojeciami wybranymi pojeciami pojeciami
dotyczacymi pojeciami dotyczacymi dotyczacymi
organizacji pozytku dotyczacymi organizacji pozytku | organizacji pozytku
publicznego. organizacji pozytku | publicznego. publicznego oraz
publicznego. wykorzystuje je
w praktyce.
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Efekt 2 | Nie identyfikuje, Identyfikuje Identyfikuje Identyfikuje
podstawowych wybrane instytucje instytucje pozytku instytucje pozytku
instytucji pozytku pozytku publicznego | publicznego publicznego
publicznego w Polsce | w Polsce i UEiich | wPolscei UE oraz | w Polsce i UE zna
i UE oraz ich zadan. | podstawowe wskazuje ich ich zadania oraz

zadania. zadania. umie, wiedze o nich,
wykorzystac
w praktyce.
Efekt 3 | Nie wymienia, Wymienia, Wymienia, zadania | Wymienia, zadania

podstawowych zadan
realizowanych przez
NGO’s i ich roli

W systemie panstwa.

podstawowe zadania
realizowane przez
NGO’s i ich rolg

W systemie panstwa.

realizowane przez
NGO’s, ich rolg

W systemie panstwa
oraz efekty ich
oddziatywania.

realizowane przez
NGO?’s, ich role

W systemie panstwa
oraz efekty ich
oddziatywania oraz
umie wykorzystaé
posiadang wiedze
w praktyce.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu, oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.

203




SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

ANALIZA FINANSOWA DZIALALNOSCI TURYSTYCZNEJ

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Rekreacji
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzaca

Katedra Zarzadzania Przedsi¢biorstwem

Osoba sporzadzajaca

Dr inz. Agnieszka Puto

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenie w zakresie Zarzgdzanie przedsiebiorstwem turystycznym

Liczba punktéw ECTS 5
RODZAJ ZAJEC' —LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Uzyskanie podstawowej wiedzy na temat sprawozdan finansowych przedsigbiorstw turystycznych
z wykorzystaniem metod analizy wskaznikowe;.

C2. Przygotowanie studenta do okreslenia struktury oraz ksztattowania kapitatu z wykorzystaniem
dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczonej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student zna czynniki ekonomiczne warunkujace sprawne funkcjonowanie podmiotu turystycznego na

rynku.

Student posiada wiedzg na temat sktadnikow bilansu.
Student potrafi wymieni¢ zrodta finansowania dziatalnosci przedsigbiorstwa turystycznego.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi dokona¢ analizy wskaznikowej kondycji finansowej firmy turystyczne;j.

EU 2 — Student potrafi dokona¢ analizy sprawozdania finansowego przedsigbiorstwa turystycznego.
EU 3 — Student potrafi okresli¢ strukturg kapitatu przedsigbiorstwa turystycznego.

EU 4 — Student potrafi ksztattowa¢ kapitat z wykorzystaniem dzwigni finansowej, operacyjnej

i potaczone;j.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKLADY - 15 godzin 'g‘;‘azzti’s

W1. Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ i terminow 2
zwigzanych z analizg finansowa.

W2. Oméwienie procesu analitycznego oraz rodzajow miernikow. 2
W3. Zapoznanie z rolg i strukturg sprawozdania finansowego w $wietle decyzji zarzadczych. 2
W4. Analiza wstepna sprawozdan finansowych. 2
WS5. Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikow sprawozdania 2
finansowego.
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W6. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza ptynnosci finansowej przedsigbiorstw
turystycznych.

W?7. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza rentowno$ci firmy turystyczne;. 2
WS8. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza zadtuzenia firmy turystyczne;j. 2
WO. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza wspomagania finansowego. 2
W10. Analiza piramidalna. 2
W11. Analiza kosztdw i rentownos$ci w przedsiebiorstwie turystycznym. 2
W12. Mierniki efektywno$ci inwestycji. 2
W13. Czynniki wptywajace na wielko$¢ sprzedazy w przedsigbiorstwie turystycznym. 2
W14/15. Analiza wynikow finansowych przedsigbiorstw turystycznych. 4
Forma zajeé —- CWICZENIA - 30 godzin 'g‘(')szz'?ﬁ
C1. Elementy dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstw turystycznych. 1
C2. Metody analitycznego postepowania. 1
C3. Charakterystyka sprzedazy przedsigbiorstw turystycznych. Badanie dynamiki i struktury 2
sprzedazy. Analiza sezonowosci.
C4. Zapoznanie z rolg i strukturg sprawozdania finansowego w $§wietle decyzji zarzadczych. 1
C5. Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikéw sprawozdania 2
finansowego przedsigbiorstwa turystycznego.
C6. Ocena ptynnosci finansowej podmiotu i jej wplyw na poziom kapitalu pracujacego. 2
C7. Badanie stopnia zadtuzenia podmiotu oraz jego zdolnosci do sptaty zobowigzan. 2
C8. Analiza aktywnosci gospodarczej w ramach dysponowanych zasobow materialnych 2
i intelektualnych podmiotu.
C9. Ocena rentownosci podmiotu w ujeciu statycznym i dynamicznym. 2
C10. Okreslenie uzytecznosci progu rentownosci dla dziatalnosci przedsigbiorstwa 2
turystycznego oraz prezentacja graficzna.
C11. Zastosowanie dzwigni operacyjnej w ksztaltowaniu zysku ze sprzedazy ustug 2
turystycznych.
C12. Badanie oddziatywania przychodow i kosztow oraz poziomu sprzedazy na wynik 2
finansowy.
C13. Okreslenie struktury kapitatu przedsigbiorstwa turystycznego. 1
C14. Projekt analizy finansowej przedsigbiorstwa turystycznego — student przeprowadzi 5
w zespole wybrane metody analizy finansowej na przyktadzie wybranego przedsigbiorstwa
turystycznego. Obliczy poziom wybranych wskaznikow ekonomiczno-finansowych
wykorzystujac do tego niezbedne informacje finansowe zawarte w sprawozdaniach
finansowych.
C15. Zapoznanie z mechanizmem dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczone;j. 3

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny

2. Podreczniki i skrypty

3. Dokumenty sprawozdawcze — Monitor Polski B

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Poprawno$¢ liczenia zadan rachunkowych

F2. Prezentacja projektu analizy finansowej przedsi¢biorstwa turystycznego
P1. Pisemne kolokwium

P2. Egzamin pisemny koncowy
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow
Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym (Wyklad, ¢wiczenia) 60 2,4
Przygotowanie do egzaminu 10 0,4
Obecnos¢ na egzaminie 3 0,12
Przygotowanie do kolokwium z ¢wiczen (poza zajeciami) 20 0,8
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
Przygotowanie do ¢wiczen 10 0,4
Zapoznanie ze wskazang literaturg 12 0,48
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Nowak E., Analiza sprawozdan finansowych, Polskiec Wydaw. Ekon., Warszawa 2017.

Golej R., Predkiewicz K., Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Marina, Wroctaw 2015.

Biczysko W., Zarzadzanie finansami w przedsiebiorstwie turystycznym, PWN, Warszawa.
Pomykalska B., Pomykalski P., Analiza finansowa przedsi¢biorstwa, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa
2007.

Tauber R.D., W.Biczysko W., Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa turystycznego, WSZHiG,
Poznan, 2009.

Kotowska B., Uzigbto A., Wyszkowaka-Kaniewska O., Analiza finansowa w przedsigbiorstwie.
Przyktady, zadania i rozwigzania, CeDeWu, Warszawa 2013.

Dudycz I., Analiza finansowa jako narze¢dzie zarzadzania finansami przedsigbiorstwa, Indygo Zahir
Media, 2011.

Blawat F., Podstawy analizy ekonomicznej. Teorie, przyktady, zadania, Wydawnictw CeDeWu,
Warszawa 2011.

Bragg Steven M., Wskazniki w analizie dziatalno$ci przedsigbiorstwa, Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska, 2010.

Literatura uzupelniajaca:

Koscielniak H.,Controlling dziatan przedsigbiorczych przedsigbiorstw [w:] Wyzwania i perspektywy
przedsigbiorczej organizacji. Konkurencja, innowacja, koncepcje zarzadzania. T.4 (red.)
GOSTKOWSKA-DZWIG Sylwia, MROZIK Magdalena, WWZPCZ, Czestochowa 2015.

Koscielniak H., Analiza czynnikoéw okreslajacych udziat dlugu w strukturze kapitatu spotek akcyjnych
dzialajacych na polskim rynku kapitalowym [w:] Zarzadzanie kapitalem przedsigbiorstwa. Red. nauk.
Helena Koscielniak. WPCz, Czestochowa 2008.

Sierpinska M., Jachna T., Ocena przedsi¢gbiorstwa wedtug standardow swiatowych, PWN, Warszawa
2007.

Monitor Polski — B.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Prof. PCz. dr hab. Helena Koscielniak, helena.koscielniak@wz.pcz.pl
Dr inz. Agnieszka Puto, agnieszka.puto@wz.pcz.pl
Dr inz. Katarzyna Brendzel-Skowera, katarzyna.brendzel-skowera@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych . czia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_W05, C1 W1-W14, 24,3 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_KO01
EU 2 K_W02, K_W03, K_W05, C1 W1-W1i4, 2,4 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K K01
EU 3 K_W02, K_W03, K_W05, C2 W1-W14 2,4 F1, P1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P2
K_U07, K_K01
EU 4 K_W02, K_W03, K_W05, C2 W1-W15 1,4 F1, P1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P2
K_U07, K_K01
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi oszacowac
dokona¢ analizy oszacowac tylko oszacowac wskazniki ptynnosci
wskaznikowej wskazniki ptynnos$ci |wskazniki ptynnosci|finansowej, zadtuzenia oraz
kondycji finansowej |finansowej oraz finansowej, rentownosci
podmiotu. zadtuzenia zadhuzenia oraz przedsiebiorstwa

przedsigbiorstwa.  |rentownoS$ci i dokona¢ oceny kondycji
przedsigbiorstwa.  |finansowej podmiotu
na podstawie otrzymanych
wynikow.

Efekt 2 |Student nie potrafi [Student analizuje  |Student poprawnie |Student bezbtednie
dokona¢ analizy niektore elementy |analizuje dokonuje analizy
sprawozdania sprawozdania sprawozdanie sprawozdania finansowego
finansowego finansowego, czesto [finansowe przedsiebiorstwa, potrafi
przedsigbiorstwa.  [popelnia btedy. przedsigbiorstwa.  [dobrze wnioskowac.

Nie zawsze wyciaga
poprawne wnioski.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
poprawnie okresli¢ [scharakteryzowa¢ |scharakteryzowaé |scharakteryzowac dostgpne
struktury kapitatu  [dostepne zrodta dostepne zrodta zrodta kapitalu wlasnego
przedsiebiorstwa.  |kapitalu wlasnego. [kapitatu wtasnego |i obcego

oraz obcego. oraz wskazaé
na zalety i wady ich
wykorzystania
w dziatalnos$ci
przedsigbiorstwa.

Efekt 4 |Student nie potrafi [Student rozumie Student rozumie Student rozumie

ksztaltowac
struktury kapitatu z
wykorzystaniem
dzwigni finansowe;j
i operacyjnej.

mechanizm dzwigni
finansowej oraz
potrafi przedstawi¢
jej forme graficzna.

mechanizm dzwigni
finansowej, potrafi
przedstawic jej
forme graficzng
oraz szacuje stopien
dzwigni finansowe;j.

mechanizm dzwigni
finansowej, potrafi
przedstawi¢ jej formeg
graficzng, szacuje stopien
dzwigni finansowej oraz
dzwignie potaczona.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej w zaktadce Informacje dla studentow/plany
zajed.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ rOwniez na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania i w gablocie informacyjnej
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek gléwny WZ ) oraz

w budynku DS.4, I pigtro pokéj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu OBSLUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzgca Katedra Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego
Osoba sporzadzajaca Dr Judyta Kabus

Profil Ogoélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie wiedzy na temat zasad obstugi ruchu turystycznego, organizowania i realizowania
imprez turystycznych oraz obstugiwania turystow z punktu widzenia organizatora turystyki i pilota
grup turystycznych.

C2. Przedstawienie elementow logistyki w obstudze ruchu turystycznego w potaczeniu z dbatoscia

0 jako$¢ obstugi ruchu turystycznego.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza z zakresu organizacji i zarzadzania.
Podstawowa znajomo$¢ §rodkoéw i sposobow przemieszczania sie.
Podstawowa wiedza z zakresu realizacji przedsiewzig¢ i projektow turystycznych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna regiony i miejsca turystyczne w kraju i za granicg.

EU 2 — Student zna wszystkie dokumenty konieczne podczas organizacji wycieczki.

EU 3 — Student wskazuje $rodki transportu oraz bazy noclegowo- zywieniowe wlasciwe ze wzgledu
na charakter imprezy turystycznej.

EU 4 — Student potrafi oszacowa¢ koszty zaleznie od charakteru imprezy turystyczne;j.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKLADY — 15 godzin ;é‘azzti’ﬁ
W 1 Wprowadzenie do przedmiotu. Oméwienie zasad wspolpracy na zajeciach. 1
Przedstawienie podstawowych poje¢ i definicji z zakresu turystyki i ruchu turystycznego.
W 2-3 Regiony turystyczne w Polsce i na §wiecie. Organizacja krajowych i zagranicznych 2
wyjazdow turystycznych. Obsluga turystow w obiektach bazy noclegowej i zywieniowe;.
W 4-5 Klasyfikacja ruchu turystycznego. Organizacja ruchu turystycznego w Polsce 2
i na Swiecie. Metody i techniki obstugi ruchu turystycznego.
W 6-7 Krajowy ruch przyjazdowy i wyjazdowy. Transport w turystyce. Dokumenty 2
W obstudze ruchu turystycznego.
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W 8-9 Jednostki, organizacje i stowarzyszenia turystyczne- charakterystyka, cele i zadania 2
ich dziatalnosci.

W 10-11 Formy przedsigbiorstw turystycznych. Zasady dziatania przedsi¢biorstwa 2
turystycznego na rynku. Zasady formutowania strategii dziatania przedsigbiorstwa
turystycznego.

W 12-13 Kadra w obstudze ruchu turystycznego. Rodzaje, zakres uprawnien i obowigzkow. 2
Kultura obstugi i etyka zawodowa.
W14-15 Informacja IT w turystyce. 2
Forma zajeé - CWICZENIA — 15 godzin Liczba
godzin
C 1-2 Wstep do przygotowania i realizacji imprez turystycznych. 2
C 3-4 Kreowanie produktow turystycznych i ich promocja. 2
C 5-6 Doradztwo turystyczne. 2
C 7-8 Przygotowywanie podrozy stuzbowych i zarzadzanie nimi. 2
C 9 Bezpieczenstwo uczestnikow imprez. 1
C 10-11 Baza gastronomiczna i noclegowa. 2
C 12 Koszty podrézy. 1
C 13-15 Przedstawienie i dyskusja nad przygotowanymi prezentacjami zaliczeniowymi. 3

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny

2. Eoldery biur turystycznych

3. Zrédta internetowe

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Obecnos¢ na zajeciach

P1. Przygotowanie prezentacji z zaplanowania i organizacji wycieczki krajowej

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30 1,2
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie projektu, prezentacji 10 0,4
Przygotowanie do ¢wiczen 15 0,6
Opracowanie pisemne 6 0,24
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Gotembski G. (red.), Turystyka jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci regionow w dobie globalizacji,
Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2008.

Walasek J., Turystyka w Unii Europejskiej, Difin, Warszawa 2014.

Gaworecki W., Turystyka, Polskie Wydaw. Ekon. Warszawa 2000.

Majewski J., Lane B., Turystyka wiejska i rozwdj lokalny, Wydawnictwo Fundacja Edukacja dla
Demokracji, Warszawa 2003.

Balinska A., Sieczko A., Zawadka J., Turystyka: wybrane zagadnienia, Difin, Warszawa 2014.

Literatura uzupelniajaca:

Kabus J., Marketing im Tourism, Ad Alta VVol. 5, 2015, pp. 34-37.

Kabus J., Nowakowska-Grunt J., Tourism Management as an Element of Contemporary International
Relations, World Scientific News Vol. 68, 2016, pp. 69-76.

Meyer B. (red.), Obstuga ruchu turystycznego, PWN, Warszawa 2006.
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PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Judyta Kabus; judyta.kabus@wz.pcz.pl
Mgr Anna Budzik; anna.budzik@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu I . . . ,
uczenia | do efektow zdefiniowanych Ce ¢ Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, K_W06, K_W10, C1,C2,C3 W1-WS5, 1,234 F1,P1
K _U02, K K01 Cl-4
EU 2 K_W01, K_W03, K_W06, C1,C2,C3 W6-W11, 1,234 F1,P1
K_W08, K_W07, K_U01, W13,
K_U07, K_K02 C5-8
EU 3 K_W07, K_W08, K_W10, C1,C2,C3 W5,W6-7, 1,234 F1,P1
K_U05, K_U03, K_U02, W12-W13,
K_KO05, K_K01 C9-12
EU 4 K_W05, K_W03, K_W09, C1,C2,C3 | W2-W3,W8- 1,2,3 F1,P1
K_U06, K_U04, K_KO05, W9, W14-15,
K_KO02 C13-15
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zaproponowac zaproponowac zaproponowac zaproponowaé najczesciej
najczesciej najczesciej najczesciej odwiedzane regiony
odwiedzanych odwiedzane regiony |odwiedzane regiony [turystyczne w kraju i za
regionow turystyczne w kraju |turystyczne w kraju |granica, Wskazujac na
turystycznych. i krotko je i za granica i krotko |konkretne miejsca

scharakteryzowaé. |je i dokonujac glebokiej jego
scharakteryzowa¢. |analizy ze wzgledu na
atrakcyjnos$¢ miejsca dla
turystow.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskazaé
wskaza¢ rodzaju wskaza¢ kilka wskaza¢ wszystkie |wszystkie dokumenty
wymaganych wybranych dokumenty konieczne podczas
dokumentow rodzajow konieczne podczas |organizacji wycieczki
podczas organizacji |wymaganych organizacji i Sporzadza regulamin
wycieczki. dokumentow wycieczki. wycieczki.

podczas organizacji
wycieczki.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskazaé
wskazac¢ §rodka wskazac wskazaé mozliwe $rodki transportu

transportu
wlasciwego ze
wzgledu na
charakter wycieczki.

przynajmniej jeden
srodek transportu
wlasciwy ze
wzgledu na
charakter wycieczki
oraz bazg
noclegowa.

przynajmniej dwa
srodki transportu
wlasciwe ze
wzgledu na
charakter wycieczki
oraz baze
noclegowo-
Zywieniowa.

wlasciwe ze wzgledu na
charakter wycieczki wraz
najtanszymi i najdrozszymi
opcjami noclegdéw

I wyzywienia.
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Efekt 4

Student nie potrafi
oszacowac kosztow
organizacji
wycieczki.

Student potrafi
oszacowac jedynie
koszty transportu
zwigzane

z wycieczka.

Student potrafi
oszacowaé koszty
transportu oraz
noclegu zwigzane
Z wycieczka.

Student potrafi oszacowac
koszty transportu, noclegu
oraz zywienia zwigzane

Z wycieczka.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sg studentom na zajeciach.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ zgodnie z planem: www.zim.pcz.pl/plany.
Informacje na temat terminu zajg¢¢ (dzien tygodnia/ godzina) zgodnie z planem:
www.zim.pcz.pl/plany.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydziatu
oraz w gablocie informacyjnej Katedry Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE PROJEKTEM TURYSTYCZNYM
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 2

Semestr v

Jednostka prowadzgca Katedra Zarzadzania Przedsiebiorstwem
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Katarzyna Brendzel-Skowera
Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktow ECTS 2

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 - - 30 -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych pojeC z zakresu zarzadzania projektami, struktur
organizacyjnych wykorzystywanych w zarzadzaniu projektami turystycznymi, nowoczesnych
instrumentow zarzadzania projektami turystycznymi oraz roli zarzadzania projektami w zarzadzaniu
nowoczesnym przedsi¢biorstwem turystycznym.

C2. Nabycie przez studentow praktycznych umiejetnosci w zakresie planowania i zarzgdzania
projektem turystycznym w catym jego cyklu zycia wraz z oceng projektu i analizg ryzyka oraz
wykorzystaniem nowoczesnych narzgdzi informatycznych w zarzgdzaniu projektami.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Znajomos$¢ podstaw organizacji i zarzadzania przedsigbiorstwem.
Umiejetnos¢ sporzadzenia sprawozdania z przebiegu realizacji ¢wiczen oraz dokumentacji projektu.
Umiegjetnos¢ obshugi komputera oraz programow z rodziny MS Office.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie i postuguje si¢ terminologig z zakresu zarzadzania projektami oraz rozumie
istote i role projektow w zarzadzaniu organizacjami.

EU 2 — Student rozumie zasady zarzadzania projektami turystycznymi oraz zna nowoczesne
instrumenty zarzadzania nimi.

EU 3 — Student posiada umiejetnosci w zakresie definiowania i planowania projektu turystycznego
oraz organizowania wykonawstwa i sterowania projektem turystycznym.

EU 4 — Student posiada umiejetno$¢ obstugi Microsoft Project.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKEADY - 15 godzin ;é‘ézzti’ﬁ
W1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Pojecie i historia zarzadzania projektami. Miejsce 1
i rola projektow w zarzadzaniu.
W 2 - Istota, cechy i rodzaje projektow. 1
W 3 - Metodologie zarzgdzania projektami. 1
W 4 - Aspekt instytucjonalny zarzadzania projektami (typy organizacji projektowych, 1
struktura organizacyjna przedsi¢gbiorstwa a zarzgdzanie projektami, relacje miedzy
projektami w organizacji, rodzaje organizacji z punktu widzenia roli projektow, dojrzatos¢
projektowa).
W 5 - Aspekty funkcjonalne zarzadzania projektami (Cykl zycia projektu, cykl projektowy, 1
wprowadzenie do faz /etapdw/ zarzadzania projektem).
W 6, W7 - Etapy w zarzadzaniu projektami: Inicjowanie i definiowanie projektu, 2
planowanie i organizowanie wykonawstwa, wykonawstwo projektu /sterowanie
przebiegiem projektu/, zakonczenie projektu, zespot projektowy).
W 8, W9 - Planowanie przebiegu i zasobéw projektu oraz okre$lanie jego struktury. 2
Metody obrazowania planowanych dziatan. (wyznaczanie gldéwnych etapow projektu,
struktura podziatu prac, harmonogram projektu, zakres odpowiedzialnosci, definiowanie
ryzyka, wprowadzanie zmian).
W 10 - Ocena projektow. 1
W 11 - Budzetowanie projektow. Zrodha finansowania projektow. 1
W 12 - Analiza ryzyka projektow. 1
W 13- Informatyczne narzg¢dzia zarzadzania projektami. 1
W 14, W15 - Prezentacja zarzadzania projektami na przyktadzie praktycznym. 2
Forma zaje¢ — PROJEKT - 30 godzin ;éﬁzzt.’ﬁ
P 1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Miejsce i rola projektow w zarzadzaniu organizacjami. 2
Prezentacja zarzadzania projektami na przyktadzie praktycznym, case study (rozpoznanie
rol i cech poszczegolnych interesariuszy projektu, formowanie zespotu projektowego,
opracowanie karty projektu dla opisywanego przypadku).
P 2 - Zapoznanie z wybranymi projektami prezentowanymi na stronie Ministerstwa 2
Rozwoju Regionalnego http://www.mapadotacji.gov.pl/ oraz oméwienie ich specyfiki.
Zapoznanie z wybranymi projektami prezentowanymi w Portalu Fundusze Strukturalne UE
dla firm http://www.dotacjeue.org.pl/ oraz oméwienie ich specyfiki.
P 3 - Informatyczne narze¢dzia zarzadzania projektami - prezentacja programu Microsoft 2
Project 2000 oraz ¢wiczenia z zakresu obstugi Programu.
P 4 - Przygotowanie karty projektu dla wybranego projektu - praca w grupach. 3
P 5 - Opracowanie struktury projektu (WBS) - praca w grupach. 3
P 6 - Przygotowanie harmonogramu projektu w MS Project oraz przypisanie zasobow. 7
Przygotowanie budzetu projektu. Ocena projektu z wykorzystaniem narzedzi MS Project,
bilansowanie zasobow - praca w grupach.
P 7 - Ocena efektywno$ci projektu (zadania oraz ocena wybranego projektu w grupach). 2
P 8 - Ocena ryzyka w projekcie (przyktady oraz ocena wybranego projektu w grupach). 2
P 9 - Przygotowanie prezentacji projektu w programie Power Point. 4
P 10 - Prezentacja projektow przygotowywanych przez poszczeg6lne grupy przed 3

studentami oraz osobg prowadzacg zajecia. OmoOwienie prezentacji: specyfika projektow
wybranych przez studentow, efektywnos¢ ekonomiczna, ryzyko, ograniczenia, szanse
I zagrozenia, Koncepcja wykonania projektu na podstawie przygotowanej dokumentacji.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny/Program MS Project
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SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zadan projektowych oraz ¢wiczen realizowanych w trakcie trwania semestru

P1. Ocena dokumentacji projektu

P2. Ocena cato$ciowa projektu przygotowywanego w grupach na podstawie dokumentacji projektu
i jego prezentacji

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow
Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, projekt) 45 1,8
Obecnos$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,0
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Wirkus M. (i in.), Zarzgdzanie projektem, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2014.
Barker S., Cole R., Zarzgdzanie projektem: co dobry szef projektu wie, robi i mowi, Polskie
Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2010.

Kopczewski M., Alfabet zarzqdzania Projektami, Wydawnictwo Helion, Warszawa, 2015.

Literatura uzupelniajaca:

Trocki. M. Grucza, Ogonek K., Zarzqgdzanie projektami, PWE, Warszawa, 2009.

Kaczmarek J., Stasiak A., Wiodarczyk B., Produkt turystyczny: pomyst, organizacja, zarzgdzanie,
Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne, Warszawa, 2010.

Lent B., Brendzel-Skowera K., Ko$cielniak H., Lukasik K., Innovative Non-Existent Projects, The
International Conference on Organization and Management. Innovative Management Practices:
Challenges & Opportunities in the 21st Century, Abu Dhabi, 2015.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Katarzyna Brendzel-Skowera; katarzyna.brendzel-skowera@wz.pcz.pl
Dr inz. Agnieszka Puto; agnieszka.puto@wz.pcz.pl

MACIERZ EALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu Cel Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych © reset arzeczia pPoso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_U01, Cl W1, W2, W3, 1-4 F1,P1
K_K04 P1, P2
EU 2 K W02, K W11, C1,C2 W4, W5, W13, 14 F1, P1,
K_U07, K_K02 W14,
P1, P2, P3
EU 3 K_ W11, C1,C2 W7 -W12, 1-4 F1, P1,
K_U02, K_KO01 P4 — P10 P2,
EU 4 K_W05, K_W09, C2 W13 2,3 F1, P1,
K _U04, K K02 P3, P6, P10 P2
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie zna Student zna Student biegle zna Student zna
terminologii terminologi¢ z zakresu |terminologig terminologi¢ z zakresu
z zakresu zarzadzania z zakresu zarzadzania |zarzadzania projektami
zarzadzania projektami oraz projektami oraz oraz potrafi precyzyjnie
projektami oraz nie  |w sposob ogdlny potrafi prawidtowo  |wytlumaczy¢ istote
potrafi wytlumaczy¢ |potrafi wytlumaczy¢ |wytlumaczy¢ istote¢  |i rolg projektow
istoty i roli istote i rolg projektow |i rolg projektow W zarzgdzaniu
projektow w zarzgdzaniu W zarzgdzaniu organizacjami
W zarzadzaniu organizacjami. organizacjami. postugujac si¢
organizacjami. przyktadami.

Efekt 2 |Student nie zna Student zna ogdlny  |Student zna zasady  |Student zna ogdlny
zasad zarzadzania  |zarys zarzgdzania zarzadzania zarys zarzgdzania
projektami oraz nie |projektami oraz projektami oraz projektami oraz
zna nowoczesnych |orientuje sie dobrze orientuje si¢  |orientuje sie
instrumentow W nowoczesnych w nowoczesnych W nowoczesnych
zarzadzania instrumentach instrumentach instrumentach
projektami. zarzadzania zarzadzania zarzadzania projektami.

projektami. projektami. Student potrafi opisac
glowne metodologie
zarzadzania projektami
0raz nowoczesne
narzg¢dzia
W zarzadzaniu
projektami opierajac si¢
na przyktadach.

Efekt 3 |Student nie posiada |Student posiada Student dobrze Student dobrze

umiejetnosci

w zakresie
definiowania

i planowania
projektu oraz
organizowania jego
wykonawstwa

i sterowania
projektem -

zarzadzanie w calym
cyklu zycia projektu.

0go6lne pojecie nt.
definiowania

i planowania projektu
oraz organizowania
jego wykonawstwa

0 sterowania
projektem w czasie
catego cyklu zycia
projektu. Potrafi

Z pomocg osoby
prowadzacej zajecia
sformutowac¢ plan
projektu oraz omowic
kolejne fazy jego
cyklu zycia.

orientuje sie

w problematyce
definiowania

i planowania projektu
oraz organizowania
jego wykonawstwa

0 sterowania
projektem w czasie
catego cyklu zycia
projektu. Potrafi
sformutowac¢ plan
projektu oraz omowic
kolejne fazy jego
cyklu zycia.

orientuje si¢

w problematyce
definiowania

i planowania projektu
oraz organizowania
jego wykonawstwa

0 sterowania projektem
w czasie catego cyklu
zycia projektu. Potrafi
sformutowac¢ plan
projektu oraz omowic
kolejne fazy jego cyklu
zycia.
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Efekt 4

Student nie potrafi
obstugiwac
programu MS
Project.

Student potrafi
obstugiwaé program
MS Project, positkujac
si¢ przewodnikiem do
¢wiczen lub
podrecznikiem.
Student potrafi
stworzy¢ prawidtowa
karte projektu oraz
zaprezentowac ustnie
glowne zatozenia
opracowywanego
przedsigwzigcia.

Potrafi samodzielnie
obstugiwaé program
MS Project. Potrafi
sprawnie budowacé
struktur¢ podzialu
prac oraz
harmonogram
projektu. Student
potrafi stworzy¢
logiczng i zgodna

z regutami karte
projektu oraz
zaprezentowac ustnie,
wykorzystujagc MS
Power Point gtéwne
zatozenia
opracowywanego

przedsiewzigcia.

Potrafi samodzielnie
obstlugiwaé program
MS Project. Potrafi
sprawnie budowac
struktur¢ podziatu prac
oraz harmonogram
projektu. Student
potrafi stworzy¢
logiczng i zgodna

z regutami karte
projektu oraz
zaprezentowac ustnie,
wykorzystujac MS
Power Point gléwne
zatozenia
opracowywanego
przedsiewzigcia.
Student potrafi
sprawnie analizowac
mozliwe do wystgpienia
podczas realizacji
projektu problemy oraz
proponuje sposoby ich
neutralizacji. Sprawnie
analizuje plan projektu
z wykorzystaniem
narzgdzi
udostepnianych przez
MS Project.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej w zaktadce Plany zajeé.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie rOwniez na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek gléwny WZ ) a takze

w budynku DS 4, II pigtro pokoj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE OBIEKTEM SPORTOWYM
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr \%

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr Stawomir Kowalski

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktow ECTS 4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych pojec z zakresu zarzadzania obiektami sportowymi,
struktur organizacyjnych wykorzystywanych w zarzadzaniu projektami sportowymi, nowoczesnych
instrumentow zarzadzania obiektami oraz roli zarzadzania projektami w zarzadzaniu nowoczesnym
przedsigbiorstwem turystycznym.

C2. Przekazanie wiedzy i wskazowek umozliwiajacych nabycie umiejetnosci w zakresie planowania
i zarzgdzania obiektem sportowym.

C3. Nabycie przez studentow praktycznych umiejetnosci w zakresie przygotowania projektow
dotyczacych zarzadzania wybranymi obiektami.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Znajomos¢ podstaw organizacji i zarzadzania przedsigbiorstwem.
Umiejetnos¢ sporzadzenia sprawozdania z przebiegu realizacji ¢wiczen oraz dokumentacji projektu.
Umiegjetnos¢ obshugi komputera oraz programow z rodziny MS Office.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie i postuguje si¢ terminologig z zakresu zarzadzania obiektami sportowymi
oraz rozumie istote i rolg projektow w zarzadzaniu organizacjami.

EU 2 — Student rozumie zasady zarzadzania obiektami sportowymi oraz zna nowoczesne instrumenty
zarzadzania nimi.

EU 3 — Student posiada umieje¢tnosci w zakresie definiowania i planowania oraz organizowania
wykonawstwa i sterowania.

EU 4 — Student posiada umiejetno$¢ wykorzystanie nowoczesnych trendéow dla planowania
zarzadzania obiektem.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin Llczpa
godzin
W 1 - Wprowadzenie w problematyke zarzadzania infrastruktura turystyczna i sportowa. 2
W 2 - Obecne i przyszte trendy w zakresie funkcjonowania i zarzadzania infrastrukturg 2
turystyczna i sportowa.
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W 3 - Metodologie zarzadzania projektami Planowanie infrastruktury sportowej (poziomy 2
narodowy, regionalny i lokalny)
W 4 - Zarzadzanie infrastruktura turystyczna i sportowa (poziomy narodowy, regionalny i 2
lokalny)
W 5 - Analiza wykonalnosci planéw zarzadzania obiektem 2
W 6 - Badania rynku i rola interesariuszy oraz pomiar funkcjonowania infrastruktury. 2
W 7 - Zréwnowazony rozwoj a zarzadzanie obiektami. 2
W 8 — Podsumowanie zajec 1
- . Liczba
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin .
godzin
W 1 - Wprowadzenie w problematyke zarzadzania infrastruktura turystyczna i sportowa. 2
W 2 - Obecne i przyszte trendy w zakresie funkcjonowania i zarzadzania infrastruktura 2
turystyczna i sportowa. Praca w grupach.
W 3 - Metodologie zarzadzania projektami Planowanie infrastruktury sportowej (poziomy 2
narodowy, regionalny i lokalny). Przygotowania do projektow.
W 4 - Zarzadzanie infrastruktura turystyczna i sportowa (poziomy narodowy, regionalny 2
i lokalny). Praca w grupach ¢wiczeniowych.
W 5 - Analiza wykonalnosci planow zarzadzania obiektem. Analiza porownawcza 2
projektow.
W 6 - Badania rynku i rola interesariuszy oraz pomiar funkcjonowania infrastruktury. Praca 2
projektowa.
W 7 - Zréwnowazony rozwoj a zarzadzanie obiektami. Dyskusja. 2
W 8 — Podsumowanie zajgc. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Program MS Project

4. Program MS Power Point

5. Tablica

6. Teksty zrodlowe/zrodla internetowe
7. Formularze/instrukcje do ¢wiczen

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zadan projektowych oraz ¢wiczen realizowanych w trakcie trwania semestru
F2. Egzamin
P1. Ocena dokumentacji projektu

P2. Ocena catosciowa projektu przygotowywanego w grupach na podstawie dokumentacji projektu

i jego prezentacji
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, projekt) 60 2,4
Udziatl w konsultacjach 25 1,0
Egzamin 5 0,2
Zapoznanie ze wskazang literaturg 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 100 4,0
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Kowalski S., Profesjonalizacja marketingowego zarzgdzania w klubach sportowych na rynkach
lokalnych Journal of Education, Health and Sport, vol 5, 11, 2015, s. 481-491.

Halemba P. 2008. Wspoétczesne problemy zarzadzania sportem i turystyka. Wydawnictwo AWF,
Katowice.
Marketingowe zarzadzanie obiektami sportowo-rekreacyjnymi
http://www.awf.poznan.pl/files/administracja/cdkis/marketingowezarzdzanieobiektami_szkoleniel.pdf

Literatura uzupelniajaca:
Davidson R., Rogers T. Marketing destinations and venues for conferences, conventions and business
events. Elsevier, Oxford 2007.
Grzeganek-Wigcek B., Hadzik A., Kantyka J., Maciag J.. Wieloaspektowe zarzqdzanie organizacjami
turystycznymi i sportowymi — nowy podrecznik dla studentéow. Wydawnictwo AWF, Katowice 2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu - . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele_ Tresci Narzedzia Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_ W02, C1 W1, W2, W3, 1,2,56,7 F1,
K_U01, K_U03, K_KO01 C1,C2 P1
EU 2 K_W04, K_W06, C1,C2,C3 | W4, W5, W13, | 1,2,3,5,6,7 F1,
K_U04, K_KO02 W14, P1
C1, C2, C3
EU 3 K_W07, K_W09, Cl.C2 W7-W10, 1-7 F1,
K_U05, K_U07, C7-C12 P1, P2
K_K04
EU 4 K_W07, K_W09, C2 W13, W14 1,2,3 F1, F2,
K_U08, K_U089, C10-C14 P1, P2
K_K05
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene¢ 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie rozumie |Student rozumie Student rozumie Student rozumie
i postuguje sie i postuguje si¢ i postuguje sie i postuguje sie
terminologia terminologia terminologig z zakresu |terminologia z zakresu
z zakresu z zakresu zarzadzania obiektami |zarzgdzania obiektami
zarzadzania zarzadzania sportowymi oraz sportowymi oraz
obiektami obiektami rozumie istote i role  |rozumie istote i role
sportowymi. sportowymi projektow projektow w zarzadzaniu
w stopniu w zarzadzaniu organizacjami, a takze
podstawowym. organizacjami. jest kreatywny
w planowaniu.

220




Efekt 2 |Student nie rozumie |Student rozumie Student rozumie Student rozumie zasady
zasady zarzadzania |ogdlne zasady zasady zarzadzania zarzadzania obiektami
obiektami zarzadzania obiektami sportowymi |sportowymi oraz zna
sportowymi. obiektami 0raz zna nowoczesne |nowoczesne instrumenty

sportowymi oraz zna |instrumenty zarzadzania nimi oraz
nowoczesne zarzadzania nimi. potrafi je zastosowaé
instrumenty

zarzgdzania nimi.

Efekt 3 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada Student posiada
umiejetnosci podstawowe umiejetnosci w umiejetnosci w zakresie
w zakresie umiejetnosci zakresie definiowania |definiowania
definiowania w zakresie i planowania oraz i planowania oraz
i planowania. definiowania organizowania organizowania

i planowania. wykonawstwa wykonawstwa
i sterowania. i sterowania oraz potrafi
je pokazac.

Efekt 4 |Student nie posiada|Student posiada Student posiada dobre |Student posiada

umiejetnosé
wykorzystania
nowoczesnych
trendow.

0g61ng umiejetnosé
wykorzystania
nowoczesnych
trendow dla
planowania
zarzadzania
obiektem.

umiejetnosci
wykorzystania
nowoczesnych
trendow dla
planowania
zarzadzania obiektem.

umiejetnosé
wykorzystanie
nowoczesnych trendow
dla planowania
zarzadzania obiektem
oraz potrafi je
zaaplikowa¢ do
zarzadzania konkretnym
obiektem.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zajg¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydzialu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskie;j.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czg¢stochowskiej w zaktadce Informacje dla studentow/plany

zajec.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie rOwniez na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek glowny WZ ) a takze

w budynku DS 4, II pigtro pokoj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu LOGISTYKA IMPREZ SPORTOWYCH
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \%
Jednostka prowadzgca Katedra Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Nicoletta Baskiewicz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl. Przekazanie studentom wiedzy z zakresu dziatan podejmowanych w obszarze logistyki imprez
sportowych oraz ich uwarunkowan.

C2. Zapoznanie studentow podmiotami tworzacymi podsystem logistyczny wystepujacy przy
koordynacji imprez sportowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania organizacja, podstaw logistyki oraz zarzadzania personelem.
Umiejetnosci pracy samodzielnej i w grupie.
Umiejetnos¢ korzystania ze zrodet literaturowych oraz zasobow internetowych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student umie zdefiniowac pojecie logistyka imprez sportowych i zna podstawowe elementy
zarzadzania nimi.

EU 2 — Student zna podsystemy logistyczne wystepujace przy koordynacji imprez sportowych.

EU 3 — Student zna etapy projektowania imprez sportowych i potrafi przygotowac projekt imprezy
sportowej ze szczegodlnym uwzglgdnieniem obszaru logistyKi.

EU 4 — Student potrafi pracowa¢ indywidualnie i w zespole.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ ~-WYKLAD - 15 godzin LICZt_)a

godzin

W1. Wprowadzenie do przedmiotu Logistyka imprez sportowych- prezentacja celow, 1
literatury. Miejsce imprez sportowych w klasyfikacji imprez masowych — charakterystyka
zjawiska.
W?2. Definicja terminu logistyka jej obszary i procesy. Historia imprez sportowych. 1
Piramida imprez sportowych w §wietle ustawy.
Wa3. Definicja pojecia logistyka imprez sportowych. Proces zarzadzania przeptywami 1
materiatow, osob oraz informacji dla zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa
i zadowolenia uczestnikow, a takze zapewnienie odpowiedniego poziomu wsparcia dla
podmiotow organizacyjnych jako obszar logistyki imprez sportowych.
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W4, Istota komorki logistycznej - zadania logistyki imprez sportowych. Glowne obszary 2
realizacji wsparcia logistycznego w imprezach sportowych.
WS5/6. Podsystemy logistyczne wystepujace przy koordynacji imprez sportowych. 2
W?7/8. Uwarunkowania dziatan logistycznych realizowanych w poszczeg6lnych 2
podsystemach logistycznych w ramach imprezy sportowej.
W09/10. Identyfikacja, charakterystyka i zadania infrastruktury logistyczne;j. 2
W11/W12. Impreza sportowa jako projekt. Podstawowe zasady zarzadzania projektami. 2
W12/W13. Etapy projektowania imprezy sportowej ze szczegdlnym uwzglgdnieniem 2
aspektow logistycznych.
W14. Zagrozenia wystepujace w logistyce imprez sportowych. 2
W15. Podsumowanie wiadomosci. 1
., ) Liczba
Forma zaje¢ —-CWICZENIA - 15 godzin .
godzin
Cw1. Prezentacja zakresu pracy realizowanej na ¢wiczeniach. Oméwienie warunkow 1
zaliczenia.
Cw2. Opracowanie koncepcji imprezy sportowe;j, identyfikacja elementow sktadowych 1
imprezy sportowej, omowienie celu imprezy sportowej.
Cw3. Identyfikacja przepisow prawnych odnoszacych si¢ do obszaru logistyki. 1
Cw4/5. ldentyfikacja interesariuszy imprezy sportowej oraz identyfikacja ich potrzeb. 2
Cw6/7/8. Opracowanie projektu podsystemow logistycznych wraz z wyszczegdlnieniem 3
komorki logistyczne;.
Cw9/10. Identyfikacja uwarunkowan techniczno — finansowych. 2
Cw11/12. identyfikacja uwarunkowan organizacyjno-kulturowych. 2
Cw13. Zagrozenia wystepujace w logistyce imprez sportowych. 1
Cw14/15. Prezentacja projektow. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Formularze, przyktady projektow

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena planu projektu
F2. Ocena przygotowania projektu
P1. Prezentacja catego projektu

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30 1,2
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie si¢ do zajec¢ 20 0,8
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 20 0,8
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

E. Placzek, J.W. Jaroszynski, Rola logistyki w organizowaniu imprez masowych [w:] Logistyka
2/2012, s. 965-970 (https://docplayer.pl/18558983-Rola-logistyki-w-organizowaniu-imprez-

masowych.html).

M. Wincewicz-Bosy, Infrastruktura logistyczna masowych imprez sportowych na przykiadzie

pokazow jezdzieckich, [w:] Studia Miejskie, t. 15, 2014, ss. 79-809.
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(http://www.studiamiejskie.uni.opole.pl/wp-content/uploads/2016/04/Infrastruktura-logistyczna-
masowych-imprez-sportowych-na-przyk%C5%82adzie-pokaz%C3%B3w-je%C5%BAdzieckich.pdf
A Ciszek, E. Ferensztajn-Galardos, K. Wlazto, Logistyczna obstuga imprezy masowej — Air Show;
[w:] Organizacja i zarzadzanie, Autobusy 6/2017 ss. 1646-1651.
S. Kowalski, A. Zajaczkowski, Logistyka imprezy sportowej na wybranym przyktadzie,

[w:] Komplementarno$¢ koncepcji zarzadzania i logistyki T.2. Metody i narzg¢dzia zarzadzania

a logistyka w przyktadach (red.) Kadtubek Marta, sekcja Wydawnictw wydzialu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej , 2014, ss.108-116.

Literatura uzupelniajaca:
W. Rydzykowski, Ustugi logistyczne, Wydawnictwo Instytutu Logistyki i Magazynowania, Poznan,

2014.

M. Fertsch, Podstawy logistyki, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Nicoletta Baskiewicz, nicoletta.baskiewicz@wz.pcz.pl
Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . s . ,
uczenia efektow zdefiniowanych Cele_ Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W06, K_W11, C1,C2 W2-3 1,2,3 F1, F2
K _U01, K_K05
EU 2 K_W02, K_U01, C1,C2 W4-W8 12,3 F1, F2,
K_KO05 CW6-CW8 P1
EU 3 K_W02, K_W09, K_W10, C1,C2 W11-W13 1,2,3 F2,
K_U02, K_U03, K_U09, CW2-CW13 P1
K_KO05
EU4 K_W01, K_U02, K_U06, C1,C2 CW2-CW13 3 F2,
K_U09, K_K05 P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi zdefiniowaé

zdefiniowac pojecia
logistyka imprez
sportowych i nie
zna podstawowych
elementow
zarzadzania nimi.

zdefiniowac pojecie
logistyka imprez
sportowych i zna
podstawowe
elementy
zarzadzania nimi.

zdefiniowac pojecie
logistyka imprez
sportowych i zna
podstawowe
elementy
zarzadzania nimi.,
potrafi je krotko
scharakteryzowac

pojecie logistyka imprez
sportowych, potrafi podac
przyktady i je
scharakteryzowac. Zna
podstawowe elementy
zarzadzania takimi
imprezami, potrafi je krotko
scharakteryzowa¢ potrafi je
scharakteryzowac oraz zna
podstawowe elementy
zarzadzania nimi.

Efekt 2

Student nie zna
podsystemow
logistycznych
wystgpujacych przy
koordynacji imprez
sportowych.

Student zna
podsystemy
logistyczne
wystepujace przy
koordynacji imprez
sportowych.

Student zna
podsystemy
logistyczne
wystepujace przy
koordynacji imprez
sportowych, potrafi
je charakteryzowac.

Student zna podsystemy
logistyczne wystepujace przy
koordynacji imprez
sportowych, potrafi je
scharakteryzowac¢ oraz
wskaza¢ zalezno$ci
pomiedzy nimi.
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Efekt 3 |Student nie zna Student zna etapy  |Student zna etapy  |Student zna etapy

etapow projektowania projektowania projektowania imprez
projektowania imprez sportowych |imprez sportowych |[sportowych i potrafi

imprez sportowych |i potrafi i potrafi przygotowac szczegodtowy

i nie potrafi przygotowac przygotowac ogolny|projekt imprezy sportowej ze
przygotowac projekt imprezy projekt imprezy szczegblnym

projektu imprezy  |sportowej ze sportowej ze uwzglednieniem obszaru
sportowej ze szczegdlnym szczegblnym logistyki.

szczegOlnym uwzglednieniem uwzglednieniem

uwzglednieniem obszaru logistyki. |obszaru logistyki.
obszaru logistyki.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student bardzo dobrze
pracowac ani pracowac pracowac potrafi pracowa¢ zar6wno
indywidualnie ani  {indywidualnie, ale |indywidualnie indywidualnie, jak
w zespole. nie potrafi iw zespole. i w zespole.

w zespole.

* opis ocen generzcynzch
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zajeé, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu
zgodnie z planem zajec.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) — j.w.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Logistyki

i Zarzadzania Miedzynarodowego (2 pictro)
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

NOWOCZESNE TECHNOLGOGIE W TURYSTYCE,
HOTELARSTWIE | GASTRONOMII

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw

Stacjonarne

Poziom kwalifikacji

Pierwszego stopnia

Rok

3

Semestr

\Y

Jednostka prowadzaca

Katedra Informacyjnych Systemow Zarzadzania

Osoba sporzadzajaca

Dr inz. Pawel Kobis

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia w zakresie zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym

Liczba punktow ECTS

3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Omowienie podstawowej terminologii zwigzanej z systemami IT w turystyce, hotelarstwie

i gastronomii.

C2. Poznanie nowych technologii wspomagajacych prace w branzy turystycznej, hotelarskiej

i gastronomicznej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Podstawowa znajomo$¢ obstugi komputera.
Obstuga na poziomie podstawowym systemu operacyjnego MS Windows.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawy budowy i funkcjonowania aplikacji informatycznych do obstugi
turystyki, hotelarstwa i gastronomii.

EU 2 — Student posiada wiedz¢ teoretyczng i praktyczng w zakresie doboru wtasciwego
oprogramowania i narzgdzi IT do pracy w branzy turystycznej, hotelarskiej 1 gastronomicznej.
EU 3 — Student potrafi obstugiwaé¢ wybrane oprogramowanie z zakresu turystyki, hotelarstwa

i gastronomii.

EU 4 — Student ma teoretyczng wiedze z zakresu wdrazania nowoczesnych technologii w branzy
turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zajeé - WYKEADY - 15 godzin Liczba
godzin
W1, W2 — Podstawowe informacje nt. systemoéw IT w branzy turystycznej, hotelarskiej 2
i gastronomicznej.
W3, W4 — Budowa systemow informatycznych obstugujacych turystyke, hotelarstwo 2
i gastronomig.
W5, W6 — Zasady doboru oprogramowania do okreslonej wielkosci i zakresu dziatania 2
przedsiebiorstwa z branzy turystycznej, hotelarskiej i gastronomiczne;.
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W7, W8 — Rozwiazania programowe funkcjonujagce w modelu SaaS w chmurze 2

obliczeniowej.

W9, W10 — Zasady implementacji rozwigzan informatycznych w podmiotach z branzy 2

turystycznej, hotelarskiej i gastronomicznej.

W11, W12 — Wykorzystanie aplikacji biurowych i bazodanowych funkcjonujacych 2

w chmurze obliczeniowej w turystyce, hotelarstwie i gastronomii.

W13, W14 — Oprogramowanie CMS — zasady funkcjonowania i obstugi. 2

W15 — Przysztos$¢ systemow informatycznych w turystyce, hotelarstwie i gastronomii. 1
Forma zajeé — CWICZENIA - 30 godzin Llczpa

godzin

C1, C2 — Zajecia organizacyjne i wprowadzajace do tematyki przedmiotu. Regulamin 2

korzystania z sali komputerowe;j.

C3, C4 — Wprowadzenie do rozwigzan obstugi biurowej w turystyce, hotelarstwie 2

i gastronomii z wykorzystaniem chmury obliczeniowej.

C5, C6, C7, C8 — Praca na wybranym oprogramowaniu funkcjonujacym w chmurze 3

obliczeniowej, wspierajacym podstawowe zadania realizowane w procesie zarzadzania

informacja w turystyce, hotelarstwie i gastronomii.

C9, C10, C11, C12 — Tworzenie bazy klientéw z uzyciem wybranego oprogramowania 4

bazodanowego.

C13, C14 — Tworzenie kwerend w systemie bazodanowym. 2

C15, C16 — Realizacja wybranych metod umieszczania treSci w sieci Internet. 2

C17, C18 — Wprowadzenie do obslugi wybranego systemu CMS. 6

C19, C20, C21, C22 — Tworzenie prostych tresci informacyjnych i reklamowych 3

w systemie CMS.

C23, C24, C25, C26, C27, C28 — Tworzenie za pomocg narzedzia CMS systemu 4

rezerwacyjnego dla klientow.

C29, C30 — Zaliczenie przedmiotu. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Komputer osobisty z oprogramowaniem tematycznym

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadania ¢wiczeniowe

P1. Prezentacja praktycznych umiejetnosci wykorzystania oprogramowania do obstugi branzy

turystyczno-rekreacyjnej
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzgcym | Wyklad, éwiczenia 45 1,8
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie do ¢wiczen (poza zajeciami) 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 11 0,44
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Materiaty dostepne on-line wybranego systemu CMS (strona internetowa projektu CMS).

Dokumentacja on-line oprogramowania biurowego (materiaty szkoleniowe Google).

Mendrala D., Szeliga M., Access 2010 PL, ¢wiczenia praktyczne. Helion, Gliwice 2010.
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Literatura uzupelniajaca:
Kobis P.: Wirtualizacja zasobow informacyjnych organizacji gospodarczych — era chmury
obliczeniowej, Przeglad Organizacji nr 2 (901), s. 34-42, 2015.
Kobis P.: Zarzadzanie zasobami informacyjnymi przedsigbiorstw z wykorzystaniem chmur

obliczeniowych, Zeszyty Naukowe Politechniki Czgstochowskiej. Zarzadzanie, s. 91-100, 2015.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Pawet Kobis, pawel.kobis@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | efektow zdefiniowanych dla . resa arzeczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ calego programu
EU1 K_W09, K_U04, C1,C2 W1-WS8, 1,2,3 F1,P1
_KO02 C3-C28
EU 2 K_W09, K_U04, C1,C2 W5, W, 1,23 F1, P1
K_K02 C3-C28
EU 3 K_W09, K_U04, c2 W5-W8, W11- 1,2,3 F1,P1
K_ K02 W15, C3-C28
EU4 K_W09, K_U04, C2 W9, W10, 1,23 F1, P1
K_K02 C3-C28
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na oceng 3 Na ocene 4 Na oceng 5
Efekt 1 [Student nie zna Student zna na Student zna wigkszo$¢ |Student zna podstawy
podstaw budowy poziomie minimalnym |podstaw budowy budowy
i funkcjonowania podstawy budowy i funkcjonowania i funkcjonowania
aplikacji i funkcjonowania aplikacji aplikacji
informatycznych do |aplikacji informatycznych do  |informatycznych do
obstugi turystyki, informatycznych do  |obstugi turystyki, obstugi turystyki,
hotelarstwa obstugi turystyki, hotelarstwa hotelarstwa
i gastronomii. hotelarstwa i gastronomii. i gastronomii.
i gastronomii.

Efekt 2

Student nie posiada
wiedzy teoretycznej
i praktycznej

w zakresie doboru
wlasciwego
oprogramowania

i narzedzi IT do
pracy w branzy
turystycznej,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

Student posiada
minimalng wiedze
teoretycznag

| praktyczng

w zakresie doboru
wlasciwego
oprogramowania

i narzedzi IT do pracy
w branzy turystycznej,
hotelarskigj

i gastronomicznej.

Student posiada
niepeltna, ale duza
wiedze teoretyczng
ipraktyczna w zakresie
doboru wtasciwego
oprogramowania

i narzedzi IT do pracy
w branzy turystyczne;j,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

Student posiada
wiedze teoretyczng

i praktyczng w
zakresie doboru
wlasciwego
oprogramowania

i narzedzi IT do pracy
w branzy turystyczne;j,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

Efekt 3

Student nie potrafi
obstugiwa¢ zadnych
z wybranych
oprogramowan

z zakresu turystyki,
hotelarstwa

i gastronomii.

Student potrafi
obstugiwa¢
przynajmniej jedno
wybrane
oprogramowanie

z zakresu turystyki,
hotelarstwa

I gastronomi.

Student potrafi
obstugiwaé wigkszosé
z wybranego
oprogramowania

z zakresu turystyki,
hotelarstwa

i gastronomii.

Student potrafi
obstugiwaé wybrane
oprogramowanie

z zakresu turystyki,
hotelarstwa

i gastronomii.
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Efekt 4

Student nie ma
teoretycznej wiedzy
z zakresu wdrazania
nowoczesnych
technologii w branzy
turystycznej,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

Student ma
teoretyczng wiedzg

Z zakresu wdrazania
przynajmniej jednej
Z omawianych
nowoczesnych
technologii w branzy
turystycznej,
hotelarskigj

I gastronomicznej.

Student ma
teoretyczng wiedzg

z zakresu wdrazania
wigkszos$ci
omawianych
nowoczesnych
technologii w branzy
turystycznej,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

Student ma
teoretyczng wiedzg

Z zakresu wdrazania
nowoczesnych
technologii w branzy
turystycznej,
hotelarskiej

i gastronomicznej.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacja gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zajeé przesytane sa droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczego6lnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informacyjnych
Systemow Zarzadzania (4 pi¢tro).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu OBSLUGA RUCHU TURYSTYCZNEGO
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \%
Jednostka prowadzgca Katedra Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego
Osoba sporzadzajaca Dr Judyta Kabus
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie wiedzy na temat zasad obstugi ruchu turystycznego, organizowania i realizowania
imprez turystycznych oraz obstugiwania turystow z punktu widzenia organizatora turystyki i pilota
grup turystycznych.

C2. Przedstawienie elementow logistyki w obstudze ruchu turystycznego w potaczeniu z dbatoscia

0 jako$¢ obstugi ruchu turystycznego.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza z zakresu organizacji i zarzadzania.
Podstawowa znajomo$¢ §rodkoéw i sposobow przemieszczania sig.
Podstawowa wiedza z zakresu realizacji przedsiewzig¢ i projektow turystycznych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna regiony i miejsca turystyczne w kraju i za granicg.

EU 2 — Student zna wszystkie dokumenty konieczne podczas organizacji wycieczki.

EU 3 — Student wskazuje $rodki transportu oraz bazy noclegowo- zywieniowe wiasciwe ze wzgledu
na charakter imprezy turystycznej.

EU 4 — Student potrafi oszacowac¢ koszty zaleznie od charakteru imprezy turystycznej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKEADY — 15 godzin Liczba
godzin

W 1 Wprowadzenie do przedmiotu. Oméwienie zasad wspolpracy na zajeciach. 1
Przedstawienie podstawowych poje¢ i definicji z zakresu turystyki i ruchu turystycznego.
W 2-3 Regiony turystyczne w Polsce i na §wiecie. Organizacja krajowych i zagranicznych 2
wyjazdow turystycznych. Obsluga turystow w obiektach bazy noclegowej i zywieniowe;.
W 4-5 Klasyfikacja ruchu turystycznego. Organizacja ruchu turystycznego w Polsce i na 2
$wiecie. Metody i techniki obstugi ruchu turystycznego.
W 6-7 Krajowy ruch przyjazdowy i wyjazdowy. Transport w turystyce. Dokumenty 2
W obstudze ruchu turystycznego.

230




W 8-9 Jednostki, organizacje i stowarzyszenia turystyczne- charakterystyka, cele i zadania 2
ich dziatalnosci.

W 10-11 Formy przedsigbiorstw turystycznych. Zasady dzialania przedsi¢gbiorstwa 2
turystycznego na rynku. Zasady formutowania strategii dziatania przedsigbiorstwa
turystycznego.

W 12-13 Kadra w obstudze ruchu turystycznego. Rodzaje, zakres uprawnien i obowigzkow. 2
Kultura obstugi i etyka zawodowa.
W 14-15 Informacja IT w turystyce. 2
Forma zaje¢ - CWICZENIA - 15 godzin Liczba
godzin
C 1-2 Wstep do przygotowania i realizacji imprez turystycznych. 2
C 3-4 Kreowanie produktow turystycznych i ich promocja. 2
C 5-6 Doradztwo turystyczne. 2
C 7-8 Przygotowywanie podrozy stuzbowych i zarzadzanie nimi. 2
C 9 Bezpieczenstwo uczestnikow imprez. 1
C 10-11 Baza gastronomiczna i noclegowa. 2
C 12 Koszty podrézy. 1
C 13-15 Przedstawienie i dyskusja nad przygotowanymi prezentacjami zaliczeniowymi. 3

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny
2. Foldery biur turystycznych
3. Zrédta internetowe

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Obecnos¢ na zajeciach
P1. Przygotowanie prezentacji z zaplanowania i organizacji wycieczki krajowej

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30 1,2
Udziat w konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie projektu, prezentacji 10 0,4
Przygotowanie do ¢wiczen 15 0,6
Opracowanie pisemne 6 0,24
Zapoznanie z literaturg przedmiotu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Gotembski G. (red.),Turystyka jako czynnik wzrostu konkurencyjnosci regionow w dobie globalizacji,
Wydaw. Akademii Ekonomicznej, Poznan 2008.

Walasek J., Turystyka w Unii Europejskiej, Difin, Warszawa 2014.

Gaworecki W., Turystyka, Polskie Wydaw. Ekon. Warszawa 2000.

Majewski J., Lane B., Turystyka wiejska i rozwdj lokalny, Wydawnictwo Fundacja Edukacja dla
Demokracji, Warszawa 2003.

Balinska A., Sieczko A., Zawadka J., Turystyka: wybrane zagadnienia, Difin, Warszawa 2014.
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Literatura uzupelniajaca:

Kabus J., Marketing im Tourism, [in:] Ad Alta Vol. 5, 2015, pp. 34-37.

Kabus J., Nowakowska-Grunt J., Tourism Management as an Element of Contemporary International
Relations, [in:] World Scientific News Vol. 68, 2016, pp.69-76.

Meyer B. (red.), Obstuga ruchu turystycznego, PWN, Warszawa 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Judyta Kabus, judyta.kabus@wz.pcz.pl
Mgr Anna Budzik anna.budzik@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do

uczenia efektow zdefiniowanych Cele_ Tresci Narzedzia | Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W06, K_W10, C1,C2,C3 W1-5, 1,2,34 F1,P1
K_U02, K K01 Cl-4
EU 2 K_W01, K_W03, K_W06, C1,C2,C3 W6-11, 1,2,34 F1, P1
K_W07, K_W08, K_U01, W13,
K_U07, K_K02 C5-8
EU 3 K_W07, K_W08, K_W10, C1,C2,C3 W5-7, 1,2,34 F1, P1
K_U05, K_U03, K_U02, W12-13,
K_KO05, K K01 C9-12
EU 4 K_W03, K_W05, K_W09, C1,C2,C3 | W2-W3,W8- 1,2,3 F1, P1
K_U06, K_U04, 9, W14-15,
K_KO05, K_K02 C13-15
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi [Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zaproponowac zaproponowac zaproponowac zaproponowac
najczesciej najczesciej najczesciej najczesciej odwiedzane
odwiedzanych odwiedzane regiony |odwiedzane regiony  |regiony turystyczne
regiondw turystyczne w kraju |turystyczne w kraju  [w kraju i za granica,
turystycznych. i krotko je | za granicg i krotko je |wskazujac na konkretne
scharakteryzowa¢. |scharakteryzowac. miejsca i dokonujac
glebokiej jego analizy ze
wzgledu na atrakcyjnosé
miejsca dla turystow.
Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskazaé

wskaza¢ rodzaju |wskazac¢ kilka wskazac¢ wszystkie wszystkie dokumenty

wymaganych wybranych rodzajow |dokumenty konieczne [konieczne podczas
dokumentow wymaganych podczas organizacji  |organizacji wycieczki
podczas dokumentow wycieczki. | sporzadza regulamin
organizacji podczas organizacji wycieczki.
wycieczki. wycieczki.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskaza¢

wskaza¢ srodka
transportu
wlasciwego ze
wzgledu na
charakter
wycieczki.

wskaza¢
przynajmniej jeden
srodek transportu
wiasciwy ze wzgledu
na charakter
wycieczki oraz baze
noclegowa.

wskaza¢ przynajmniej
wlasciwe ze wzgledu

oraz bazg noclegowo-
Zywieniowa.

dwa $rodki transportu

na charakter wycieczki

mozliwe $rodki transportu
wlasciwe ze wzgledu na
charakter wycieczki wraz

najtanszymi

i najdrozszymi opcjami
noclegdw 1 wyzywienia.
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Efekt 4

Student nie potrafi
oszacowac
kosztow
organizacji
wycieczki.

Student potrafi
oszacowac jedynie
koszty transportu
zwigzane

Z wycieczka.

Student potrafi
oszacowaé koszty
transportu oraz
noclegu zwigzane
Z wycieczka.

Student potrafi oszacowac
koszty transportu, noclegu
oraz zywienia zwigzane

Z wycieczka.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
przekazywane sg studentom na pierwszych zajeciach.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie: www.zim.pcz.pl/plany.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie:
www.zim.pcz.pl/plany.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) znajduje si¢ na stronie internetowej Wydziatu
oraz w gablocie informacyjnej Katedry Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ORGANIZACJA CZASU WOLNEGO | WYPOCZYNKU
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \Y
Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Prof. dr hab. Felicjan Bylok
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Ksztaltowanie umiegjetnosci analitycznego i krytycznego spojrzenia na zjawisko czasu wolnego.
C2. Zaznajomienie studenta z problematyka organizacji czasu wolnego.
C3. Przygotowanie studenta do umiejgtnego i warto§ciowego planowania i spedzania czasu wolnego.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe teorie rekreacji.
Student potrafi uzywac podstawowych poje¢ stuzacych do opisu i wyjasnienia procesow
w turystyce i rekreacji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student ma podstawowa wiedz¢ o réznych rodzajach struktur i instytucji spotecznych
(kulturowych, politycznych, prawnych i ekonomicznych) oraz zarzadzania nimi, a takze zna
podstawowe pojecia dotyczace istoty, form, zasad i probleméw funkcjonowania wspotczesnych
organizacji turystycznych i sportowych.

EU 2 — Student ma wiedz¢ na temat zasad funkcjonowania organizacji i instytucji mi¢edzynarodowych
w obszarze turystyki i sportu w globalnej gospodarce, zna fundamentalne dylematy wspotczesnej
cywilizacji.

EU 3 — Student ma wiedzg w zakresie spoteczno — kulturowych i przyrodniczych uwarunkowan
gospodarki turystycznej oraz diagnozy potrzeb i probleméw spotecznych w ramach wypoczynku

i rekreacji.

EU 4 — Student posiada podstawowa wiedze¢ dotyczaca procesow komunikowania interpersonalnego
i spotecznego, ich prawidtowosci i zaktocen oraz ksztaltowania wiezi spotecznych.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 15 godzin ;é‘ézzti’ﬁ

W1- Definicje i funkcje czasu wolnego, wypoczynku. 1
W2- Czas wolny jako zjawisko spoteczno-kulturowe. Teorie i koncepcje czasu wolnego, 1
ich warto§¢ poznawcza i praktyczna.
W3- Czas wolny jako dziedzina aktywnosci cztowieka. Miejsce 1 warto$¢ czasu wolnego 1
W cyklu zycia.
W4- Zdrowotne, wychowawcze i kulturotworcze znaczenie czasu wolnego i wypoczynku. 1
W5- Tendencje w rozwoju zjawiska czasu wolnego na przetomie XX i XXI wieku. 1
W6- Formy i wzory zachowan wypoczynkowych réznych grup spotecznych, kierunki 1
przemian.
W?7- Planowanie i organizacja czasu wolnego. 1
WS8- Teorie animacji czasu wolnego. Formy, metody i funkcje animaciji. 1
W9- Organizacja czasu wolnego i wypoczynku w turystyce — ujecie, konteksty, praktyczne 2
egzemplifikacje.
W10- Organizacja czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy. 1
W11- Etyczne aspekty spedzania czasu wolnego. 1
W12- Czas wolny jako przedmiot konsumpcji. 1
W13- Popyt na ustlugi organizacji czasu wolnego i sposoby jego zaspokajania.
W14- Funkcjonowania organizacji i instytucji miedzynarodowych w obszarze turystyki i 1
sportu.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 30 godzin Ig_:(:jzz?ﬁ
C1- Wyjasnienie podstawowych poje¢ i wprowadzenie w rozwoj badan nad problematyka 2
wolnego czasu.
C2- Wypoczynek i jego znaczenie w utrzymaniu kondycji fizycznej, psychicznej 2
i spotecznej cztowieka.
C3- Tradycyjne i nowoczesne formy wypoczynku. 2
C4- Formy organizacji czasu wolnego dawniej i wspolczesnie. 2
C5- Modele i formy spedzania czasu wolnego. 2
C6- Podmioty odpowiedzialne za organizacje czasu wolnego. 2
C7- Etapy planowania i organizacji czasu wolnego. 2
C8- Organizacja czasu wolnego dzieci, mtodziezy i dorostych. 2
C9- Organizacja czasu wolnego w rodzinie. 2
C10- Aktywnos¢ fizyczna jako forma spedzania czasu wolnego. 2
C11- Hobby a czas wolny. 2
C12- Organizacja czasu wolnego a zdrowie fizyczne i psychiczne cztowieka. 2
C13- Nowe formy organizacji czasu wolnego w spoteczenstwie konsumpcyjnym. 2
C14- Instytucje i organizacje sportowe i turystyczne w zglobalizowanym $wiecie. 2
C15- Sprawdzenie wiedzy. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach

F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach
P1. Kolokwium zaliczeniowe

P2. Ocena z projektu
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 45 1,8
Udziat w konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Zapoznanie 7 literaturg przedmiotu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN / PUNKTOW ECTS 75 3,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

A. Stuta (red.) Wybrane zagadnienia turystyki i rekreacji w badaniach naukowych, Studia

i Monografie, Opole, Oficyna Wydaw. Politechniki Opolskiej, 2015.

J. Mokras-Grabowska, Czas wolny w dobie postmodernizmu, [w:] Folia Touristica, nr 34, 2015;
http://dspace.uni.lodz.pl/xmlui/handle/11089/13884.

M. Kwilecka (red.) Bezposrednie funkcje rekreacji, Wyd. AlmaMer, Warszawa 2006.

Literatura uzupelniajaca:

J. Kedzior, M. Wawrzak Chodaczek (red.) Czas wolny w réznych jego aspektach, Wyd. Uniwersytetu
Wroctawskiego, Wroctaw 2000.

R. Winiarski (red.) Rekreacja i czas wolny, Wyd. Oficyna Wydawnicza LOSGRAF, Warszawa 2011.
F. Bylok, ,,Mcturysta” we wspotczesnym $wiecie, Marketing i Rynek, R. 22, nr 11, 2015.

A. Karczewska, A Woman and a Man at Work and at Home - the Views of Younger Generation,

[w:] New Trends in Management in the 21st Century. Cross Atlantic Perspective, Czestochowa,
Proceedings. June 12-13, 2014.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Prof.dr hab. Felicjan Bylok felicjan.bylok@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu do

uczenia efektow zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposéb

. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu

EU1 K_W02, K_U02, C1,C2 W1-W13, 1,2 F1, F2,

K_U06, K_K02 C1-C13 P1, P2

EU 2 K_W03, K_U03, C1,C2 W14, 1,2 F1, F2,

K_KO01 Cl4 P1, P2

EU3 K_W10, C1,C2 W1-W10, 1,2 F1, F2,

K_U03, K_K02 C1-C13 P1, P2

EU4 K_W04, K_U02, ci,Cc2 W8-W11, 1,2 F1, F2,

K_KO01 C8-C11 P1, P2
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Nie ma Ma podstawowg Ma rozszerzong Ma rozszerzona wiedze
podstawowej wiedze o roznych  |wiedze¢ o roznych |0 réznych rodzajach
wiedzy o réznych  |rodzajach struktur  [rodzajach struktur  [struktur i instytucji
rodzajach struktur  |i instytucji i instytucji spotecznych (kulturowych,
i instytucji spotecznych spolecznych politycznych, prawnych
spotecznych (kulturowych, (kulturowych, i ekonomicznych) oraz
(kulturowych, politycznych, politycznych, potrafi analizowaé
politycznych, prawnych prawnych wzajemne zwigzki migedzy
prawnych i ekonomicznych). |i ekonomicznych.  |strukturami i instytucjami
i ekonomicznych). spotecznymi.

Efekt 2 |Nie ma Ma podstawowa Ma rozszerzona Ma rozszerzong wiedzg na
podstawowej wiedze na temat wiedze na temat temat zasad
wiedzy na temat zasad zasad funkcjonowania
zasad funkcjonowania funkcjonowania organizacji i instytucji
funkcjonowania organizacji organizacji migdzynarodowych
organizacji i instytucji i instytucji w obszarze turystyki
i instytucji miedzynarodowych |miedzynarodowych [i sportu w globalnej
miedzynarodowych |w obszarze turystyki [w obszarze turystyki |gospodarce, zna
w obszarze turystyki |i sportu w globalnej |i sportu w globalnej |fundamentalne dylematy
i sportu w globalnej |gospodarce, zna gospodarce, zna wspotczesnej cywilizacji.
gospodarce, zna fundamentalne fundamentalne Potrafi poda¢ przyktady
fundamentalne dylematy dylematy funkcjonowania
dylematy wspotczesnej wspolczesnej organizacji i instytucji
wspotczesnej cywilizacji. cywilizacji. mi¢dzynarodowych
cywilizacji. w obszarze turystyki

i sportu w globalnej
gospodarce.
Efekt 3 |Student nie posiada |Student posiada Student posiada Student posiada rozszerzong

podstawowej wiedzy
w zakresie spoteczno
— kulturowych

i przyrodniczych
uwarunkowan
gospodarki
turystycznej oraz
diagnozy potrzeb

i problemow
spotecznych

w ramach
wypoczynku

i rekreacji w czasie
wolnym.

podstawowa wiedze
w zakresie spoteczno
— kulturowych

i przyrodniczych
uwarunkowan
gospodarki
turystycznej oraz
diagnozy potrzeb

| problemow
spotecznych

w ramach
wypoczynku

i rekreacji w czasie
wolnym.

rozszerzong wiedze
w zakresie spoteczno
— kulturowych

i przyrodniczych
uwarunkowan
gospodarki
turystycznej oraz
diagnozy potrzeb

i problemow
spotecznych

w ramach
wypoczynku

i rekreacji w czasie
wolnym.

wiedzg w zakresie
spoteczno — kulturowych

i przyrodniczych
uwarunkowan gospodarki
turystycznej oraz diagnozy
potrzeb i problemow
spotecznych w ramach
wypoczynku i rekreacji.
Potrafi diagnozowac
problemy spoteczne

w ramach wypoczynku

i rekreacji w czasie wolnym.
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Efekt 4

Nie posiada
podstawowej
wiedzy dotyczacej
procesow
komunikowania
interpersonalnego
i Spotecznego, ich
prawidlowosci

i zaklocen oraz
ksztaltowania wigzi
spotecznych.

Posiada podstawowa
wiedze dotyczaca
procesow
komunikowania
interpersonalnego

| spotecznego, ich
prawidlowosci

i zaktocen oraz
ksztaltowania wiezi
spotecznych.

Posiada rozszerzong
wiedze dotyczaca
procesow
komunikowania
interpersonalnego

i spotecznego, ich
prawidlowosci

i zaktocen oraz
ksztaltowania wigzi
spotecznych.

Posiada rozszerzong
wiedze dotyczaca
proceséw komunikowania
interpersonalnego

i spotecznego, ich
prawidlowosci i zaktocen
oraz ksztaltowania wigzi
spotecznych.

Potrafi okresli¢ bariery
zakldcajace przebieg
procesow komunikowania
interpersonalnego.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec, itp. prezentowane sa studentom na
zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaj¢é przesytane sg drogg elektroniczng na adresy mailowe
poszczegblnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii
i Psychologii Zarzadzania (DS4).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu STRATEGIA PROMOCJI ORGANIZACJI SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \%
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Anna Niedzielska
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Charakterystyka promocji mix i jej narzgdzi wykorzystywanych przez organizacje sportowe.
C2. Zapoznanie z praktycznymi aspektami realizacji polityki promocji mix przez organizacje
z branzy sportowe;j.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedzg¢ z zakresu podstaw zarzadzania.

Student umie wyjasni¢ podstawowe pojecia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji na rynku.
Student potrafi wyjasni¢ na czym polega istota marketingu.

Student zna procedure racjonalnie prowadzonej dziatalno$ci marketingowe;.

Student potrafi wymieni¢ i omowi¢ sktadowe marketingu mix.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi okresli¢ co jest istotg i co sktada si¢ na promocyjny mix organizacji
sportowych.

EU 2 — Student potrafi wymieni¢ i omowi¢ wszystkie klasyczne i dodatkowe elementy promocji mix
stosowane przez organizacje sportowe.

EU 3 — Student potrafi wskaza¢ i omowic¢ cechy odrdzniajgce wybrany $rodek promocji mix
(podstawowy i dodatkowy) od pozostalych narzgdzi promocyjnych stosowanych przez organizacje
sportowe.

EU 4 — Student potrafi zaproponowac realizacj¢ polityki promocyjnej dla konkretnej organizacji
sportowej w zainicjowanej sytuacji rynkowej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin Llczl?a

godzin
W 1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Istota i zasady wspotczesnego marketingu. 1
W 2 - Proces i struktura marketingowego komunikowania si¢ organizacji z rynkiem. 1
W 3 - Pojecie, funkcje i sktadniki promocji mix oraz ich integracja. 1
W 4 - Reklama jako forma promocyjnego oddziatywania na rynek organizacji sportowych. 2
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W5 - Promocja sprzedazy jako zrodto dodatkowych korzysci dla nabywcow oferty 2
organizacji sportowych.
W6 - Rola sprzedazy osobistej w budowaniu wlasciwych relacji z klientem. 1
W7 - Marketing bezpos$redni i interaktywny jako element polityki promocyjnej organizacji 1
sportowych.
W8 - Promocyjne narzedzia public relations stosowane przez organizacje sportowe. 2
W9 - Przygotowywanie, realizacja i kontrola efektoéw kampanii promocyjnych organizacji 2
sportowych.
W10 - Praktyczne zastosowanie promocyjnego mix w dziatalno$ci organizacji sportowych. 1
W11 - Wpltyw trendéw 1 zmian w skali makrootoczenia na charakter dziatan promocyjnych 1
organizacji sportowych.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

C1 - Zajecia wprowadzajace. Prezentacja regut uzyskania zaliczenia. Geneza i ewolucja 2
marketingu.
C2 - Modele komunikacji — ¢wiczenie w zespotach. 2
C3 - Zintegrowana komunikacja marketingowa — ¢wiczenie w zespotach. 2
C4 - Strategie i techniki reklamy — jej formy i $rodki na rynku organizacji sportowych — 6
¢wiczenie w zespotach.
C5 - Promocja sprzedazy jako zrédto dodatkowych korzysci dla nabywcow oferty 2
organizacji sportowych — ¢wiczenie w grupach.
C6 - Rola sprzedazy osobistej w budowaniu wiasciwych relacji z klientem — studium 2
przypadku.
C7 - Wykorzystanie marketingu bezposredniego i interaktywnego w polityce promocyjnej 2
organizacji sportowych — ¢wiczenie w zespotach.
C8 - Znaczenie public relations w strategii promocji organizacji sportowych — studium 2
przypadku.
C9 - Synergia i integracja instrumentow promocji mix — ¢wiczenie w zespotach. 4
C10 - Prezentacja prac zaliczeniowych. 4
C11 - Podsumowanie zaje¢ oraz wystawienie ocen. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksigzki, podrgczniki, artykuty w specjalistycznych czasopismach

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j

5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, materiaty pochodzace z praktyk marketingowych przedsigbiorstw

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach
F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach
P1. Kolokwium zaliczeniowe

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, ¢wiczenia 45 1,8
Przygotowanie do ¢wiczen 15 0,6
Przygotowanie do kolokwium 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 5 0,2
Obecnos¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,0
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Pabian A., Promocja. Nowoczesne srodki i formy, Wyd. Difin, Warszawa 2008.
Panasiuk A., Marketing w turystyce i rekreacji, PWN, Warszawa 2013.

Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja w turystyce, Proksenia, Warszawa 2010.

Literatura uzupelniajaca:

Gebarowski M., Nowoczesne formy promocji, Oficyna Wydaw. Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow
2007.

Marczak M., Boguszewicz-Kreft M., Promocja ustug, CeDeWu, Warszawa 2015.

Wiktor J.W., Promocja: system komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem, PWN, Warszawa 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Anna Niedzielska, anna.niedzielska@wz.pcz.pl
Dr inz. Joanna Pikuta-Matachowska, joanna.pikula-malachowska@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu | - . ,
uczenia | do efektow zdefiniowanych Ce ¢ Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_ W04, K_W11, C1,C2 W1-W3, W11, 1,2,3,4,5 F1, P1
K_U01, K_U06, K_U08, C1-C3,
K_KO01, K_KO05 C10-C11
EU 2 K_ W01, K_W11, K_U01, C1,C2 W4-W8, 1,2,3,4,5 F1,P1
K_U06, K_U08, K_KO01, C4-C8,
K_KO05 C10-C11
EU 3 K_W01, K_W11, K_U01, C1,C2 W4-W8, 1,2,3,4,5 F1,P1
K_U06, K_U08, K_KO01, C4-C11
K_KO05
EU 4 K_W01, K_W03, K_W11, C1,C2 W9-W11, 1,2,3,4,5 F1, F2
K_U01, K_U05, K_U086, C9-Cl11
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_KO05
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi okresli¢
okresli¢ co jest okresli¢ co jest istotg |okresli¢ co jest istota |co jest istotg promocji
istotg promocji promocji organizacji [promocji organizacji |organizacji sportowych
organizacji sportowych. sportowych i co sktada |i co sktada si¢ na
sportowych. si¢ nNa promocyjny mix |promocyjny mix takich
takich podmiotow. podmiotéw na
wybranych przyktadach.
Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
wymieni¢ i omowié [wymieni¢ i omowi¢ |[wymieni¢ i omowi¢  |wymieni¢ i omoéwic
klasycznych klasyczne elementy |klasyczne i dodatkowe |klasyczne i dodatkowe
elementow promocji mix elementy promocji elementy promocji mix
promocji mix stosowane przez mix stosowane przez |stosowane przez
stosowanych przez |organizacje organizacje sportowe. |organizacje sportowe na
organizacje sportowe. wybranych przyktadach.
sportowe.
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Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskaza¢
wskaza¢ i omowi¢ |wskaza¢ i omowi¢  |wskazac i omowic 1 omowic cechy
cech cechy odrozniajace |cechy odrozniajace odrézniajgce wybrany
odrézniajgcych klasyczne narzgdzia |dodatkowe srodek promocji mix
wybrany srodek promocji mix od instrumenty promocji |(podstawowy
promocji mix pozostatych mix od pozostatych i dodatkowy) od
(podstawowy stosowanych przez  |stosowanych przez pozostatych narzgdzi
i dodatkowy) od organizacje organizacje sportowe. |promocyjnych
pozostatych sportowe. stosowanych przez
narze¢dzi organizacje sportowe na
promocyjnych wybranych przyktadach.
stosowanych przez
organizacje
sportowe.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi

przedstawic

i omowi¢ przyktadu
dziatan w zakresie
realizacji polityki
promocyjnej dla
konkretnej
organizacji
sportowej

w zainicjowanej
sytuacji rynkowej
W ramach pracy
zaliczeniowej, np.
w formie mapy
mysli.

przedstawic

i oméwic przyktad
dziatan w zakresie
realizacji polityki
promocyjnej dla
konkretnej
organizacji sportowej
W zainicjowanej
sytuacji rynkowej

W ramach pracy
zaliczeniowej, np.

w formie mapy
mysli, positkujac sig
notatkami

i wykazujac staba
interakcje z treSciami
ujetymi w pracy
zaliczeniowej.

przedstawi¢ i omowic
przyktad dziatan

w zakresie realizacji
polityki promocyjnej
dla konkretnej
organizacji sportowej
W zainicjowanej
sytuacji rynkowej

W ramach pracy
zaliczeniowej, np.

w formie mapy mysli,
wykazujac silng
interakcje¢ z treSciami
ujetymi w pracy
zaliczeniowej, ale
positkujac sig
notatkami.

przedstawi¢ i omowic
przyktad dziatan

w zakresie realizacji
polityki promocyjnej dla
konkretnej organizacji
sportowej

W zainicjowanej sytuacji
rynkowej w ramach
pracy zaliczeniowej, np.
w formie mapy mysli,
wykazujac silng
interakcje

z tre$ciami ujetymi

w pracy zaliczeniowej

i nie korzystajac

z notatek.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do zadan itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg sie na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsc) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz na drzwiach pokoju pracownikow Katedry
Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

ZYWIENIE CZEOWIEKA

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr \%

Jednostka prowadzaca

Katedra Inzynierii Produkcji i Bezpieczenstwa

Osoba sporzadzajaca

Dr Aleksandra Zyska

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia kierunkowego

Liczba punktéw ECTS 3
RODZAJ ZAJEC' —LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie wiedzy o podstawowych zagadnien dotyczacych zywienia cztowieka.

C2. Przekazanie wiedzy na temat metodologii badan oraz ustalen dotyczacych zalecen zywieniowych

dla catej populacji.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student zna podstawowe terminy i budowe uktadu pokarmowego cztowieka.
Student posiada podstawy wiedzy z chemii organicznej i nieorganiczne;j.

Student interpretuje rysunki i schematy, plansze budowy uktadu pokarmowego wspotdziata
i komunikuje si¢ w pracy zespotowe;.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student posiada wiedze teoretyczng o podstawowych sktadnikach odzywczych

i produktach zywno$ciowych oraz procesach trawienia i wchtaniania.
EU 2 — Student potrafi dopasowac odpowiednig diete do wieku, ptci, stanu fizjologicznego.

EU 3 — Student potrafi okresli¢ i wyliczy¢ podstawowg i catkowita przemiang materii.

EU 4 — Student potrafi okresli¢, dopasowac oraz zinterpretowac odpowiednie metody oceny stanu

odzywiania.
TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin Llczt_)a

godzin

W1 — Wprowadzenie do przedmiotu. Edukacja Zywieniowa. 1
W?2 — Przedstawienie podstawowych poje¢ i termindw zwigzanych z odzywianiem 1
i Zywieniem.
W3 — Sytuacja zywno$ciowa i zywieniowa na §wiecie i w Polsce. 1
W4 — Podzial produktow zywnoséciowych. Rodzaje zywnosci. 1
W5 — Definicje i normy wykorzystywane do planowania i oceny zywienia, wyzywienia 1
I odzywiania jednostek i grup.
W6 — Czynniki ryzyka chordéb majacych zwigzek ze stylem zycia i odzywianiem. 1
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W7 — Podstawowe sktadniki odzywcze — budowa, charakterystyka i funkcje
weglowodanow.

W8 — Podstawowe sktadniki odzywcze — budowa, charakterystyka i funkcje biatek.

W9 — Podstawowe sktadniki odzywcze — budowa, charakterystyka i funkcje Ttuszczow
prostych.

W10 — Podstawowe sktadniki odzywcze — budowa, charakterystyka i funkcje thuszczow
ztozonych i witamin.

W11 — Prawidlowe zywienie cztowieka, suplementy diety i Zzywnos$¢ wzbogacona.

1

W12,13,14 — Ogo6lna charakterystyka diet objetych systemem dietetycznym.
W15- Zatrucia pokarmowe.

Forma zaje¢ - CWICZENIA - 30 godzin

Cw.1 — Procesy energetyczne i gospodarka wodna w organizmie.
Cw.2 — Podstawowa przemiana materii i ponadpodstawowa przemiana materii.
Cw.3 — Sktadniki odzywcze i ich znaczenie w Zywieniu.

3

1
Liczba
godzin

Cw.4 — Ocena organoleptyczna produktow zywnosciowych.

Cw.5 — Trawienie, wchtanianie i metabolizm weglowodanow.

Cw.6 — Trawienie, wchianianie 1 metabolizm thuszczow.

Cw.7 — Trawienie, wchtanianie i metabolizm biatek.

Cw.8 — Podziatl produktow spozywczych. Piramidy zywienia.

Cw.9 — Metody oceny stanu odzywiania — wywiad zywieniowy, badania lekarskie.

Cw.10,11 — Badania antropometryczne — okreslenie makroskopowych i fizjologicznych
parametréw antropometrycznych. Analiza danych osobistych i grupowych.

BAINNNNNPNNNN

Cw.12 — Analiza najpopularniejszych diet alternatywnych.

Cw.13 — Diety w réznych osrodkach wypoczynkowych i rekreacyjnych.

Cw.14 — Kolokwium podsumowujace.

Cw.15 — Podsumowanie semestru, mozliwo$¢ poprawy kolokwium.

NINININ

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Plansze

3. Tablice

4. Sprzet audiowizualny

5. Analizator masy sktadu ciata

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Referat
F2. Dyskusja dydaktyczna
P1. Kolokwium zaliczeniowe

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem 45 1,8
Udziatl w konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie si¢ do kolokwium 15 0,6
Zapoznanie 7 literaturg przedmiotu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,0
DLA PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Ciborowska H., Dietetyka, zywienie zdrowego i chorego cztowieka. Warszawa: Wyd. PZWL 2014.
Gawecki J., Zywienie czlowieka. Podstawy nauki o zywieniu cztowieka Tom 1. Wyd. PWN
Warszawa 2010.

Gawecki J., Hryniewiecki L., Zywienie cztowieka. T. 1 i 2, Wyd. Nauk. PWN, Warszawa 2007.

Literatura uzupelniajaca:

Predko J., Zyska A., Przebieg i bezpieczenstwo diety wegetarianskiej u kobiet w okresie cigzy
i potogu, [w:] Problemy profilaktyki i bezpieczenstwa zdrowotnego (red.) Slezak A., Bryll A.,
Wydawnictwo Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2018.
Zyska A., Skoczek — Bednarska B., Ryzyko niedoboru sktadnikow odzywczych w diecie
bezglutenowej, [w:] Prawne i niematerialne aspekty bezpieczenstwa (red.) Niciejewska M.,
Lewandowski J., Oficyna Wydawnicza Stowarzyszenia Menedzeréw Jakos$ci i Produkc;i,
Czgstochowa 2017.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Aleksandra Zyska, aleksandra.zyska@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu . . ,
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele. Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_U08, K_KO05, C1 W1-15, 1,45 F2, P1
Cw.1-8,
EU 2 K_W02, K_U08, C1,C2 W2, W11-14, 1,2,3 F1, F2,
K_KO05, Cw.12,13 P1, P2
EU3 K_W02, C2 WS5,6, 1,45 P1, P2
K_U08, W11-14,
K_KO05, Cw 1-14
EU 4 K_W02, K_U08, K_KaO05, C1,C2 W6, Cw.9-11 1,2,3,45,6 F1, F2,
P1
FORMY OCENY — SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi  |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
wymienic¢ wymieni¢ Kilka wymieni¢ wszystkie |wymienié
podstawowych podstawowych podstawowe i scharakteryzowac
sktadnikow sktadnikow sktadniki odzywcze |wszystkie podstawowe
odzywczych odzywcze i produkty sktadniki odzywcze
i produktéw | produktow zywnos$ciowe bez ich |i produkty zywnosciowe
zywno$ciowych. zywno$ciowych. omowienia. oraz wyjasnia ich wpltyw
Nie potrafi Wie, w jakich Wymienia enzymy |na zdrowie cztowieka.
przedstawi¢ zasad odcinkach ukladu |uczestniczace Zna mechanizmy
trawienia pokarmowego w trawieniu trawienia i wchlaniania
i wchianiania. zachodzi trawienie  |sktadnikow wszystkich sktadnikow
I wchtanianie odzywczych, oraz  |odzywczych.
wybranego sktadnika |wie, gdzie zachodzi
odzywczego. proces wchtaniania
poszczegdlnych
sktadnikow.
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Efekt 2 |Student nie potrafi  |Student zna kilka Student przedstawia | Student przedstawia
dopasowac podstawowych diet |wszystkie wszystkie podstawowe
odpowiedniej diety |i potrafi dopasowa¢ |podstawowe diety  |diety. Potrafi
do wieku, ptci, stanu |je do wieku i plci. i potrafi je skomponowaé
fizjologicznego. dopasowac¢ do odpowiednie zalecenia

wieku, plciistanu |dietetyczne dla wybranej
zdrowia. grupy ludzi.

Efekt 3 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi wyjasni¢
okresli¢ i wyliczy¢  |wyjasni¢ od czego  |wyjasni¢ od czego |od czego zalezy PPM
podstawowej zalezy PPM i zna zalezy PPM i CPM |i CPM. Potrafi obliczy¢
i catkowitej metody Zna metody PPM i CPM.
przemiany materii.  |kalorymetryczne. kalorymetryczne, Zna metody

oraz rownowazniki |kalorymetryczne, oraz
energetyczne rownowazniki
I wspotczynniki energetyczne
aktywnosci i wspotezynniki
fizycznej. aktywnosci fizycznej.
Potrafi ustali¢ ilos¢
sktadnikow
pokarmowych
w dziennej racji.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student nie potrafi  |Student potrafi okreslic,
okresli¢, dopasowaé |okresli¢ odpowiednie|okresli¢ i dopasowaé |dopasowac oraz
oraz zinterpretowa¢ |metody oceny stanu |odpowiednie metod |zinterpretowaé
odpowiednich metod |odzywiania. oceny stanu odpowiednich metod
oceny stanu odzywiania. oceny stanu odzywiania.
odzywiania.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowe;j

wydziahu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydzialu oraz znajduja si¢ w gablocie informacyjnej Katedry
Inzynierii Produkcji i Bezpieczenstwa.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu SEMINARIUM DYPLOMOWE I
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \Y
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 2
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
- - - - 15

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdow z podstawami i wymogami prawnymi oraz z zasadami redakcyjnego
przygotowania prac dyplomowych.
C2. Zapoznanie studentdow z zasadami przygotowania czesci teoretycznej pracy dyplomowe;.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student powinien posiada¢ wiedz¢ z zakresu obranego kierunku i specjalnosci, ktérych ma dotyczy¢
planowana praca dyplomowa.

Student posiada umiejetno$¢ analizy, doboru i gromadzenia informacji na potrzeby pracy dyplomowej
oraz analizy stanu wiedzy dotyczacej podjgtego tematu.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Dyplomant potrafi sformutowa¢ cele pracy i sporzadzi¢ jej plan.

EU 2 — Dyplomant potrafi dokona¢ doboru i analizy literatury na potrzeby realizowanej pracy
dyplomowej.

EU 3 — Dyplomant potrafi dokona¢ analizy stanu wiedzy dotyczacej podjetego tematu na bazie
studiow literaturowych.

EU 4 — Dyplomant potrafi zredagowa¢ podstawowe czgséci pracy dyplomowe;j.

TRESCI PROGRAMOWE

L . Liczba
Forma zaje¢ — SEMINARIUM - 15 godzin godzin

S1 — Podstawy prawne realizacji prac dyplomowych. 2

S2 — Wybor tematu pracy dyplomowe;.

S3 — Fazy realizacji pracy dyplomowej.

S4 — Rola promotora w procesie sporzadzania pracy dyplomowe;j.

S5 — Struktura treéci pracy dyplomowej.

S6 — Przygotowanie czgsci teoretycznej pracy dyplomowej.

S7 — Rodzaje piSmiennictwa i sporzadzanie przypisow.

(ST Y N PR FEEN RN N

S8 — Gromadzenie i selekcja materialow oraz informacji dla potrzeb analizy stanu wiedzy
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w zakresie podjetego tematu.

S9 — Przygotowanie strony tytutowej, spisu tresci, wstepu, zakonczenia, wykazu literatury, 2
spisu tabel, rysunkow, fotografii.

S10 — Formy i rodzaje zatacznikow. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Sprawdzenie planu pracy dyplomowej jej czesci teoretycznej
P1. Ocena prezentacji na temat stopnia zaawansowania pracy dyplomowej — cze$¢ teoretyczna wraz
z merytorycznym zakresem

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnoSci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Seminarium 15 0,6
Przygotowanie prezentacji 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,0
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Praca magisterska-licencjat: krotki przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
R. Zenderowski, CeDeWu Wydaw. Fachowe, Warszawa 2015.

Metodyka studiowania, red. nauk. A. Andrzejczak, Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego, Poznan
2014.

Jak pisa¢ pracg licencjacka lub magisterska: poradnik dla studentow, B. Stoczewska, Krakowskie
Towarzystwo Edukacyjne, Krakow 2013.

Literatura uzupelniajaca:

Metodyka wykonywania inzynierskich i magisterskich prac dyplomowych, T. Rawa, Wydaw.
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2012.

Jak pisa¢ prace magisterska? Poradnik dla studentow Weglinska M., Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakow 2016.

Rozprawy naukowe, praca zbiorowa pod red. Z. Ktosa, Wydaw. Politechniki Poznanskiej, Poznan
2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia efektow zdefiniowanych . resa arzeczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, K_WQ05, C1, C2, S1-S3, 1,2,3,4 F1,
K_U01, K_U03, K_U05, S5 P1
K_U06, K_U07, K_U09,
K_K01, K_K02, K_K03
EU 2 K_W01, K_W02, K_WO05, C1,C2 S1, 1,2,3,4 F1,
K_W11, K_U01, K_U02, S6, P1
K_U03, K_U05, K_U06, S8
K_U07, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_KO03
EU 3 K_W01, K_W02, K_WO05, C1,C2 S2, 1,2,3,4 F1,
K_W11, K_U01, K_U02, S6-S8, P1
K_U03, K_U05, K_U06, S10
K_U07, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_K03
EU 4 K_W01, K_W02, K_WO05, C1, C2, S4-S6, 1,234, F1,
K_W11, K_U01, K_U02, S9, P1
K_U03, K_U05, K_U06,
K_U07, K_U09, K_KO01,
K_K02, K_KO03
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng 4 Na oceng 5
Efekt 1 |Dyplomant nie Dyplomant potrafi |Dyplomant potrafi Dyplomant w sposob
potrafi sformutowac¢ cele |sformutowac cele wiasciwy potrafi
sformutowaé pracy, ale nie pracy i sporzadzi¢ jej |sformutowac cele pracy
celow pracy potrafi sporzadzi¢ |plan. i sporzadzi¢ jej plan
i sporzadzi¢ jej jej planu. w odniesieniu do
planu. konkretnego przyktadu
i konkretnej branzy.
Efekt 2 |Dyplomant potrafi | Dyplomant potrafi |Dyplomant potrafi Dyplomant potrafi dokonaé

dokonaé¢ doboru

i analizy literatury
na potrzeby
realizowanej

pracy
dyplomowe;j.

dokona¢ doboru

i analizy literatury
na potrzeby
realizowanej pracy
dyplomowej.

dokona¢ doboru

i analizy literatury na
potrzeby realizowanej
pracy dyplomowej.

doboru i analizy literatury
na potrzeby realizowanej
pracy dyplomowej.

Efekt 3

Dyplomant nie
potrafi dokona¢
analizy stanu
wiedzy dotyczacej
podjetego tematu
na bazie studiow
literaturowych.

Dyplomant potrafi
dokona¢ analizy
stanu wiedzy
dotyczacej
podjetego tematu
na bazie studiow
literaturowych.

Dyplomant potrafi

W sposob podstawowy
dokona¢ analizy stanu
wiedzy dotyczacej
podjetego tematu na
bazie studiow
literaturowych.

Dyplomant potrafi dokonaé
analizy stanu wiedzy
dotyczacej podjetego
tematu na bazie studiow
literaturowych 1 odnies¢
posiadang widze¢ do
konkretnych przyktadow.
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Efekt 4 [Dyplomant nie Dyplomant Dyplomant potrafi Dyplomant potrafi

potrafi czesciowo potrafi  |zredagowac zredagowa¢ podstawowe
zredagowac zredagowac podstawowe czgsci czesci pracy dyplomowe
podstawowych podstawowe czesci |pracy dyplomowej. proponujac whasne

czesSci pracy pracy dyplomowej. rozwigzania, stawiajac tezy
dyplomowe;j. i W sposob kreatywny dazy¢

do kontynuacji rozwazan
W czgéci praktycznej pracy.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaj¢é, instrukcjami do zadan itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsc) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz na drzwiach pokojow poszczegolnych pracownikow
Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ANALIZA STRATEGICZNA ORGANIZACJI SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Studia pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \%
Jednostka prowadzgca Katedra Zarzadzania Przedsi¢ebiorstwem
Osoba sporzadzajaca Dr hab. inz. Pawel Nowodzinski, prof. PCz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjg sportowg
Liczba punktow ECTS 5
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyklad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przekazanie wiedzy z zakresu analizy strategicznej wspotczesnego przedsigbiorstwa.
C2. Przekazanie wiedzy o funkcjonowaniu otoczenia wspdlczesnego przedsiebiorstwa turystycznego
i jego wptywie na proces konstruowania strategii.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawowe pojecia z zakresu nauki o przedsigbiorstwie.

Student dysponuje podstawowg wiedza z zakresu zarzadzania organizacjami.

Student zna techniki tworczego rozwigzywania problemow.

Student potrafi rozwigzywaé zadania typu case study (studia przypadkow).

Student posiada umiej¢tnosci w zakresie prezentacji i uczestnictwa w merytorycznej dyskusji.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi scharakteryzowac¢ i zidentyfikowac gtéwne cechy przedsigbiorstwa
turystycznego.

EU 2 — Student potrafi zidentyfikowac i oceni¢ wptyw otoczenia przedsigbiorstwa na jego
funkcjonowanie.

EU 3 — Student zna elementy sktadajace si¢ proces analizy strategicznej przedsigbiorstwa.

EU 4 — Student potrafi samodzielnie dokona¢ analizy strategicznej przedsigbiorstwa z uwzglednieniem
specyfiki przedsigbiorstwa turystycznego.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Liczba

godzin
W1,W?2 - Pojecie, cele analizy strategicznej przedsigbiorstwa. 4
W3 - Elementy sktadowe procesu analizy strategicznej firmy. 2
W4, W5 - Misja i wizja przedsigbiorstwa turystycznego. 4
W6 - Analiza otoczenia blizszego w konteks$cie zalozen strategicznych. 2
W7 - Analiza makrootoczenia - metoda delficka i scenariuszowa. 2
W8 - Analiza SWOT - heurystyczna technika analityczna. 2
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WO - Analiza sektorowa z uwzglednieniem specyfiki branzy turystycznej. 2
W10, W11 - Analiza pozycji konkurencyjnej metoda 5 sit M.E. Portera — analiza 4
strukturalna sektora przedsiebiorstw turystycznych.
W12 - Schemat oceny atrakcyjnosci sektora. Ocena punktowa. 2
W13 - Bilans strategiczny zasobdw przedsicbiorstwa. 2
W14, W15 - Projektowanie strategii z uwzglednieniem specyfiki przedsigbiorstwa 4
turystycznego.

Forma zaje¢ - CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

CW 1 - Zajgcia organizacyjne, omowienie przewodnika po przedmiocie: cel, program zajeé
oraz zasady zaliczania ¢wiczen. Omoéwienie zasad rozwigzywania studium przypadkow 2
| prezentowania wynikow.
CW 2 - Omowienie i zaprezentowanie przyktadowych wariantow analiz strategicznych na
przyktadzie analiz strategicznych wybranych Spotek z branzy turystycznej notowanych na 2
WGPW.
CW 3 - Zasady tworzenia wizji i misji przedsi¢biorstwa z uwzglednieniem specyfiki
przedsigbiorstwa turystycznego. Praca na studium przypadku. Oméwienie wynikoéw 2
i dyskusja.
CW 4 — Analiza otoczenia blizszego w kontekscie zalozen strategicznych. Praca na studium 5
przypadku. Oméwienie wynikoéw i dyskusja.
CW 5 - Analiza makrootoczenia - metoda delficka i scenariuszowa. Praca na studium 9
przypadku. Oméwienie wynikéw i dyskusja.
CW 6, CW7 - Analiza SWOT - heurystyczna technika analityczna. Praca na studium
przypadku wybranych przedsigbiorstw branzy turystycznej. Omowienie wynikow 4
i dyskusja.
CW 8 - Analiza sektorowa. Praca na studium przypadku. Omowienie wynikow i dyskusja. 2
CW 9 - Analiza pozycji konkurencyjnej metoda 5 sit M.E. Portera — analiza strukturalna
sektora turystycznego z uwzglednieniem kilku funkcjonujacych podsektorow. Praca na 4
studium przypadku. Omowienie wynikow i dyskusja.
CW 10 - Schemat oceny atrakcyjnosci sektora. Ocena punktowa. Praca na studium 5
przypadku. Omowienie wynikow i dyskusja.
CW 11, CW 12 — Bilans strategiczny zasobow przedsiebiorstwa z uwzglgdnieniem
specyfiki przedsigbiorstwa turystycznego. Praca na studium przypadku. Oméwienie 4
wynikow i dyskusja.
CW 13, CW 14 — Projektowanie strategii z uwzglednieniem specyfiki przedsi¢biorstwa 4
turystycznego. Praca na studium przypadku. Omoéwienie wynikow i dyskusja.
CW 15 — Podsumowanie pracy studentow. Ocena koncowa. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Studia przypadkoéw przygotowane przez prowadzacego.

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena przygotowania zadan typu case study

F2. Prezentacja wykonanych zadan

F3. Aktywnos¢ podczas dyskusji podsumowujacych
P2. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punkty
Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i Cwiczenia 60 2,4
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajeciami) 15 0,6
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
Przygotowanie do egzaminu 22 0,88
Obecnos¢ na egzaminie 3 0,12
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

G. Gierszewska, M. Romanowska, Analiza strategiczna przedsi¢biorstwa, PWE, Warszawa 2017.

M. Romanowska, Planowanie strategiczne w przedsigbiorstwie, Polskie Wydawnictwo Ekonomiczne,
Warszawa 2017.

Pierscionek Z., Strategie konkurencji i rozwoju przedsi¢biorstwa, PWN, Warszawa 2007.

P. Nowodzinski, Zarzadzanie strategiczne we wspotczesnym przedsiebiorstwie, Wydawnictwo
Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa 2013.

J. Batorski, Instrumenty zarzadzania kryzysowego w przedsigbiorstwie turystycznym. Perspektywa
organizacyjnego uczenia si¢, Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, 2013.

Literatura uzupelniajaca:

M. Bednarczyk (red.), Przedsigbiorczo$¢ w turystyce. Zasady i praktyka, Wyd. CeDeWu,

Warszawa, 2010.

W. Biczysko, Zarzadzanie finansami w przedsigbiorstwie turystycznym, Wydawnictwo

Naukowe PWN, Warszawa 2011.

R.M. Grant, Contemporary Strategy Analysis. Concepts, Techniques, Applications, wydanie dostepne
on-line.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr hab. inz. Pawet Nowodzinski, prof. PCz, pawel.nowodzinski@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . . .

. X L Cele Tresci Narzedzia | Sposob
uczenia efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu

EU1 K_W01, K _U01, K_KO01, C1 W1-W6 1,2,3,4 F1-F3
K_ K02 CW1-CW6 P1-P2

EU 2 K_W01, K_U01, K_U02, C1 W1- W6 1,2,3,4 F1-F3
K_KO01, K_K02 CW1-CW6 P1-P2

EU 3 K_W03, K_U01, K_U02, C1 W1-W6 1,2,3,4 F1-F3
K _U09, K_KO01, K K02 CW1-CW6 P1-P2

EU 4 K_W03, K_W05, K_U02, c2 W7-W13 1,2,3,4 F1-F3
K_U03, K_U09, K_KO01, CW7-CW15 P1-P2

K K02
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5
Efekt 1 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
scharakteryzowac, ani [w stopniu scharakteryzowacé scharakteryzowac
zidentyfikowaé dostatecznym glowne cechy i zidentyfikowac
gléwnych cech scharakteryzowac przedsiebiorstwa gléwne cechy
przedsigbiorstwa gléwne cech turystycznego przedsigbiorstwa
turystycznego. przedsiebiorstwa i dokona¢ ich turystycznego.
turystycznego. czesciowej
identyfikaciji.
Efekt 2 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zidentyfikowaé zidentyfikowaé zidentyfikowaé zidentyfikowaé
i oceni¢ wplyw i oceni¢ wpltyw i oceni¢ wpltyw i oceni¢ wpltyw
otoczenia otoczenia otoczenia otoczenia

przedsigbiorstwa na
jego funkcjonowanie
z wykorzystaniem
wszystkich poznanych
metod.

przedsigbiorstwa na
jego funkcjonowanie
z wykorzystaniem
jednej poznanej
metody.

przedsigbiorstwa na
jego funkcjonowanie
Z czgSciowym
wykorzystaniem
niektoérych poznanych
metod.

przedsi¢biorstwa na
jego funkcjonowanie
z wykorzystaniem
wszystkich poznanych
metod.

Efekt 3

Student nie zna
elementow
sktadowych procesu
analizy strategicznej

Student zna niektore
poznane elementy

sktadajace sig proces
analizy strategicznej

Student zna prawie
wszystkie poznane
elementy sktadajace
si¢ proces analizy

Student zna wszystkie
poznane elementy
sktadajace si¢ proces
analizy strategicznej

przedsigbiorstwa. przedsigbiorstwa. strategicznej przedsigbiorstwa.
przedsicbiorstwa.
Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi

samodzielnie dokona¢
analizy strategicznej
przedsigbiorstwa

z uwzglednieniem
specyfiki
przedsiebiorstwa
turystycznego.

dokona¢ analizy
strategicznej
przedsigbiorstwa
Z pomoca
prowadzacego.

samodzielnie dokona¢
analizy strategicznej
przedsigbiorstwa bez
uwzglednienia
specyfiki
przedsigbiorstwa
turystycznego.

samodzielnie dokonaé
analizy strategicznej
przedsigbiorstwa

Z uwzglednieniem
specyfiki
przedsicbiorstwa
turystycznego.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ sie z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania http://wz.pcz.pl/plany/.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydziatu Zarzadzania http://wz.pcz.pl/plany/.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania http://wz.pcz.pl oraz w gablocie
informacyjnej Katedry Zarzadzania Przedsi¢biorstwem (budynek glowny WZ - 3 pietro).
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http://wz.pcz.pl/plany/
http://wz.pcz.pl/plany/
http://wz.pcz.pl/

SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

E-SPRZEDAZ USLUG TURYSTYCZNYCH

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr \Y

Jednostka prowadzaca

Katedra Informatyki Ekonomicznej i Ekosysteméw Zarzadzania

Osoba sporzadzajaca

Dr Andrzej Chluski, Dr Tomasz Turek

Profil Ogélnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 2
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie z istotg e-sprzedazy ustug turystycznych.
C2. Prezentacja modeli e-gospodarki w obszarze turystyki i rekreacji.

C3. Prezentacja wybranych ustug i technologii internetowych wykorzystywanych w e-sprzedazy ustug

turystycznych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Podstawowa wiedza i umiejgtnosci w zakresie ushug internetowych.
Podstawowa znajomos¢ rynku turystyki i rekreacji.

Podstawowa wiedza z zakresu marketingu, handlu i zarzadzania przedsigbiorstwem.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna rolg i znaczenie rynku elektronicznego w sprzedazy ushug turystycznych.
EU 2 — Student rozumie istote podstawowych modeli e-biznesu w sprzedazy ustug turystycznych.
EU 3 — Student stosuje technologie i ustugi Internetu w e-sprzedazy ustug turystycznych.

EU 4 — Student stosuje rozwigzania wspomagajace promocje¢ i marketing w Internecie.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin

Liczba
godzin

W 1- Rola Internetu w handlu elektronicznym.

1

W 2- Charakterystyka modeli e-gospodarki (B2B, B2C) oraz rozwiazan Web 2.0.

W 3- Narzedzia i ustugi internetowe w e-handlu.

W 4- Specyfika rynku ustug turystycznych.

W 5- E-sprzedaz ustug turystycznych — case study.

W 6- Sprzedaz ustlug turystycznych przez serwis WWW.

W 7- Sprzedaz ustug turystycznych przez aukcje internetowe.

W 8- Sprzedaz ustug turystycznych na rynku zakupoéw grupowych.

W 9- Sprzedaz mobilna i mobilny marketing ustug turystycznych.

N I I T T I IS
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W 10- Internetowe portale rezerwacji zakwaterowania. Systemy wyszukiwania 1

i rekomendacji ustug turystycznych. Poréwnywarki cenowe.

W 11- Internetowe gietdy ushug turystycznych. 1

W 12- Elementy promocji i marketingu ustug turystycznych. 1

W 13- Wybrane zagadnienia systemow informatycznych. Elektroniczna wymiana danych 1

w systemach e-sprzedazy.

W 14- Social media w sprzedazy ustug turystycznych. 1

W 15- Systemy e-ptatnosci w sprzedazy ustlug mobilnych. 1
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 15 godzin ;(')‘ézz?ﬁ

C 1- Zajecia organizacyjne. Zapoznanie z programem nauczania i warunkami zaliczenia. 1

Wprowadzenie do istoty uslug internetowych.

C 2- Identyfikacja rynkow elektronicznych i modeli e-gospodarki w sprzedazy ustug 1

turystycznych.

C 3- Wprowadzenie do projektu. Wybor przedsigbiorstwa i charakterystyka ustug 1

turystycznych.

C 4, C 5- Prezentacje wybranych przyktadéw rozwiagzan e-sprzedazy ustug turystycznych, 2

wybdr internetowych kanatow sprzedazy ustug turystycznych.

C 6, C 7- Projektowanie i wykonanie prostej strony WWW promujacej firme, wybrane 2

rozwigzania marketingu i promocji internetowej — analiza mozliwo$ci wykorzystania.

C 8- Okreslenie wymagan i podstawowych elementow strony internetowej wybranej firmy. 1

C 9, C 10- Analiza rzeczywistej strony firmy turystycznej oraz projektowanie strony swojej 2

firmy.

C 11- Ocena mozliwosci wykorzystania systemow zakupow online i portali rezerwacji. 1

C 12, C 13- Projektowanie obszarow zastosowania systemow wyszukiwania i rekomendacji, 2

wykorzystanie social media w promocji ushug turystycznych.

C 14- Analiza obszarow zastosowania systemow e-platnosci. 1

C 15- Sprawdzian pisemny. Uwagi i poprawki do projektéw. Ocena projektow. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Prezentacje multimedialne
2. Komputer z dostgpem do Internetu, pakiet Office

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zaje¢ C1 — C7
F2. Ocena zajg¢ C8 — Cl4
P1. Catosciowa ocena raportu i sprawdzian pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad, éwiczenia 30 1,2
Przygotowanie do ¢wiczen (poza zajeciami) 5 0,2
Przygotowanie do sprawdzianu pisemnego 5 0,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zaje¢ciami) 5 0,2
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,0
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA:

Literatura podstawowa:

Dutko M., Biblia e-biznesu 2: nowy testament, Wydaw. HELION, Gliwice, 2016.

Panasiuk A., Marketing w turystyce i rekreacji, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa, 2013, takze

w ibuk.pl.

Molenda M., Regionalny przemystowy produkt turystyczny, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa, 2015.
Szopinski T., E-konsument na rynku ustug, CeDeWu, Warszawa, 2012.

Literatura uzupelniajaca:

Dabrowska B., Miedzynarodowy biznes turystyczny, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa, 2014.
Jelonek D., Przedsigbiorczo$¢ a e- przedsigbiorczos¢, Wiedza i technologie informacyjne w kreowaniu
przedsigbiorczosci (red.) NOWICKI A., JELONEK D. wyd. WZ PCz, 2013.

Turek T., Wybrane narzgdzia prognozowania popytu w dziatalnosci e-commerce'u, Zeszyty Naukowe
Ekonomiczne Problemy Ustug, Uniwersytet Szczecinski, 2012.

Turek T., Pawetoszek I., Kierunki rozwoju modeli biznesowych w Internecie, Wyzwania
przedsigbiorczosci. T.2 (red.) GOSTKOWSKA-DZWIG Sylwia, MROZIK Magdalena, wyd. WZ PCz
2014.

Chluski A. Wybranie przyktady aplikacji, [w:] Procesy informacyjne w zarzgdzaniu Nowicki

A, Sitarska M. (red.), Wyd. UE Wroctaw, 2010.

travelmarketing.pl/; www.wiadomosciturystyczne.pl/; www.waszaturystyka.pl.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Prof. Dorota Jelonek, dorota.jelonek@wz.pcz.pl

Dr inz. Andrzej Chluski, andrzej.chluski@wz.pcz.pl

Dr inz. Tomasz Turek,tomasz.turek@wz.pcz.pl

Dr inz. llona Pawetoszek, ilona.paweloszek@wz.pcz.pl
Dr inz. Damian Dziembek, damian.dziembek@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . s . .
uczenia efektow zdefiniowanych Cele Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W09, K_Wo01, C1,C3 W1-W15 1,2 F1, F2,
K_U01 C1-C3, P1
EU 2 K_W09, K_W01, C1,C2,C3 W1-W5 1,2 F1, F2,
K_U03 C2, C4, P1
EU 3 K_W09, K_U04, C1,C2,C3 W6-W15 1,2 F1, F2,
K_KO05 C4, C6-C14 P1
EU4 K_W09, K_W01, C1,C2,C3 W8-W10, 1,2 F2, P1
K_U04 W12, Wi4
K_KO05 C9-C15

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na oceng 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie rozumie [Student rozumie Student rozumie Student rozumie istotg

istoty rynkow istot¢ rynkow istote rynkow rynkéw elektronicznych;

elektronicznych. elektronicznych; elektronicznych; potrafi wskaza¢ mozliwos¢
potrafi wskaza¢ potrafi wskazac ich wykorzystania
podstawowe mozliwos¢ ich w sprzedazy ustug
mozliwosé¢ ich wykorzystania turystycznych.
wykorzystania w sprzedazy ustug |Na bazie dostepnych Zrodet
w sprzedazy ustug  |turystycznych. wskazuje rozwigzania
turystycznych. stosowane w gospodarce.
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Efekt 2 |Student nie rozumie |Student zna dwa Student zna Student zna wigkszo$¢
istoty modeli e- podstawowe modele |wickszo$¢ modeli e- |[modeli e-gospodarki (B2B,
gospodarki, e-gospodarki (B2B, |gospodarki (B2B, [B2C oraz rozszerzenie
w zwigzku z tym nie(B2C). B2C oraz 0 inne podmioty).
potrafi osadzi¢ na  |Potrafi wskaza¢ na |rozszerzenie o inne |Potrafi wskazaé na tej
tej ptaszczyznie tej ptaszczyznie podmioty). plaszczyznie problematyke
tematyki sprzedazy |problematyke Potrafi wskaza¢ na |sprzedazy ustug
ustug turystycznych. |sprzedazy ustug tej ptaszczyznie turystycznych.

turystycznych. problematyke Na bazie dostepnych zrodet
sprzedazy ushug wskazuje rozwigzania
turystycznych. stosowane w gospodarce.

Efekt 3 |Student nie zna i nie |Student zna Student zna Student zna wigkszo$¢
rozumie istoty podstawowe wiekszos¢ zaprezentowanych na
technologii i ustug |technologie zaprezentowanych |zajgciach technologii
internetowych, internetowe na zajeciach internetowych.

w zwigzku z tym nie|(Serwisy WWW, technologii Na bazie poznanych
potrafi osadzi¢ na  |aukcje internetowe). |internetowych. technologii potrafi
tej ptaszczyznie Na bazie poznanych |Na bazie poznanych |realizowaé sprzedaz ustug
tematyki sprzedazy (technologii potrafi |technologii potrafi |turystycznych. Na bazie
ustug turystycznych. |realizowa¢ sprzedaz |realizowa¢ sprzedaz |dostgpnych zrodet wskazuje
ustug turystycznych. |ustug turystycznych. [rozwigzania stosowane
w gospodarce.

Efekt 4 |Student nie zna Student zna Student zna Student zna wigkszos¢
rozwigzan podstawowe wickszos¢ zaprezentowanych na
internetowych rozwigzania zaprezentowanych |zajeciach rozwigzan
wspomagajacych internetowe na zajeciach internetowych
promocje wspomagajace rozwigzan wspomagajacych promocje
i marketing promocje internetowych i marketing
w Internecie, i marketing. Na wspomagajacych  [Na bazie poznanych
W zwigzku z tym nie |bazie poznanych promocje rozwigzan potrafi
potrafi osadzi¢ na  |rozwigzan potrafi  |i marketing wspomagac sprzedaz ustug

tej plaszczyznie
tematyki sprzedazy
ushug turystycznych.

wspomagac
sprzedaz ustug
turystycznych.

Na bazie poznanych
rozwigzan potrafi
wspomagac
sprzedaz ustug
turystycznych.

turystycznych. Na bazie
dostepnych zrodet wskazuje
rozwigzania stosowane

W gospodarce.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zajec¢, materiatami do ¢wiczen itp.
prezentowane sa studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat konsultacji podawane sg studentom na pierwszych zajeciach, znajdujg sie na
stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Informatyki Ekonomicznej
i Ekosystemow Zarzadzania w budynku DS4.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

PRAWNO-ORGANIZACYJNE ASPEKTY ORGANIZACJI
IMPREZ SPORTOWYCH

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw

Stacjonarne

Poziom kwalifikacji

Pierwszego stopnia

Rok

3

Semestr

\Y

Jednostka prowadzaca

Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu

Osoba sporzadzajaca

Dr Anna Bazan-Bulanda

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenia w zakresie Turystyki sportowej

Liczba punktow ECTS

4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15E 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU

CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie istoty imprezy masowej.
C2. Wyksztatcenie w studentach umiejetnosci zorganizowania imprezy sportowe;.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student zna zasady tworzenia prawa.
Student posiada wiedze¢ na temat gat¢zi prawa.

Student potrafi scharakteryzowa¢ podmioty prawa.
Student zna rodzaje przedmiotow prawa.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student identyfikuje regulacje prawa polskiego i miedzynarodowego imprez sportowych.

EU 2 — Student charakteryzuje impreze masows.
EU 3 — Student potrafi zorganizowa¢ imprezy sportowe.
EU 4 — Student identyfikuje prawa i obowiazki organizatoréw imprez sportowych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin LICZt_)a
godzin

W1 Polskie i migdzynarodowe regulacje imprez sportowych. 1
W2 Pojecie imprezy sportowe;. 1
W3-4 Pojecie i charakterystyka imprezy masowej. Cykliczne imprezy masowe. 2
W5 Masowe imprezy sportowe. 1
W6-7 Regulamin imprezy sportowej- zasad tworzenia, elementy obligatoryjne. 2
W8-9 Zezwolenie na przeprowadzenie imprezy masowej- zasady i tryb ubiegania si¢ przez 2
organizatorow.
W10-11 Bezpieczenstwo imprezy masowej- obowiazki organizatora, stuzby porzadkowe 2
i informacyjne. Odpowiedzialno$¢ karna za naruszenie bezpieczenstwa imprezy masowe;.
W12 Mecz pitki noznej- zasady bezpieczenstwa. 1

259




W 13 Zasady postgpowania z osobami z zakazem klubowym lub zakazem 1
miedzynarodowym.
W 14-15 Odpowiedzialno$¢ za szkody powstale w zwiagzku z zabezpieczeniem imprezy 2
masowej.

Forma zaje¢ - CWICZENIA - 15 godzin Liczba

godzin

C 1-3 Przepisy postgpowania administracyjnego stosowany przy uzyskaniu zezwolenia na 3
organizacj¢ imprezy masowej.
C 2 Sporzadzanie dokumentacji niezbednej dla uzyskania zezwolenia na imprez¢ masowa. 4
C 3 Przyporzadkowywanie podstawy prawnej i do standw faktycznych. 3
C 4 Samodzielne opracowywanie rozwigzan kazusow. 4
C 5 Sprawdzenie wiadomosci. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Akty prawne z orzecznictwem
3. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F. Kazusy
P. Sprawdzian wiadomosci

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Forma aktywnoSci

Srednia liczba godzin/punktéw
na zrealizowanie aktywnoS$ci

[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30 1,2
Udziat w konsultacjach 5 0,2
Egzamin 2 0,08
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 15 0,6
Zapoznanie 7 literaturg przedmiotu 23 0,92
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN / PUNKTOW ECTS 75 3,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Prawo sportowe, praca zbiorowa, C.H.BECK 2018.
M. Leciak, Prawo sportowe, C.H.BECK 2018.

Literatura uzupehiajgca:

S. Parszowski, A. Kruczynsk, Imprezy masowe. Organizacja, bezpieczenstwo, dobre praktyki, Difin,

2015.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Anna Bazan- Bulanda, anna.bazan-bulanda@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . .
. . . Cele Tresci Narzedzia Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych -
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W05, K_W09, C1 W1, 1,2,3 F, P
K_W10, K_W12, K_U02, C2-4
K_U03, K_U05, K_U06,
K_KO01, K_KO06
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EU 2 K_W02, K_W05, K_W09, Cl W2-5, 1,2,3 F,P
K_W10, K_W12, K_U02, C2-4
K_U03, K_U05, K_U06,
K_KO01, K_KO06
EU 3 K_W02, K_W05, K_W0Q09, C2 W6-9, 1,2,3 F, P
K_W10, K_W12, K_U02, Cl-4
K_U03, K_U05, K_U06,
K_KO01, K_KO06
EU 4 K_W02, K_W05, K_WAQ09, C1,C2 W10-15, 1,2,3 F, P
K_W10, K_W12, K_U02, C2-4
K_U03, K_U05, K_U06,
K_KO01, K_K06

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student identyfikuje [Student identyfikuje |Student identyfikuje |Student identyfikuje
regulacje prawa regulacje prawa regulacje prawa regulacje prawa
polskiego polskiego polskiego polskiego
i migdzynarodowego |i miedzynarodowego |i mi¢gdzynarodowego |i migdzynarodowego
imprez sportowych  [imprez sportowych  [imprez sportowych  |imprez sportowych
ponizej 60%. pomiedzy 61%-77%. |pomigdzy 78%-95%. [powyzej 95%.

Efekt 2 |Student Student Student Student
charakteryzuje charakteryzuje charakteryzuje charakteryzuje
imprez¢ masowa imprez¢ masowag imprez¢ masowg imprez¢ masowg
ponizej 60%. pomiedzy 61%-77%. |pomigdzy 78%-95%. [powyzej 95%.

Efekt 3 | Student potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zorganizowac zorganizowaé zorganizowac zorganizowac
imprezy sportowe imprezy sportowe imprezy sportowe imprezy sportowe
ponizej 60%. pomigdzy 61%-77%. |pomigdzy 78%-95%. |[powyzej 95%.

Efekt 4 |Student identyfikuje |Student identyfikuje |Student identyfikuje [Student identyfikuje

i klasyfikuje prawa
pacjenta ponizej 60%.

i klasyfikuje prawa
pacjenta pomiedzy
61%-77%.

i klasyfikuje prawa
pacjenta pomiedzy
78%-95%.

i klasyfikuje prawa
pacjenta powyzej
95%.

*opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowe;j

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE PERSONELEM I WOLONTARIAT
W TURYSTYCE SPORTOWEJ

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr \%

Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu

Osoba sporzadzajaca Dr Anna Albrychiewicz-Slocinska

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Przedmiot ksztalcenia w zakresie Turystyka sportowa

Liczba punktéow ECTS 5

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentdow z podstawowymi pojeciami i procesami z dziedziny zarzadzania kadrami.

C2. Wprowadzenie, omowienie i przyswojenie przez studentow teoretycznego i praktycznego

znaczenia zarzadzania kadrami w turystyce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedze¢ z zakresu strategicznego zarzadzania organizacja.
Student posiada podstawowa wiedze z zakresu psychologii i socjologii zarzadzania.
Student posiada podstawowa wiedze zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawowe i szczegblowe pojecia, procesy i narz¢dzia zarzgdzania personelem.
EU 2 — Student rozumie i potrafi okresli¢ specyfike zarzadzania personelem w turystyce sportowe;.
EU 3 — Student potrafi przedstawi¢ przyktady nowoczesnych metod zatrudnienia wykorzystywanych

w zarzgdzaniu personelem w turystyce sportowe;.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Liczba
godzin

W1- Przypomnienie podstawowych pojec i definicji z zakresu zarzadzania kadrami 2
w konteks$cie zarzadzania Strategicznego.
W?2- Proces kadrowy, jako narzedzie zarzadzania personelem w turystyce sportowe;. 2
W3- Zroznicowany zakres stanowisk i kompetencji w odniesieniu do realizacji funkcji 2
personalnej w turystyce sportoweyj.
WA4- Procesy rekrutacji, selekcji i wprowadzenia do pracy. 2
W5- Problemy adaptacji spoteczno-zawodowej. 2
W6- Planowanie i zarzadzanie kompetencjami w turystyce sportowe;. 2
W7, W8- Systemy ocen pracowniczych — kryteria, btedy oceny, techniki i narz¢dzia oceny. 4
WO9- Rozw0j personalny i ksztattowanie $ciezek kariery. 2
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W10- Systemy motywacyjne a zarzadzanie personelem w turystyce sportowe;. 2

W11, W12, W13- Nowoczesne formy zatrudnienia i wolontariat. 6

W14- Szkolenie i rozw0j personelu w turystyce sportowe;. 2

W15- Podsumowanie zagadnien z zakresu zarzgdzania personelem w turystyce sportowe;. 2
Forma zajeé — CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

C1- Omoéwienie literatury przedmiotu, kryteriow ocen oraz zasad zaliczenia przedmiotu — 1

przygotowania prac zaliczeniowych.

C2- Przygotowanie projektu struktury organizacyjnej w organizacji z obszaru turystyki 1

sportowe;j.

C3, C4, C5, C6- Konstruowanie profilu stanowiska oraz przygotowywanie opisu stanowiska 4

pracy dla celow projektow w obszarze HR w turystyce sportowej.

C7, C8, C9, C10- Konstruowanie arkuszy oceny okresowej dla przyktadowych stanowisk 4

pracy zwigzanych z turystyka sportowa.

C11, C12, C13, C14- Projektowanie procesu rekrutacji i selekcji personelu w odniesieniu do 4

stanowisk w organizacjach z branzy turystycznej z uwzglednieniem wolontariatu.

C15, C16, C17, C18- Wizerunek pracodawcy (Employer Branding). Praca nad projektem 4

kampanii PR pracowniczego.

C19, C20, C21, C22- Budowanie propozycji spojnych systemow wynagradzania 4

i motywowania.

C23, C24, C25- Motywowanie pozaptacowe w organizacjach z branzy turystyczno- 3

sportowe;j.

C26, C27, C28, C29- Programy rozwoju kadr w odniesieniu do personelu i wolontariuszy. 4

C30- Zajecia zaliczeniowe. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacje multimedialne

2. Case study — analiza przypadkoéw dotyczacych rozwigzan wykorzystywanych przez organizacji

branzy turystycznej w zakresie zarzadzania kadrami
3. Analiza aktow prawnych w zakresie prawa pracy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Konstruowanie projektow czastkowych z obszaru zarzadzania personelem i wolontariatu
w turystyce sportowej
P1. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i Cwiczenia 60 2,4
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 14 0,56
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 15 0,6
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajeciami) 15 0,6
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
Przygotowanie do egzaminu 15 0,6
Obecno$¢ na egzaminie 2 0,08
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Armstrong M., Strategiczne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, tt. z ang. Warszawa: Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0. 0., 2010.

Bak-Grabowska D., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w warunkach stosowania niestandardowych form
zatrudnienia, Monografie i Opracowania, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 2016.

Krol H., Ludwiczynski A.: Zarzgdzanie Zasobami Ludzkim. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji.
PWN. Warszawa 2007, Warszawa: Wydawnictwo C.H.Beck 2005.

Syrkiewicz-Switata M., Holecki T., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w ochronie zdrowia, Katowice;
Slaska Akademia medyczna, 2007.

Zarzqdzanie zasobami ludzkimi: praca zbiorowa / Wiestaw Golnau, Marek Kalinowski, Joanna
Litwin; pod red. Wiestawa Golnau, Warszawa: CeDeWu Wydawnictwo Fachowe 2012.

Biatas S., Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w otoczeniu migedzynarodowym: kulturowe uwarunkowania,
Warszawa: Wydawnictwa Profesjonalne PWN, 2013.

Armstrong M., Cummins A., Zarzgdzanie wynagrodzeniami: zestaw narzedzi, tt. z ang. Warszawa:
Wolters Kluwer, 2015.

Czarnecka A., Albrychiewicz-Stocinska A., Gavrila-Paven 1., Poor J., Skiba L.., Challenges in
Management of Employees’ Ethical Attitudes [w:] Managerial Trends in the Development of
Enterprises in Globalization Era (red.) Kosiciarova |., Kadekova Z., Slovak University of Agriculture
in Nitra, Nitra 2017.

Czarnecka A., Stocinska A., The Importance of Human Resources Management for New Public
Management. Polish Example [w:] Contemporary Issues of Enterprise Management in Poland and
Hungary (red.) NOWICKA-SKOWRON M., ILLES C. B., TOZSER J., Szent Istvan University
Publishing, G6do116 2016.

Stocinska A., Czarnecka A., Knowledge Sharing as an Indicator of Network Logic [w:] Human
Resource Management and Corporate Competitiveness. Ed. C. B. llles, F. Bylok, A. Dunay, Szent
Istvan University Publishing, G6d6116 2012.

Czarnecka A., Stocinska A., Staff Training and Improvement as a Factor in Building Human Capital
in Organizations [w:] SME's Management in the 21st Century. Challenges and Solutions. (Ed.) C.B.
llles, Publishing Section of the Faculty of Management Czestochowa University of Technology,
Czgstochowa 2012.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Anna Albrychiewicz-Stocinska, anna.albrychiewicz-slocinska@wz.pcz.pl
Dr inz. Aleksandra Czarnecka, aleksandra.czarnecka@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu
uczenia | do efektow zdefiniowanych
sie dla calego programu

Cele Tresci Narzedzia Sposob
przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny

EUL | K_WO1, K W03, K_W04, C1,C2 W1-W15 1, P1
K_W07, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U08
K_K03, K_KO05

EU 2 K_Wo01, WO§, K_W04, C1.Cc2 W1-W15, 1,23 F1,
_U01, K_U02, C3-C30 P1
U

EU 3 K_W01, K_WO03, K_W04, C1,C2 W1-W15, 1,23 F1,
_U01, K_U02, C3-C30 P1
0
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene¢ 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie zna Student posiada Student zna glowne  [Student zna
gléwnych pojec, czastkowa wiedze pojecia, procesy podstawowe
procesow inarzedzi |z zakresu glownych |i narzedzia i szczegOlowe pojecia,
zarzadzania pojeé, procesow zarzadzania procesy i1 narzgdzia
personelem. i narzedzi zarzadzania |personelem. zarzadzania
personelem. personelem.
Efekt 2 |Student nie rozumie  |Student rozumie Student rozumie Student rozumie

specyfiki zarzadzania

i potrafi okresli¢

I potrafi okresli¢

specyfike zarzadzania

personelem W sposob wyrywkowy |specyfike zarzadzania |personelem
w turystyce sportowej. |specyfike zarzadzania |personelem W turystyce sportowej
personelem W turystyce sportowej |i potrafi ja
W turystyce sportowej. |i potrafi ja wyjasni¢  |przedstawic¢
W sposob ogolny. w odniesieniu do
poszczegdlnych
procedur i narzedzi
wykorzystywanych
w zarzadzaniu
personelem
w turystyce.

Efekt 3 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przedstawic przedstawi¢ przyktady |przedstawié nieliczne |przedstawic przyktady
przyktadow nowoczesnych metod |przyktady nowoczesnych metod
nowoczesnych metod |(zatrudnienia. nowoczesnych metod |zatrudnienia
zatrudnienia zatrudnienia wykorzystywanych
wykorzystywanych wykorzystywanych  |w zarzagdzaniu
W zarzadzaniu W zarzadzaniu personelem
personelem personelem w turystyce sportowe;j.

W turystyce sportowej.

W turystyce sportowej.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentéw” .
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentow” a takze w gablocie Katedrz Socjologii, Psychologii i Komunikacji

W Zarzadzaniu oraz podawane sg na pierwszej godzinie zajec.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu HOTELARSTWO Z ELEMENTAMI REKREACJI
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr \%
Jednostka prowadzgca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Sgolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktéw ECTS 4
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Oméwienie podstawowych zasad prowadzenia réznego typu ustug hotelarskich ze szczegolnym
uwzglednieniem ich funkcji rekreacyjne;.

C2. Przedstawienie i omdwienie podstawowych sposobow rekreacji realizowanych w czasie wolnym —
roézne rodzaje turystyki, zabawy ruchowe, gimnastyka, sposoby relaksacji, odpoczynek bierny itd.
Poznanie r6znych form rekreacji jako elementow oferty obiektow hotelarskich.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna fundamentalne zasady funkcjonowania rynku turystycznego i hotelarskiego.
Student zna podstawy marketingu, zarzadzania i ekonomii w hotelarstwie i rekreacji.
Student zna podstawowe zasady i narz¢dzia nowoczesnych technologii wspierajace dziatania
marketingowe.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna mechanizmy kreowania nowych tendencji w hotelarstwie i rekreacji.

EU 2 — Student potrafi omowi¢ znaczenie dla cztowieka poszczegolnych form rekreacji.

EU 3 — Student prezentuje wiedze dotyczaca czeséci sktadowych wspdtczesnego hotelu.

EU 4 — Student potrafi zaproponowac¢ innowacyjne dziatania marketingowe dla wybranego obiektu
hotelarskiego z uwzglednieniem oferty rekreacyjne;.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 30 godzin Liczba
godzin

W1 — Wprowadzenie do przedmiotu. Istota czasu wolnego, hotelarstwa i rekreacji. 2
W2 — Kierunki rozwoju wspdtczesnego hotelarstwa. Struktura czasu wolnego jako element 2
zmian w turystyce, hotelarstwie i rekreacji.
W3 — Zachowania konsumentow w hotelarstwie. Rekreacja w poszczegolnych fazach zycia 2
czlowieka.
W4 — Przeglad r6znych form rekreacji. 2
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W5 — Czynniki, srodki, warunki rekreacji fizycznej. Bariery ograniczajace rozwdj rekreacji.

W6 — Osobowosciowe i spoleczne uwarunkowania rekreacji.

W7 — Czesci sktadowe wspodtczesnego hotelu.

W8 — Struktura organizacyjna hotelu. Regulamin organizacyjny obiektu hotelarskiego.

W9 — Znaczenie personelu w ustugach hotelarskich. Standardy obstugi i techniki pracy.

W10 — Zagospodarowanie przestrzenne terenow rekreacyjnych na terenie obiektow
hotelarskich.

NINININININ

W11 — Hotelarstwo sieciowe. Lancuchy hotelowe. Grupy hotelowe.

W12 — Proces $§wiadczenia ustug hotelarskich.

W13 — Zarzadzanie gastronomia w hotelarstwie. Ustugi dodatkowe.

W14 — Dziatania marketingowe w hotelarstwie. Promocja aktywnosci fizycznej w obiektach
hotelowych.

NINININ

W15 — Specjalizacja w hotelarstwie. Hotele budzetowe. Hotele butikowe. Hotele SPA.
Hotele luksusowe. Hotele farmerskie.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin

C1 — Zajecia wprowadzajace. Prezentacja zasad uzyskania zaliczenia.

C2 — Sprawdzenie wiedzy studentéw w zakresie znaczenia rekreacji dla fizycznego
i psychicznego zdrowia cztowieka, czasu wolnego, turystyki, hotelarstwa oraz zasad
marketingu, zarzadzania przedsi¢gbiorstwem itd.

C3 — Omowienie przyktadowych zaje¢ rekreacyjnych — zajecia w grupach.

C4 — Omowienie przyktadowych zaje¢ rekreacyjnych — zajecia w grupach.

C5 — Praca w zespotach — wybor obiektu hotelarskiego, opis podstawowych informacji
0 obiekcie.

C6 — Praca w zespotach — charakterystyka oferty podstawowej wybranych obiektow
hotelarskich.

C7 — Praca w zespotach — gastronomia hotelowa.

N

C8 — Praca w zespotach — organizacja wspotczesnej recepcji hotelowej. Standardy obstugi
goscl.

N

C9 — Praca w zespotach — charakterystyka oferty uzupetniajace;j.

C10 — Zajecia rekreacyjne w wybranym obiekcie hotelarskim — praca w zespotach.

C11 — Promocja ustug hotelarskich na wybranym przyktadzie — praca w zespotach.

C12 — Charakterystyka procesu animacji w hotelu. Animator czasu wolnego — cechy
charakteru, czynniki osobowosciowe predestynujace do pracy, prestiz zawodu. Case study.

NINININ

C13, C14 — Zajgcia terenowe — poznanie ustug jakie swiadcza hotele roznej kategorii,
poznanie organizacji i technik pracy w obiekcie hotelarskim ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracy shuzby pigter, recepcji oraz dzialu gastronomicznego.

C15 — Podsumowanie zajec.

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksiazki, podreczniki, artykuly w specjalistycznych czasopismach

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajgce przygotowanie prezentacji multimedialne;j

5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, materiaty na temat dziatalno$ci hotelarskiej i rekreacyjne;j

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach

F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach, ocena aktywnosci na zajgciach
(kreatywno$¢, udziat w dyskus;ji, trafnos$¢ analizy i wnioskow)

P1. Egzamin pisemny
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyktad i éwiczenia 60 2,4
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 8 0,32
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 5 0,2
Udziat w konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie do egzaminu 10 0,4
Obecno$¢ na egzaminie 2 0,08
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Hotelarstwo, Ustugi, Eksploatacja, Zarzadzanie, Aleksander Panasiuk, Daniel Szostak (Red.), Wyd.
Naukowe PWN Warszawa 2008.

A. Panasiuk, Marketing w turystyce i rekreacji, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2017.

M. Turkowski, Marketing ustug hotelarskich, Wyd. PWE, Warszawa 2010.

M. Napierata, R. Muszkieta, Wstep do teorii rekreacji, Wyd. Uniwersytetu Kazimierza Wielkiego,
Bydgoszcz 2011.

Literatura uzupelniajaca:

Czasopismo ,,Hotelarz”

Czasopismo ., Swiat Hoteli”

A. Widawska-Stanisz, Networking w zarzgdzaniu relacjami z rynkiem ustug sportowo-rekreacyjnych,
Quality in Sport, Vol. 3, nr 4/2017.

M. Milewska, B. Wtodarczyk Hotelarstwo: podstawowe wiadomosci, Wyd. PWE, Warszawa 2015.
Obstuga uczestnikow turystyki i rekreacji: wybrane aspekty, B. Meyer (red.), Wyd. Difin, Warszawa
2015.

A. Widawska-Stanisz, Networking w zarzadzaniu relacjami z rynkiem ustug sportowo-rekreacyjnych,
Quality in Sport, Vol. 3, nr 4, 2017.

I. Sowier-Kasprzyk, A. Widawska-Stanisz, Development of Sustainable Tourism in the Eastern Part
of Poland on the Example of Bicycle Green Velo Trail, Economic Processes Management:
International Scientific E-Journal, Ukraine, 2017.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . . .
. i L Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
uczenia efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_WO05, C1, C2, W1, W2, 1,2,3,45 | F1,F2,
K_W11, K_U01, K_U02, W10, C1, P1
K_U07, K_KO01 C2, C5, C13,
Cl4
EU 2 K_W02, K_W03, K_WO05, C2 W4-We, 1,2,3,4,5 | FL,F2,
K_W08, K_W12, K_U01 C1, C3, C4, P1
K_U02, K_U03, K_U07, C9, C10,
K K01, K K05 C13,C14
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EU 3 K_W02, K_W07, K_W09, Cl W7-W09, 1,2,3,4,5 | FL,F2,
K_ W12, W11, W12, P1
K_U07, K_KO01 C1, C5-C8,
K_KO05, K_K06 C13,C14
EU 4 K_W01, K_W02, K_WO05, C1,C2 W3, 1,2,3,45 | FL,F2,
K_W07, K_W12, K_U01 W13-W15, P1
K_U02, K_U03, K_U06, C1, C11-C14
K_KO01, K_K05, K_K06

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie zna Student zna Student zna Student w stopniu
mechanizmow podstawowe mechanizmy bardzo dobrym zna
kreowania nowych mechanizmy kreowania nowych mechanizmy
tendencji kreowania nowych  |tendencji kreowania nowych
w hotelarstwie tendencji w hotelarstwie tendencji
i rekreacji. w hotelarstwie I rekreacji. w hotelarstwie

i rekreacji. i rekreacji, potrafi
postuzy¢ sie
przyktadami.

Efekt 2 |Student nie potrafi Student potrafi w Student potrafi Student potrafi
omowi¢ znaczenia stopniu omowi¢ znaczenie omowi¢ znaczenie
dla cztowieka podstawowym dla cztowieka dla cztowieka
poszczegblnych form |omowié znaczenie poszczegblnych form |poszczegodlnych form
rekreacji. dla cztowieka rekreacji. rekreacji oraz podaé

poszczegdlnych form przyktady
rekreacji. konkretnych
aktywnosci.

Efekt 3 |Student nie posiada  |Student prezentuje Student prezentuje Student prezentuje
wiedzy dotyczacej podstawowa wiedz¢ |wiedzg dotyczaca wiedze dotyczaca
czesci sktadowych dotyczaca czesci czesci sktadowych czesci sktadowych
wspolczesnego sktadowych wspotczesnego wspotczesnego
hotelu. wspolczesnego hotelu. hotelu, potrafi je

hotelu. omdwic na
przyktadach.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zaproponowac wymieni¢ dziatania  |zaproponowac zaproponowac
innowacyjnych marketingowe dla innowacyjne dziatania|innowacyjne dziatania
dziatan obiektu hotelarskiego |marketingowe dla marketingowe dla
marketingowych dla |z uwzglgdnieniem wybranego obiektu  (wybranego obiektu
wybranego obiektu  |oferty rekreacyjnej.  [hotelarskiego hotelarskiego

hotelarskiego
z uwzglednieniem
oferty rekreacyjne;j.

z uwzglednieniem
oferty rekreacyjnej.

z uwzglednieniem
oferty rekreacyjnej
podajac konkretne
przyktady i aktywnie
uczestniczac

w dyskusji.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do zadan itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsc) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydzialu oraz na drzwiach pokojow poszczegdlnych pracownikow

Katedry Marketingu.
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COURSE GUIDE

Course unit tilte

INTERNATIONAL TOURISM MARKET

Field of study Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Form of study Full time (stacjonarne)

Level of study First Level

Year 3

Semester \Y/

Responsible unit Department of Marketing

Responsible person

Dr Agata Krukowska-Miler

Profile

General academic (ogoélnoakademicki)

Type of course Elective (do wyboru)

Number of ECTS credits 3

TEACHNING METHODS - NUMBER OF HOURS PER SEMESTER

Lecture Classes Laboratory

Project

Seminar

30 15 -

COURSE DESCRIPTION
COURSE PURPOSES

P1. Provide students with basic knowledge on international tourism market.

P2. Moulding skills to use means and tools to play on international tourism market.
INITIAL REQUIREMENT FOR THE KNOWLEDGE, ABILITIES AND OTHER

COMPETENCES
Students have basic knowledge on functioning of businesses.

Students have basic knowledge on legislation and rules influencing nowadays markets.

Students have basic knowledge on management.
THE EFFECTS OF LEARNING
EL 1 — Students have knowledge about tourism market.

EL 2 — Student can analyze international market environment of touristic organizations and indicate

trends that must be consider when play on these market.

EL 3 — Student can analyze international tourism movement and international tourism market.

EL 4 — Student can prepare international marketing strategy for tourism organization.

COURSE CONTENT

Teaching method - LECTURE - 30 hours Number
of hours

L1 - Genesis and evolution of tourism market. 2

L2 - Basics terminology of international tourism market. Rules. 2

L3 - International supply market in tourism. Features, trends, entities. 2

L4 - International organizations of tourism. 2

L5 - International tourism movement. Most popular countries. Part . 2

L6 - International tourism movement. Most popular countries. Part 1l. 2

L7 - Europe tourism market. UE tourism politic. 2

L8 - Asia tourism market. 2

L9 - Africa tourism market. 2

L10 - North and Middle America tourism market. 2

L 11 - South America tourism market. 2
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L 12 - Australia and Oceania tourism market.

L 13 - Orientation and market strategy.

N(N|IN

L 14 - Management of tourism organizations.

L 15 - Summary of lectures. 2

Teaching method — CLASSES — 15 hours Number
of hours

C1 - Basic terms and rules. 1

C2 - International organizations in tourism market. Part 1.

C3 - International organizations in tourism market. Part 2.

C4, C5 - Culture, habits, religion in international tourism market — example.

C6, C7 - Supply and demand on international tourism market.

C8 - Example of main international tourism organization.

C9 - Elements of international strategy for tourism organization.

C10 - Elements of international strategy for tourism organization.

C11 - Management of tourism organizations — example.

C12 - Project presentation- strategy for international tourism organization.

C13 - Project presentation - strategy for international tourism organization.

C14 - Summary of classes.

I I R I IS

C15 - Test.

TEACHNING TOOLS

1. Books and textbooks.
2. Audiovisual equipment.
3. PowerPoint presentation.

WAYS OF ASSESSMENT (F - FORMING, P - SUMMARY)

P1. Test
P2. Presentation strategy for international tourism organization
STUDENT WORKLOAD

Form of activity AvereEﬂ]e time/points [cl)Ef ;C'tslj\(lty
Contact hours with the teacher | Lecture, Classes 45 1,6
Consultation 4 0,16
Preparing to classes 12 0,48
Written study 11 0,44
Familiarization with the literature of the subject 3 0,12
TOTAL NUMBER OF HOURS /ECTS CREDITS FOR THE 75 3,00
COURSE

BASIC AND SUPPLEMENTARY LITERATURE

Basic literature:

Kachniewska M., Nawrocka E., Niezgoda A., Pawlicz A., Rynek turystyczny, Oficyna a Wolters
Kluwer business, Warszawa 2012.

Panasiuk A., Rynek turystyczny. Studium Strukturalne, Difin, Warszawa 2014.

Dgbrowska B., Turystyka miedzynarodowa w globalnej gospodarce, Polskie Wydawnictwo
Ekonomiczne, Warszawa 2011.

Altkorn J., Marketing w turystyce, PWN, Warszawa 2002.

Lazarek R., Ekonomika turystyki, WSE, Warszawa 2001.
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Supplementary literature:
Middleton V.T.C., Marketing w turystyce, PAPT, Warszawa 1996.

Wodejko S., Ekonomiczne zagadnienia turystyki, PWSH, Warszawa 1997.

Sowier-Kasprzyk, A. Widawska-Stanisz, CRM jako narzedzie budowania relacji z klientami
W przedsigbiorstwie ustugowym, Innowacje w marketingu - mtodzi o marketingu Il. (Konferencja),

Sopot 2003.

Helnarska K.J., Miedzynarodowy ruch turystyczny w Unii Europejskiej, Wyd. Adam Marszatek,

Torun 2004.

TEACHERS (NAME, SURNAME, ADRES E-MAIL)
Dr Agata Krukowska-Miler, agata.krukowska-miler@wz.pcz.pl
MATRIX OD REALIZATION OF EFFECTS OF LEARNING

The The reference of the effect to the Course Course | Teachning Ways of
effects of effects defined for the entire
learning orogram purposes | content tools assessment
EL1 K_W01, K_W02, K_W07, K_U01, 1,2 L 1-12, 1,2,3 P1
K_U02, K_U06, K_U07, K_U08, L 15,
K_U09, K_U10, C 1-3,
K K01, K K02, K_KO05 C15
EL 2 K_W01, K_W02, K_W03, 1,2 L 3-12, 1,2,3 P1
K_W07, K_U01, K_U02, K_U06, L 15,
K_U07, K_U08, K_U09, K_U10, C 4-11,
K K01, K_K02, K_KO05 C15
EL 3 K_W01, K_W02, K_W07, K_U01, 1,2 L 5-12 1,2,3 P1
K_U02, K_U06, K_U07, K_U08, L15,
K_U09, K_U10, C 4-11,
K K01, K_K02, K_KO05 C15
EL 4 K_W01, K_W02, K_W04, 1,2 L 13-14 1,2,3 P2
K_W09, K_W07, K_U01, K_U02, C9-11,
K_U06, K_U07, K_U08, K_U09, C12-13
K_U10, K_KO01, K_K02, K_K03,
K_K04, K_K05

ASSESSMENT FORM - DETAILS*

For grade 2 For grade 3 For grade 4 For grade 5

Effect 1 | Students have not Students have basic | Students have Students have deep
knowledge about knowledge about knowledge about knowledge about
tourism market. tourism market. tourism market. tourism market.

Effect 2 | Student cannot Student can basically | Student can analyze | Student can deeply
analyze international | analyze international | international market | analyze international
market environment | market environment | environment of market environment
of touristic of touristic touristic of touristic
organizations and organizations and organizations and organizations and
indicate trends that indicate trends that indicate trends that indicate trends that
must be consider must be consider must be consider must be consider
when play on these | when play on these | when play on these | when play on these
market. market. market. market.

Effect 3 | Student cannot Student can Student can analyze | Student can deeply
analyze international | bazically analyze international tourism | analyze international
tourism movement international tourism | movement and tourism movement
and international movement and international tourism | and international
tourism market international tourism | market tourism market

market.
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Effect 4

Student cannot
prepare international
marketing strategy
for tourism
organization.

Student can prepare
basic marketing
strategy for tourism
organization.

Student can prepare
international
marketing strategy
for tourism
organization.

Student can prepare
international
marketing strategy
for tourism
organization and
compare it with
others.

* description of generic grades
OTHER USEFUL INFORMATION ABOUT THE COURSE

Information where presentation of classes, instruction, subjects of seminars can be found, etc. —
the information is given to students during classes, if required sent by e-mail.
Information about the location of the classes — webpage of the Faculty.
Information about the date of the course (day of the week/time) — webpage of the Faculty.
Information about the consultation (time + place) — given to students during first classes, webpage
of the Faculty.
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COURSE GUIDE

Course unit tilte RELATIONSHIP MARKETING IN SPORT
Field of study Management in Sport and Tourism
Form of study Full time (stacjonarne)

Level of study First level

Year 3

Semester \%

Responsible unit Department of Marketing
Responsible person Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk
Profile General academic (ogoélnoakademicki)
Type of course Elective (do wyboru)

Number of ECTS credits 3

TEACHNING METHODS - NUMBER OF HOURS PER SEMESTER

Lecture Classes Laboratory Project Seminar

30 15 - - -

COURSE DESCRIPTION
COURSE PURPOSES

C1. Providing students with the principles of relationship marketing with particular emphasis on sport.
C2. Mastering the practical and creative use of the rules in relationship marketing for creating
marketing strategies in sport.

INITIAL REQUIREMENT FOR THE KNOWLEDGE, ABILITIES AND OTHER
COMPETENCES

Students have basic knowledge on functioning of sports organizations.
Students have basic knowledge of nowadays sports markets.

Students have basic knowledge on management of a sports organization.
Students have basic knowledge on relationship marketing in sport.

THE EFFECTS OF LEARNING

EL 1 — Student is able to analyse the marketing environment of a sports company.

EL 2 — Student can create a general concept of marketing strategy of a sports enterprise.

EL 3 — Student is able to carry out the process of creating the right relationship with the client (CRM)
based on the principles of relationship marketing.

COURSE CONTENT

Teaching method — LECTURE - 30 hours Number
of hours

L 1 - Introduction to the subject. Presentation of the basic concepts and terms related to 1

marketing.

L 2 - Genesis and evolution of marketing. 1

L 3 - Marketing in sports organizations as opposed to marketing of material products and 1

other types of marketing (non-profit, territorial etc.).

L 4 - Presenting specifics of marketing in sport. 1

L 5 - L6 - Marketing mix for sports organizations. 2

L 7 - Discussing strategic analysis for creating a marketing strategy of a sports 1

organization.

L 8 - Characteristics of relationship marketing. Basic concepts. 1
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L 9 - The need of applying the principles of relationship marketing in sports organizations. 1
L 10 - The importance of relationships in creating long-term contacts with clients. 1
L 11 -L 12 - The process of creating a customer relationship (CRM) in a sports 2
organization.
L 13 - The importance of personnel/people for the implementation of customer orientation 1
in accordance with the principles of relationship marketing.
L 14 - Quality in sports organization. Servqual. 1
L 15- Practical implications of the relationship marketing concept in sport. Summary 1
of lectures.
Teaching method — CLASSES -15 hours Number
of hours

C 1 - Presenting the timetable, determining tasks to be carried out, providing literature, 1
discussing how to evaluate, etc.
C 2 - C 3 - Reminding of marketing concepts and rules, discussion on the specificity 2
of marketing in sports organizations. Notes for the implementation of the assigned tasks.
C 4 - C5 - Discussing marketing mix concept in sports organizations. Division students 2
into groups and starting preparing projects for a sports organization.
C 6 - C 8- The process of creating a sports product. The quality of sports products and

. . - . . . 3
relationship marketing. Discussion of the prepared projects. Group work.
C 9 - C 12 - Marketing mix for a sport organization. 4
C 13 - C 14 - The importance of bonds between customers and sports organizations. 2
Creating databases.
C 15 - C 18 - The process of creating customer relationships (CRM) for various types 4
of sports organizations. Discussion of the prepared projects. Group work.
C 19 - C 22 - Implementing internal marketing to create personnel capable 4
of implementing relationship marketing. Discussion of the prepared projects. Group work.
C 23 - C 26 - A project of testing the quality of services in the context of the
implementation of relationship marketing (servqual) for a selected sports organization. 4
Discussion of the presented project. Group work.
C 27 - General discussion on principles of relationship marketing in sports organizations 1
summarizing the subject matter of the classes.
C 28 - C 29 - Test. Presenting projects. 2
C 30 - Corrections of tests and projects. Summary of classes. Marks. 1

TEACHNING TOOLS

1. Books and textbooks, films, photographs etc.
2. Audiovisual equipment, Internet
3. PowerPoint presentation

WAYS OF ASSESSMENT (F - FORMING, P - SUMMARY)

P1. Test
F1. Project
STUDENT WORKLOAD
Average numer of hours/credits
Form of activity on realization of the activity
[h] [ECTS]
Contact hours with the teacher (lectures, classes) 45 1,8
Consultation 4 0,16
Preparing for classes 12 0,48
Written study 11 0,44
Familiarization with the literature of the subject 3 0,12
TOTAL NUMBER OF HOURS / ECTS CREDITS FOR THE 75 3,00
COURSE
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BASIC AND SUPPLEMENTARY LITERATURE

Basic literature:

Furtak R., Marketing partnerski na rynku ustug, PWE Warszawa 2005.

Egan J., Relationship Marketing: Exploring Relational Strategies in Marketing, Harlow: Pearson
Financial Times Prentice Hall, 2011.

Otto J., Marketing relacji, CH Beck, Warszawa 2004.

Fonfara K., Marketing partnerski na rynku przedsigbiorstw, PWE, Warszawa 2004.

Marketing w sporcie i turystyce sportowej, pod red. Klisinskiego J., Wyd. Wyzsza Szkota Ekonomii

i Administracji, Bytom 20009.

Kotler Ph., Marketing Management, Millenium Edition, Prentice-Hall International, Inc., New Jersey
2000.

Teoria i praktyka marketingu w sporcie i biznesie sportowym, pod red. Klisinskiego J., Wyd. Wyzsza
Szkota Ekonomii i Administracji, Bytom 2008.

Waskowski Z., Uwarunkowania i sposoby wdrazania orientacji marketingowej w klubach sportowych,
Wyd. AE w Poznaniu, Poznan 2007.

Zarzadzanie polskim sportem w gospodarce rynkowej, pod red. Sojkin B., Waskowski Z, Wyd. UE
W Poznaniu, Poznan 2011.

Supplementary literature:

Armstrong G., Kotler Ph., Marketing. Wprowadzenie, Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., Warszawa
2012.

Sowier-Kasprzyk ., Zastosowanie wybranych instrumentéw marketingu partnerskiego w biurach
podrézy, Zeszyty Naukowe Uniwersytetu Szczecinskiego. Problemy Zarzadzania, Finansow

i Marketingu, Szczecin 2012.

Sowier-Kasprzyk 1., A. Widawska-Stanisz A., CRM jako narzgdzie budowania relacji z klientami
W przedsigbiorstwie ustugowym, Innowacje w marketingu - mtodzi o marketingu II. (Konferencja),
Sopot 2003.

TEACHERS (NAME, SURNAME, ADRES E-MAIL)
Dr inz Izabella Sowier Kasprzyk; izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl
MATRIX OD REALIZATION OF EFFECTS OF LEARNING

The The reference of the effect to the Course Course | Teachning Ways of
effects of effects defined for the entire
learning program purposes | content tools assessment
EL1 K_ W01, K_W02, K_W05, K_W09, 1,2 L1-L4 1,2,3 P1,
K_W10, K_W11 C1-C12 F1
K _U01, K _U02, K _U03, K_U04,
K_U06, K_U 08, K_U09, K_KO01,
K K02, K_K05
EL 2 K_WO01, K_W02, K_W05, K_WO09, 1,2 L1-L7 1,2,3 P1,
K W10, K W11 Ci1-C12 F1
K_U01, K_U02, K_U03, K_U04,
K _U06, K U 08, K U09, K K01,
K K02, K K05
EL3 K_ W01, K_W02, K_W05, K_W09, 1,2 L9-L15 1,2,3 P1,
K W10, K W11 C13- F1
K_U01; K_U02, K_U03, K_U04, C29
K_U06, K_U 08, K_U09, K_KO01,
K K02, K K05
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ASSESSMENT FORM - DETAILS*

For grade 2

For grade 3

For grade 4

For grade 5

Effect 1

Student is not able to
analyse the marketing
environment

of a sports company.

Student is barely able
to analyse the
marketing
environment

of a sports company.

Student has basic
knowledge to analyse
the marketing
environment

of a sports company.

Student is able to
analyse the marketing
environment

of a sports company in
a very good level.

Effect 2

Student cannot create
a general concept

of marketing strategy
of a sports enterprise.

Student can barely
create a general
concept of marketing
strategy of a sports
enterprise.

Student has basic
knowledge to create
a general concept

of marketing strategy
of a sports enterprise.

Student can create

a general concept

of marketing strategy
of a sports enterprise
in a very good level.

Effect 3

Student is not able to
carry out the process
of creating the right
relationship with the
client (CRM) based
on the principles

of relationship
marketing.

Student is barely able
to carry out the
process of creating the
right relationship with
the client (CRM)
based on the
principles

of relationship
marketing.

Student has basic
knowledge to carry
out the process

of creating the right
relationship with the
client (CRM) based
on the principles

of relationship
marketing.

Student is able to
carry out the process
of creating the right
relationship with the
client (CRM) based on
the principles

of relationship
marketing in a very
good level.

* description of generic grades
OTHER USEFUL INFORMATION ABOUT THE COURSE

Information where presentation of classes, instruction, subjects of seminars can be found, etc. —
the information is given to students during classes, if required sent by e-mail.
Information about the location of the classes — webpage of the Faculty.
Information about the date of the course (day of the week/time) — webpage of the Faculty.
Information about the consultation (time + place) — given to students during first classes, webpage
of the Faculty, in the information glass-case.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

ANALIZA FINANSOWA DZIALALNOSCI TURYSTYCZNEJ

Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i rekreacji
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr \Y

Jednostka prowadzaca

Katedra Zarzadzania Przedsi¢biorstwem

Osoba sporzadzajaca

Dr inz. Agnieszka Puto

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenie w zakresie Zarzadzanie przedsigbiorstwem turystycznym

Liczba punktéw ECTS 5
RODZAJ ZAJEC' —LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Uzyskanie podstawowej wiedzy na temat sprawozdan finansowych przedsigbiorstw turystycznych
z wykorzystaniem metod analizy wskaznikowe;.
C2. Przygotowanie studenta do okreslenia struktury oraz ksztattowania kapitatu z wykorzystaniem
dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczonej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student zna czynniki ekonomiczne warunkujace sprawne funkcjonowanie podmiotu turystycznego na

rynku.

Student posiada wiedzg na temat sktadnikow bilansu.
Student potrafi wymieni¢ zrédia finansowania dziatalno$ci przedsigbiorstwa turystycznego.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi dokona¢ analizy wskaznikowej kondycji finansowej firmy turystyczne;j.

EU 2 — Student potrafi dokona¢ analizy sprawozdania finansowego przedsigbiorstwa turystycznego.

EU 3 — Student potrafi okresli¢ strukturg kapitatu przedsigbiorstwa turystycznego.
EU 4 — Student potrafi ksztattowa¢ kapitat z wykorzystaniem dzwigni finansowej, operacyjnej

i potaczone;j.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zajeé - WYKLADY - 15 godzin 'éészz?ﬁ
W1. Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ i terminow 2
zwigzanych z analizg finansowa.
W2. Oméwienie procesu analitycznego oraz rodzajow miernikow. 2
W3. Zapoznanie z rola i strukturg sprawozdania finansowego w $wietle decyzji zarzadczych. 2
W4. Analiza wstepna sprawozdan finansowych. 2
WS5. Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikow sprawozdania 2

finansowego.
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W6. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza ptynnosci finansowej przedsigbiorstw
turystycznych.

N

W?7. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza rentowno$ci firmy turystyczne;. 2
W8. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza zadluzenia firmy turystycznej. 2
WO. Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza wspomagania finansowego. 2
W10. Analiza piramidalna. 2
W11. Analiza kosztdw i rentownos$ci w przedsiebiorstwie turystycznym. 2
W12. Mierniki efektywno$ci inwestycji. 2
W13. Czynniki wplywajace na wielko$¢ sprzedazy w przedsigbiorstwie turystycznym. 2
W14/15. Analiza wynikow finansowych przedsigbiorstw turystycznych. 4
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin ;é‘ézztl’ﬁ
C1. Elementy dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstw turystycznych. 1
C2. Metody analitycznego postepowania. 1
C3. Charakterystyka sprzedazy przedsigbiorstw turystycznych. Badanie dynamiki i struktury 2
sprzedazy. Analiza sezonowosci.
C4. Zapoznanie z rolg i strukturg sprawozdania finansowego w §wietle decyzji zarzadczych. 1
C5. Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikow sprawozdania 2
finansowego przedsigbiorstwa turystycznego.
C6. Ocena ptynnosci finansowej podmiotu i jej wplyw na poziom kapitalu pracujacego. 2
C7. Badanie stopnia zadtuzenia podmiotu oraz jego zdolnosci do splaty zobowigzan. 2
C8. Analiza aktywnosci gospodarczej w ramach dysponowanych zasobéw materialnych 2
i intelektualnych podmiotu.
C9. Ocena rentownosci podmiotu w ujeciu statycznym i dynamicznym. 2
C10. Okreslenie uzytecznosci progu rentownosci dla dziatalnosci przedsiebiorstwa 2
turystycznego oraz prezentacja graficzna.
C11. Zastosowanie dzwigni operacyjnej w ksztaltowaniu zysku ze sprzedazy ustug 2
turystycznych.
C12. Badanie oddziatywania przychodow i kosztow oraz poziomu sprzedazy na wynik 2
finansowy.
C13. Okreslenie struktury kapitatu przedsigbiorstwa turystycznego. 1
C14. Projekt analizy finansowej przedsigbiorstwa turystycznego — student przeprowadzi 5
w zespole wybrane metody analizy finansowej na przyktadzie wybranego przedsigbiorstwa
turystycznego. Obliczy poziom wybranych wskaznikow ekonomiczno-finansowych
wykorzystujac do tego niezbedne informacje finansowe zawarte w sprawozdaniach
finansowych.
C15. Zapoznanie z mechanizmem dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczone;. 3

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Sprzet audiowizualny

2. Podrgczniki i skrypty
3. Dokumenty sprawozdawcze - Monitor Polski B

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Poprawno$¢ liczenia zadan rachunkowych

F2. Prezentacja projektu analizy finansowej przedsi¢biorstwa turystycznego
P1. Pisemne kolokwium

P2. Egzamin pisemny koncowy
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OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnosci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, ¢wiczenia 60 2,4
Przygotowanie do egzaminu 10 0,4
Obecnos¢ na egzaminie 3 0,12
Przygotowanie do kolokwium z ¢wiczen (poza zajeciami) 20 0,8
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
Przygotowanie do projektu 10 0,4
Zapoznanie ze wskazang literaturg 12 0,48
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Nowak E., Analiza sprawozdan finansowych, Polskiec Wydaw. Ekon., Warszawa 2017.

Golej R., Predkiewicz K., Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Marina, Wroctaw 2015.

Biczysko W., Zarzadzanie finansami w przedsiebiorstwie turystycznym, PWN, Warszawa 2009.
Pomykalska B., Pomykalski P., Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa
2007.

Tauber R.W., W.Biczysko W., Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa turystycznego, WSZHiG,
Poznan, 2009.

Kotowska B., Uzigbto A., Wyszkowaka-Kaniewska O., Analiza finansowa w przedsigbiorstwie.
Przyktady, zadania i rozwigzania, CeDeWu, Warszawa 2013.

Dudycz I., Analiza finansowa jako narzedzie zarzqdzania finansami przedsigbiorstwa, Indygo Zahir
Media, 2011.

Blawat F., Podstawy analizy ekonomicznej. Teorie, przyktady, zadania, Wydawnictw CeDeWu,
Warszawa 2011.

Bragg Steven M., Wskazniki w analizie dziatalnosci przedsigbiorstwa,Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska, 2010.

Literatura uzupelniajaca:

Koscielniak H., Controlling dzialan przedsigbiorczych przedsigbiorstw [w:] Wyzwania i perspektywy
przedsigbiorczej organizacji. Konkurencja, innowacja, koncepcje zarzadzania. T.4 (red.)
GOSTKOWSKA-DZWIG Sylwia, MROZIK Magdalena, WWZPCZ, Czestochowa 2015.
Koscielniak H., Analiza czynnikow okreslajqcych udziat diugu w strukturze kapitatu spotek akcyjnych
dziatajqgcych na polskim rynku kapitatowym [w:] Zarzadzanie kapitalem przedsiebiorstwa. Red. nauk.
Helena Koscielniak. WPCz, Czestochowa 2008.

Sierpinska M., Jachna T., Ocena przedsiebiorstwa wedtug standardow swiatowych, PWN, Warszawa
2007.

Monitor Polski — B.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Prof. PCz. dr hab. Helena Koscielniak, helena.koscielniak@wz.pcz.pl
Dr inz. Agnieszka Puto, agnieszka.puto@wz.pcz.pl
Dr inz. Katarzyna Brendzel-Skowera, katarzyna.brendzel-skowera@wz.pcz.pl
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MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych . czia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_WO05, Cl W1-W14 2,4,3 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_KO01
EU 2 K_W02, K_W03, K_WO05, C1 W1-w14 2,4 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_K01
EU3 K_W02, K_W03, K_WO05, C2 W1-w14 2,4 F1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_K01
EU4 K_W02, K_W03, K_WO05, C2 W1-W15 1,4 F1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K _U07, K_K01
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi oszacowac
dokona¢ analizy oszacowac tylko oszacowac wskazniki ptynnosci
wskaznikowej wskazniki wskazniki finansowej, zadtuzenia oraz
kondycji ptynnosci ptynnosci rentownosci przedsigbiorstwa
finansowej finansowej oraz finansoweyj, i dokona¢ oceny kondycji
podmiotu. zadtuzenia zadtuzenia oraz finansowej podmiotu

przedsigbiorstwa.  |rentownosci na podstawie otrzymanych
przedsicbiorstwa. [wynikow.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student analizuje  |Student poprawnie |Student bezbt¢dnie dokonuje
dokona¢ analizy niektore elementy |analizuje analizy sprawozdania
sprawozdania sprawozdania sprawozdanie finansowego
finansowego finansowego, czesto|finansowe przedsigbiorstwa, potrafi
przedsiebiorstwa.  |popetnia bledy. przedsicbiorstwa. |dobrze wnioskowac.

Nie zawsze

wyciaga poprawne
whnioskKi.

Efekt 3

Student nie potrafi
poprawnie okresli¢
struktury kapitatu
przedsigbiorstwa.

Student potrafi
scharakteryzowac
dostepne zrodia
kapitatu wlasnego.

Student potrafi
scharakteryzowac
dostepne zrodia
kapitatu wlasnego
oraz obcego.

Student potrafi
scharakteryzowac¢ dostgpne
zrodla kapitatu wtasnego

i obcego oraz wskazaé

na zalety i wady ich
wykorzystania

w dziatalnosci
przedsigbiorstwa.

Efekt 4

Student nie potrafi
ksztaltowaé
struktury kapitatu z
wykorzystaniem
dzwigni finansowej
i operacyjnej.

Student rozumie
mechanizm dzwigni
finansowej oraz
potrafi przedstawié¢
jej forme graficzna.

Student rozumie
mechanizm dzwigni
finansowej, potrafi
przedstawic jej
formg graficzng
oraz szacuje stopien
dzwigni

finansowe;j.

Student rozumie mechanizm
dzwigni finansowej, potrafi
przedstawic jej forme
graficzng, szacuje stopien
dzwigni finansowej oraz
dzwignie potaczona.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej, w zaktadce Informacje dla studentow/plany
zajec.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie rOwniez na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek gléwny WZ ) a takze
w budynku DS4, 11 pigtro pokoj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu MODELOWANIE RYNKU USLUG TURYSTYCZNYCH
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr VI

Jednostka prowadzaca Katedra Ekonometrii i Statystyki

Osoba sporzadzajaca Dr hab. Marek Szajt prof. PCz

Profil Ogolno akademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z teoretycznymi podstawami analiz rynkowych oraz ich znaczenia

w procesie decyzyjnym, przedstawienie podstawowych narzedzi analizy i modelowania rynku ustug
turystycznych.

C2. Wyksztatcenie zdolnosci do samodzielnego gromadzenia danych, budowy baz danych, ich
przetwarzania oraz prezentacji i interpretacji, a takze weryfikacji merytorycznej uzyskanych na ich
podstawie wynikow badan empirycznych odnoszacych sie do badanego obszaru rynku turystycznego.
C3. Zapoznanie studentow z podstawowymi metodami statystycznymi oraz taksonomicznymi
wykorzystywanymi w analizie i modelowaniu rynku ustug turystycznych.

C4. Zapoznanie studentow z metodami ekonometrycznymi wykorzystywanymi w analizie

i modelowaniu rynku ustug turystycznych.

C5. Wyksztatcenie kompetencji do samodzielnego przeprowadzania wszechstronnej analizy
wybranego segmentu rynku, zjawisk lub zachowan rynkowych z wykorzystaniem poznanych metod
modelowania rynku usthug turystycznych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student powinien zna¢ podstawy turystyki, ekonomi oraz zarzadzania.

Student powinien zna¢ podstawowe mierniki statystyczne oraz metody analizy dynamiki zjawisk oraz
analizy wspotzaleznosci zjawisk rynkowych.

Student powinien identyfikowac¢ i rozumie¢ podstawowe terminy z zakresu nauk spoteczno-
ekonomicznych.

Student powinien planowac procedury obliczeniowe oraz wykorzystywac¢ zdobyte umiejetnosci pracy
z r6znymi pakietami obliczeniowymi.

Student powinien umie¢ organizowa¢ samodzielnie pracg¢ z zachowaniem zasad logicznego
wnioskowania.
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EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi poprawnie zaprojektowac i przeprowadzi¢ badanie wybranego segmentu

rynku ustlug turystycznego.

EU 2 — Student zna zagadnienia z zakresu modelowania przestrzenno-czasowego z wykorzystaniem

metod statystycznych i taksonomicznych.

EU 3 — Student umie w spos6b prawidlowy zbudowaé model ekonometryczny z uwzglgdnieniem

zasad modelowania ekonometrycznego.

EU 4 — Student wykazuje kompetencje do praktycznego wykorzystania poznanych metod i narzedzi

badawczych oraz wykorzystania wynikow badan do celéw dziatalno$ci przedsiebiorstwa
turystycznego.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ - WYKEADY — 30 godzin '5(')322'?2
W 1- Istota rynku, jego zakres podmiotowy i przedmiotowy, elementy rynku i mechanizm 4
rynkowy.
W 2- Analiza rynku jej cele, przekroje i obszary badan. 2
W 3- Pierwotne i wtérne zrédla informacji o rynku ustug turystycznych. 2
W 4- Metody statystyczne w modelowaniu zjawisk zachodzacych na rynku ustug 4
turystycznych.
W 5- Modelowanie zjawisk rynkowych z wykorzystaniem metod taksonomicznych. 4
W 6- Modele ekonometryczne w analizach rynku ustlug turystycznych. 6
W 7- Modelowanie rynku ustug turystycznych z wykorzystaniem wieloréwnaniowych 2
modeli ekonometrycznych.
W 8- Sezonowo$¢ w modelowaniu rynku ustug turystycznych. 4
W 9- Wplyw otoczenia zewnetrznego na zaktécenia w modelach. 2
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin Liczba
godzin
C 1- Metody gromadzenia danych, zasady budowy baz danych, przetwarzanie danych. 9
Problemy niedoboru danych, niepetnosci danych.
C 2- Badanie wspolzaleznos$ci zjawisk zachodzacych na rynku ustug turystycznych. 2
C 3- Modele naiwne. 4
C 4- Dobor zmiennych, estymacja oraz weryfikacja modeli ekonometrycznych. 4
C 5- Modelowanie przestrzenne zjawisk rynkowych z wykorzystaniem metod 4
taksonomicznych.
C 6- Zastosowanie nieliniowych modeli ekonometrycznych w modelowaniu zjawisk na 9
rynku ustug turystycznych.
C 7- Wielorownaniowe modele ekonometryczne w modelowaniu ztozonych zjawisk na 4
rynku ushlug turystycznych.
C 8- Analiza zjawisk rynkowych w czasie. Funkcja trendu, wskazniki okresowe
i przypadkowe w analizie szeregow czasowych. Wdrazanie wiedzy z zakresu analizy 6
szeregow czasowych do modelowania rzeczywistych zjawisk zachodzacych na rynku ustug
turystycznych z wykorzystaniem pakietow komputerowych.
C 9- Przygotowanie projektu dotyczacego analizy wybranego zjawiska rynkowego. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Tablica, kreda

2. Komputery i rzutnik multimedialny

3. Oprogramowanie: Statistica, Excel, Gretl, Taksonomia
4. Ksigzki, Roczniki Statystyczne, bazy danych
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SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Biezaca ocena aktywnosci studenta

F2. Ocena kreatywnos$ci w pracach zespotowych

P1. Kompleksowa ocena pracy studentow w catym semestrze z uwzglednieniem ocen czastkowych
P2. Ocena projektu dotyczacego analizy wybranego zjawiska, obszaru rynkowego

z wykorzystanie poznanych metod i narzedzi analizy rynku

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnoS$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Wyklad, ¢wiczenia 60 2,4
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10 0,4
Przygotowanie wlasnego projektu (poza zajeciami) 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 5 0,2
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie do egzaminu 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,0
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Mruk H., Analiza rynku, PWE, Warszawa 2003.

Roészkiewicz M., Narzedzia statystyczne w analizach marketingowych, C.H.Beck, Warszawa 2002.
Suchecka J., Metody statystyczne: zarys teorii i zadania, Wydziatl Zarzadzania Politechniki
Czgstochowskiej, Wydanie II, Czestochowa, 2003.

Szajt M., Przestrzen w badaniach ekonomicznych, Sekcja Wydawnictw Wydzialu Zarzadzania
Politechniki Czestochowskiej, Czestochowa, 2014.

Kukuta K. (red.), Wprowadzenie do ekonometrii w przyktadach i zadaniach, PWN, Warszawa 2009.
Maddala G.S., Ekonometria, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2006.

Kufel T., Ekonometria. Rozwigzywanie problemow z wykorzystaniem programu GRETL,
Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2011.

Kedzior Z., Badania rynku. Metody, zastosowania. PWE, Warszawa 2005.

Podstawy marketingu, pod red. J. Altkorna, Instytut Marketingu, Krakow 2004.

Panasiuk A., Marketing w turystyce i rekreacji, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2013.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr hab. Marek Szajt, marek.szajt@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . .

. . L Cele Tresci Narzedzia Sposob
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_W05, K_U02, C1,C2,C5 W1-WS3, 1,234 F1, F2,
K_U03, K_U04, K_U07 C1, C8 P1, P2
EU 2 K_W01, K_W05, K_U02, C2,C3, W4, W5, 12,34 F1, F2,
_U03, K_U04, K _U07 C2-C4, P1, P2
EU 3 K_W01, K_W05, K_U02, C2,C4 W6, W7, 1,234 F1, F2,
K_U03, K_U04, K_U07 C5-C7 P1, P2
EU4 K_WO01, K_W05, K_U02, C1,C2,C3 W2, W3, 12,34 F1, F2,
K_U03, K_U04, K_U07, C4,C5 C1-C8 P1, P2
K_ K02
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie potrafi  |Student prezentuje  |Student potrafi Student potrafi
W najprostszy sposob |W ,,suchy” sposob zaprojektowac zaprojektowac
przygotowac badania |pomyst na projekt  |wszczegdtach badanie |w szczegdtach badanie
rynkowego. badania. dotyczace wybranego |rynkowe na dowolny

zagadnienia temat oraz przewidzie¢
funkcjonowania rynku |ewentualne trudnosci
ustug turystycznych. |zwigzane

Z wdrozeniem projektu.

Efekt 2 |Student nie potrafi  |Student umie Student zna metody | Student zna metody
okresli¢ réznic wskazac¢ roéznice statystyczne statystyczne
pomiedzy danymi pomiedzy danymi i taksonomiczne, i taksonomiczne,
przestrzennymi, przestrzennymi, potrafi zastosowac je |potrafi zastosowac je
czasowymi czasowymi w modelowaniu w modelowaniu
i przestrzenno- i przestrzenno- wybranych zjawisk wybranych zjawisk
czasowymi, nie zna |czasowymi, zna zachodzacych na zachodzacych na rynku
metod metody statystyczne |rynku ustug ustug turystycznych,
statystycznych i taksonomiczne, lecz|turystycznych. jednoczes$nie
i taksonomicznych. |nie potrafi wskazac uzasadniajacych ich

obszardéw ich dobdr. Poprawnie
zastosowania interpretuje otrzymane
w modelowaniu wyniki dotyczace
rynku ustug modelowanego
turystycznych. wycinka rynku ustug
turystycznych.

Efekt 3 |Student nie umie Student umie Student umie Student umie
przedstawié przedstawié przedstawi¢ zaleznosci |przedstawi¢ zaleznosci
zaleznosci pomiedzy |zaleznosci pomiedzy |pomigdzy zmiennymi |pomiedzy zmiennymi
zmiennymi zmiennymi. i zbudowa¢ model i zbudowa¢ model
i zbudowaé¢ modelu ekonometryczny co  |ekonometryczny co
ekonometrycznego. najmniej dwoma najmniej trzema

sposobami. sposobami i krotko je
scharakteryzowac.

Efekt 4 |Student nie potrafi  |Student zauwaza Student umiej¢tnie Student umiej¢tnie

znalez¢ zwigzku
pomigdzy
poznanymi
metodami analizy
rynku a ich
praktycznym
zastosowaniem.

niektore zwigzki
pomigdzy poznanymi
metodami analizy
rynku i ich
zastosowaniem

w analizach
wybranych zjawisk
rynkowych

laczy poznang wiedzg
teoretyczng z analiza
rzeczywistych zjawisk
rynkowych. Potrafi
zastosowac poznane
narzgdzia analizy
rynku do
przeprowadzenia
analiz z wybranych
obszaréw
funkcjonowania rynku.

laczy poznana wiedzg
teoretyczng z analiza
rzeczywistych zjawisk
rynkowych.
Samodzielnie

i krytycznie dokonuje
wyboru metod
analitycznych i potrafi
wskaza¢ mozliwo$ci
zastosowania ich

W réznych obszarach
analizy rynku.

*opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Z prezentacjami do zaje¢ mozna zapoznac si¢ na wyktadach i ¢wiczeniach w ramach realizowanego
procesu dydaktycznego z przedmiotu.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ w planach zaj¢¢, zamieszczonych na
stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania www.zim.pcz.pl/plany.

Informacje na temat terminu zaje¢ znajdujg si¢ w planach zaj¢¢, zamieszczonych na stronie

internetowej Wydziatu Zarzadzania www.zim.pcz.pl/plany.
Informacje na temat konsultacji dostgpne sg na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania
www.zim.pcz.pl/konsultacje oraz w gablocie informacyjnej Katedry Ekonometrii i Statystyki.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu UBEZPIECZENIA W TURYSTYCE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr VI

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr Roman Garbiec

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie z podstawami teoretycznymi funkcjonowania systemu ubezpieczen gospodarczych
w Polsce.

C2. Zapoznanie z zasadami tworzenia umow ubezpieczenia i rodzajami ubezpieczen oferowanymi na
polskim rynku ubezpieczen.

C3. Zapoznanie z mechanizmami funkcjonowania ubezpieczen w turystyce i rekreacji w Polsce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna podstawy prawa.

Student posiada podstawowa wiedze z zakresu makro i mikroekonomii.
Student zna podstawy finansow.

Student potrafi zdefiniowac i omowi¢ podstawy marketingu ustug.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi okresli¢ podstawowe mechanizmy funkcjonowania ubezpieczen
gospodarczych.

EU 2 — Student zna zasady tworzenia i elementy sktadowe umowy ubezpieczenia.

EU 3 — Student potrafi okresli¢ jakie rodzaje ubezpieczen oferowane sg na polskim rynku i jakie
zasady obowigzujg w posrednictwie ubezpieczeniowym.

EU 4 — Student potrafi okresli¢ formy ubezpieczen w turystyce i rekreacji oraz metody finansowania
ubezpieczen.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin Liczba

godzin

W 1, W 2 — Ryzyko jako podstawowe pojgcie ubezpieczen , jego faktory, rodzaje. 2
W 3 — Podstawowe pojecia ubezpieczen, zasady i funkcje ubezpieczen. 1
W 4, W 5 — Klasyfikacja i rodzaje ubezpieczen w Polsce. 2
W 6 — W 9 — Formy organizacyjno-prawne dziatalnosci ubezpieczeniowej oraz formy 4
posrednictwa ubezpieczeniowego, podstawy prawne umow ubezpieczeniowych.
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W 10, W 11 — Podstawy ubezpieczen spotecznych w zakresie §wiadczen wypadkowych, 2
chorobowych i rentowych.
W 12 — W 14 — Zasady funkcjonowania ubezpieczen W turystyce. 3
W 15 — Podanie wynikow sprawdzianu i wpisy. 1
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 15 godzin Liczba
godzin
C 1 — Zajecia wprowadzajace, okreslenie regut uzyskania zaliczenia i regut dotyczacych 1
sprawdzianOw w semestrze.
C 2 — Podstawowe definicje ryzyka i jego rodzaje i uwarunkowania oraz selekcja 1
i klasyfikacja w zaktadach ubezpieczen.
C 3 — Podstawy teoretyczne ubezpieczen. 1
C 4 — Rynek ubezpieczen w Polsce, podzialy dychotomiczne. 1
C 5 — Rynek ubezpieczen w Polsce, klasyfikacje wieloelementowe. 1
C 6 — Spotki akcyjne i towarzystwa ubezpieczen wzajemnych jako podstawowe formy 1
dziatalno$ci w sferze ubezpieczen.
C 7 — Dzialalno$¢ agencyjna i brokerska w ubezpieczeniach. 1
C 8 — Budowa i elementy sktadowe ogolnych warunkéw ubezpieczenia, obowigzki 1
ubezpieczonych wynikajace z zawartej umowy ubezpieczenia.
C 9 — Utrata praw z ubezpieczenia, zasada regresu ubezpieczeniowego, udziat wlasny 1
i franszyza jako sktadniki umowy ubezpieczenia.
C 10 — Rodzaje $wiadczen chorobowych i rentowych. 1
C 11 — Rodzaje $wiadczen wypadkowych. 1
C 12, C 13 — Typy i rodzaje ubezpieczen w turystyce. 2
C 14 — Sprawdzenie wiadomosci (kolokwium). 1
C 15 — Rozliczenie semestralne wraz z mozliwo$cig poprawy kolokwium. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki, skrypty
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
P1. Kolokwium zaliczeniowe - pisemne na wyktadzie lub ¢wiczeniach
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Wyklad, ¢wiczenia 30 1,2
Przygotowanie do ¢wiczen 20 0,8
Przygotowanie do kolokwium 21 0,84
Konsultacje 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00

PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Podstawy ubezpieczen, tom I — mechanizmy i funkcje, Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext,

Warszawa 2000.

Podstawy ubezpieczen, tom IT — produkty, Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa

2001.

Daszewski A. Dabrowska A., Wroblewski T., Turystyczny Poradnik Ubezpieczeniowy" Oficyna

Wydawnicza Branta, Bydgoszcz - Warszawa 2005.Wroblewski, Turystyczny Poradnik
Ubezpieczeniowy" Oficyna Wydawnicza Branta, Bydgoszcz - Warszawa 2005.

290



Garbiec R., Ubezpieczenia w teorii i praktyce cze$¢ II — ubezpieczenia gospodarcze i zdrowotne, Wyd.4,
WWZPCz, Czgstochowa 2016.

Ustawa z 22 maja 2003 roku O dzialalnos$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej, DzU z 2018 roku
poz. 999.

Ustawa z 15 grudnia 2017 roku O dystrybucji ubezpieczeniowej, DzU z 2017 roku poz. 248.
Ustawa z22.03.2003 roku o obowigzkowym ubezpieczeniu, ubezpieczeniowym funduszu
gwarancyjnym, i polskim biurze ubezpieczen komunikacyjnych, DzU z 2016 roku, poz.2060.
Ustawa z dnia 24listopada 2017r.0 imprezach turystycznych i powigzanych ustugach turystycznych,
Dz. U. 2017 poz. 2361.

Obwieszczenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 11 pazdziernika 2017 r. w sprawie ogloszenia
jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra Finansow w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia na
rzecz klientow w zwigzku z dziatalnoscig wykonywangq przez organizatorow turystyki i posrednikow
turystycznych, Dz.U. 2017 poz. 2004.

Rozporzadzenie Ministra Finansow z dnia 12 listopada 2013 r. zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie
obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej z tytutu Wykonywania czynnosci
agencyjnych, DzU z 2013 ., poz.1496.

Obwieszczenie Ministra Finanséw z dnia 30 grudnia 2014 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu
rozporzgdzenia Ministra Finansow w sprawie obowigzkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci
cywilnej z tytutu wykonywania dziatalnosci brokerskiej, DzU z 2015, poz.75.

Garbiec R., Ubezpieczenia w teorii i praktyce czes¢ I — system ubezpieczen spotecznych, wyd.7,
WWZPCz, Czgstochowa 2016.

Literatura uzupelniajaca:

Mechanizmy funkcjonowania ubezpieczen gospodarczych, R. Garbiec (red.), Wydawnictwo
Politechniki Czgstochowskiej, Czestochowa 2010.

Ubezpieczenia w Unii Europejskiej , Monkiewicz J. (red.), Wydawnictwo Poltext,Warszawa 2002.
Ubezpieczenia gospodarcze, Sangowski T. (red.), Wydawnictwo Poltext, Warszawa 2000.

Jedynak P., Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiegarnia Akademicka,
Krakéw 2001.

Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, Ronka-Chmielowiec W. (red.), PWE, Warszawa 2002.

Stroinski Eugeniusz , Ubezpieczenia na Zycie, Poltext, Warszawa 2004.

Doan Olga, Ubezpieczenia zyciowe, Poltext, Warszawa 1996.

Holly R., Ubezpieczenia finansowe i gwarancje ubezpieczeniowe, Poltext, Warszawa 2003.

Jedynak P., Ubezpieczenia gospodarcze. Wybrane elementy teorii i praktyki, Ksiggarnia Akademicka,
Krakéw 2001.

Ubezpieczenia. Rynek i ryzyko, Ronka-Chmielowiec W. (red.), PWE, Warszawa 2002.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Roman Garbiec, roman.garbiec@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych ; resa arzeczia pPoso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, K_WO03, C1, W1-W3, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, W10, W11, F1
K_KO01, K_K02, K_K05 C2, C3,
C10, C11
EU 2 K_W01, K_W02, K_W03, C1,C2 W6-W9, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, C6-C9 F1
K_KO01, K_K02, K_K05
EU3 K_WO01, K_W02, K_WO03, C2,C3 W4, W5, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, W7, C4, F1
K_KO01, K_K02, K_K05 C5, C6, C7
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EU4 K_W01, K_W02, K_WO03, C2,C3 W12-W15, 1,2 P1,
K_U01, K_U03, K_U08, Cl12-C13 F1
K_KO01, K_K02, K_K05
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 [Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student zna podstawowe
zdefiniowaé zdefiniowac zdefiniowaé pojecia oraz ryzyko, jego
podstawowych podstawowe podstawowe pojgcia | faktory.
mechanizmoéw pojecia. oraz ryzyko wraz
funkcjonowania Z jego
ubezpieczen. uwarunkowaniami.
Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student zna podstawowe

kresli¢ elementow
umowy
ubezpieczenia.

wymieni¢
podstawowe

elementy umowy.

wymieni¢ podstawowe
elementy umowy oraz
obowigzki stron

umowy ubezpieczenia.

elementy umowy oraz
obowigzki stron umowy
ubezpieczenia i pojecia
franszyzy udzialu
wlasnego, regresu
ubezpieczeniowego itd.

Efekt 3 [Student nie potrafi  |Student potrafi Student zna rodzaje  |Student zna rodzaje
opisa¢ rodzajow opisa¢ rodzaje ubezpieczen ubezpieczen w Polsce,
ubezpieczen ubezpieczen w Polsce, zasady zasady posrednictwa
w Polsce. w Polsce. posrednictwa ubezpieczeniowego oraz

ubezpieczeniowego. |réznice pomigdzy nimi.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student zna formy Student zna formy
opisa¢ form opisa¢ formy ubezpieczen w Polsce, |ubezpieczen w Polsce,
ubezpieczen ubezpieczen zasady posrednictwa |zasady posrednictwa
w Polsce. w Polsce i zna ubezpieczeniowego  |ubezpieczeniowego oraz

rodzaje oraz réznice pomiedzy |rodzaje ubezpieczen
ubezpieczen nimi i §wiadczenia w turystyce oraz
gospodarczych spoteczne. $wiadczen spotecznych.
w Polsce.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajec, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacja na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu, oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Kierunek COACHING W ORGANIZACJI SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr VI
Jednostka prowadzaca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Dr Malgorzata Randak — Jezierska
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjg sportowg
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poglebienie i usystematyzowanie wiedzy z zakresu coachingu.
C2. Poznanie wybranych modeli, metod i narzedzi przydatnych w pracy coachingowe;j
W organizacjach sportowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Odczuwanie potrzeby doskonalenia wlasnej wiedzy i umiejetnosci.
Umiejetnos¢ dyskutowania, krytycyzm.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna zasady, etapy i cele coachingu oraz zadania stojace przed coachem i klientem
W procesie zmiany.

EU 2 — Student potrafi wymieni¢ i opisa¢ kompetencje profesjonalnego coacha.

EU 3 — Student ma wiedz¢ na temat modeli wykorzystywanych w coachingu.

EU 4 — Student posiada wiedz¢ zwigzang z wybranymi metodami i narzedziami pracy coacha
przydatnymi w organizacjach sportowych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin LICZt_)a

godzin

W 1 — Wprowadzenie do przedmiotu. Pojecie, rodzaje i cele coachingu. 1
W 2 — Coaching a inne dziatania wspierajgce — konsulting, psychoterapia, mentoring, 1
counselling. Matryca oddzialywan edukacyjnych.
W 3 — Wykorzystanie coachingu w sporcie. 2
W 4 — Podstawowe zasady coachingu. Etapy coachingu. 2
W 5 — Kompetencje profesjonalnego coacha. 2
W 6 — Komunikacja interpersonalna w coachingu (aktywne stuchanie, blokady 4
komunikacyjne, zadawanie skutecznych pytan, informacje zwrotne, udzielanie wsparcia,
komunikacja pozawerbalna).
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W 7 — Zadania coacha i klienta w procesie coachingu w organizacjach sportowych. 2
Budowanie relacji jako sedno coachingu.
W 8 — Zawieranie kontraktu coachingowego. Ustalanie celow. 2
W 9 — Modele wykorzystywane w coachingu. 2
W 10 — Psychologia zmiany. Przeprowadzanie klienta przez proces zmiany. 4
W 11 — Budowanie samo$wiadomosci klienta coachingu. 4
W 12 — Metody i narzedzia pracy coacha przydatne w organizacjach sportowych. 4
Forma zaje¢ - CWICZENIA — 15 godzin Liczba
godzin
C 1 - Zajecia wprowadzajace — omowienie zasad prowadzenia ¢wiczen, formy i warunkow 1
zaliczenia, przedstawienie problematyki ¢wiczen. Podanie literatury obowiazkowe;j
i uzupehiajacej.
C 2 — Zadania coacha w organizacjach sportowych. 1
C 3 — Kompetencje coacha w organizacjach sportowych. 1
C 4 — Znaczenie komunikacji interpersonalnej w coachingu. 4
C 5 - Tworzenie i zawieranie kontraktu coachingowego. 1
C 6 — Modele GROW, SMART, EXACT. 2
C 7 — Poglebianie wiedzy o sobie (samoocena, ograniczajace przekonania, znajomos¢ 2
mocnych i stabych stron, motywacja do rozwoju).
C 8 — Koto zycia. 1
C 9 — Kolokwium zaliczeniowe. 1
C 10 — Wpisy zaliczen. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

P1. Kolokwium zaliczeniowe
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzgcym (wyktad i ¢wiczenia) 45 1,8
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 8 0,32
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 7 0,28
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajgciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 75 3,00
DLA PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Bennewicz M. (2011), Coaching i mentoring w praktyce, G+J Gruner + Jahr Polska, Warszawa.

Rogers J. (2015), Coaching. Podstawy umiejetnosci, GWP, Gdansk.
Sidor — Rzadkowska M. (red.) (2009), Coaching. Teoria, praktyka, studia przypadkow, Wolters

Kluwer Polska, Warszawa.

Literatura uzupelniajaca:

Randak — Jezierska M. (2017), Coaching jako relacja oparta na wspotdziataniu, [w:] K. Kukowska,
S. Skolik (red.), Ludzie - przedsiebiorstwa - instytucje. Wspoldziatlanie i wspoldzielenie sie
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W relacjach spolecznych i gospodarczych, Wydawnictwo Wydziatu Zarzadzania Politechniki
Czestochowskiej, Czestochowa.
Wilezynska M., Nowak M., Kucka J., Sawicka J., Sztajerwald K. (2013), Moc coachingu. Poznaj
narzedzia rozwijajgce umiejetnosci i kompetencje osobiste, Wydawnictwo Helion, Gliwice.
Wilson C (2007), Coaching biznesowy: praktyczny podrecznik dla coachow, menedzerow

i specjalistow HR, MT Biznes, Warszawa.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Matgorzata Randak-Jezierska, m.randak-jezierska@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . .
uczenia | do efektow zdefiniowanych Cele. Tresci Narzedzia Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W04 C1l W1-W4, 1,2 P1
K_U08 W6-WS8,
K_KO02 W10, C2,
C4, C5, C7
EU 2 K_W04, K_U08, K_K02 Cl WS5, C3 1,2 P1
EU 3 K_W04, K_U08, K_K02 C2 W9, C6 1.2 P1
EU4 K_W04, K_U08 C2 W11, W12, 1,2 P1
K_ K02 C8
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 | Student nie zna Student zna Student zna zasady, | Student zna zasady, etapy,
zasad, etapow, wybiorczo zasady, | etapy, cele cele coachingu, a takze
celow coachingu, | etapy, cele coachingu, a takze | zadania stojace przed
a takze zadan coachingu, a takze | zadania stojgce coachem i klientem
stojacych przed | zadania stojace przed coachem w procesie zmiany; potrafi
coachem przed coachem i klientem je omowic
i klientem i klientem W procesie zmiany; | i przeanalizowaé
W procesie W procesie zmiany. | potrafi je omowi¢. | w oparciu o konkretne
zmiany. przyktady.
Efekt 2 | Student nie Student potrafi Student potrafi Student potrafi wymieni¢
potrafi wymieni¢ | wybiorczo wymieni¢ i opisa¢ i opisa¢ kompetencje
i opisac wymieni¢ i opisa¢ | kompetencje profesjonalnego coacha;
kompetenc;ji kompetencje profesjonalnego potrafi poda¢ ich
profesjonalnego | profesjonalnego coacha; potrafi adekwatne przyktady,
coacha. coacha. podac ich a takze w oparciu
adekwatne o literature fachowg
przyktady. i osobiste obserwacje
potrafi si¢ krytycznie
odnies¢ do analizowanego
zagadnienia.
Efekt 3 | Student nie ma Student ma Student ma wiedz¢ | Student ma wiedzg na
wiedzy na temat | wybiorcza wiedz¢ | na temat modeli temat modeli
modeli na temat modeli wykorzystywanych | wykorzystywanych
wykorzystywany | wykorzystywanych | w coachingu; w coachingu; potrafi je
ch w coachingu. | w coachingu. potrafi je omowic. omowic 1 oprzec na
konkretnych przyktadach.
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Efekt 4

Student nie
posiada wiedzy
zZwigzanej

z wybranymi
metodami

i narzedziami
pracy coacha
przydatnymi

W organizacjach
sportowych.

Student posiada
wybiodreza wiedze
zZwigzang

z wybranymi
metodami

1 narzgdziami pracy
coacha
przydatnymi

W organizacjach
sportowych.

Student posiada
wiedze zwigzang

z wybranymi
metodami

| narzgdziami pracy
coacha przydatnymi
w organizacjach
sportowych; potrafi
je omowic.

Student posiada wiedzg¢
zwigzang z wybranymi
metodami i narzedziami
pracy coacha przydatnymi
W organizacjach
sportowych; potrafi je
omowic 1 krotko
scharakteryzowac.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sg studentom na zajeciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Socjologii,
Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu (5 pigtro, naprzeciw pokoju 513).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu MARKETINGOWE ASPEKTY TURYSTYKI SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr Vi
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr Stawomir Kowalski
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Turystyka sportowa
Liczba punktow ECTS 4
RODZAJ ZAJEC - LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie podstawowych poje¢ z zakresu marketingowego zarzgdzania
turystyka sportowa i dziataniami z nig zwigzanymi. Poznanie zasad marketingowych w zarzadzaniu
nowoczesnym przedsiebiorstwem turystycznym.

C2. Przekazanie wiedzy i wskazowek umozliwiajacych nabycie umiejetnosci w zakresie planowania
i zarzadzania wyjazdami w zakresie turystyki sportowe;j.

C3. Nabycie przez studentow praktycznych umiejetnosci w zakresie przygotowania projektow
dotyczacych zarzadzania wybranymi dziataniami.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Znajomos$¢ podstaw marketingowego zarzadzania przedsigbiorstwem.
Umiejetnos¢ sporzadzenia sprawozdania z przebiegu realizacji ¢wiczen oraz dokumentacji projektu.
Umiejetnos¢ obshugi komputera oraz programow z rodziny MS Office.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student rozumie i postuguje si¢ terminologig z zakresu zarzadzania marketingowego

W turystyce sportowymi oraz rozumie istotg i role projektow w zarzadzaniu dziataniami.

EU 2 — Student rozumie zasady zarzadzania marketingu oraz zna nowoczesne instrumenty zarzadzania
marketingowego.

EU 3 — Student posiada umiejetno$ci w zakresie definiowania i planowania oraz organizowania
wykonawstwa i sterowania.

EU 4 — Student posiada umiejetno$¢ wykorzystanie nowoczesnych trendéw dla planowania
zarzadzania obiektem.

TRESCI PROGRAMOWE
Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Llczt_)a
godzin
W 1 — Wprowadzenie w problematyke marketingu. 2
W 2, 3 — Przeglad narzedzi marketingowych. 4
W 3, 4 — Obecne i przyszle trendy w zakresie zarzgdzania marketingowego turystyce. 4
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W 5, 6 — Pojecie i poziomy turystyki sportowej (poziomy narodowy, regionalny i lokalny). 4
W 7, 8 — Turystyka sportowa, rodzaje i przyktady. 4
W 9, 10 — Znaczenie marketingu w turystyce sportowej. Przyktady nowoczesnego 4
wykorzystania.
W 11, 12 — Badania rynku i rola klientow w ustugach turystyki sportowe;. 3
W 13 — Analiza wykonalnos$ci planow marketingowego zarzadzania wyjazdami. 2
W 14 — Planowanie dziatan marketingowych w zakresie turystyki sportowej i ich 2
rozliczanie.
W 15 — Podsumowanie zajec. 1
. . Liczba
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin X
godzin
C 1 — Wprowadzenie w problematyke marketingu. Sprawdzenie wiedzy. Praca w grupach. 2
C 2, 3—Obecne i przyszte trendy w zakresie funkcjonowania i zarzgdzania marketingowego 4
w turystyce. Praca w grupach.
C 4, 5 — Cele turystyki sportowej. Przygotowania do projektow. 4
C 6, 7 — Zarzadzanie marketingiem przed wyjazdem turystycznym (poziomy narodowy, 4
regionalny i lokalny). Praca w grupach ¢wiczeniowych.
W 8, 9 — Badania rynku i rola klientow w turystyce sportowe;. 4
W 10, 11, 12 — Analiza wykonalno$ci planéw marketingowego zarzadzania wyjazdami. 6
Analiza porownawcza projektow. Praca projektowa.
W 13, 14 — Planowanie konkretnych dziatan marketingowych. Praca projektowa i dyskusja. 4
W 15 — Podsumowanie zajec. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Program MS Project

4. Program MS Power Point

5. Tablica

6. Teksty zrodtowe/zrodta internetowe
7. Formularze/instrukcje do ¢wiczen

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena zadan projektowych oraz ¢wiczen realizowanych w trakcie trwania semestru
F2. Egzamin
P1. Ocena dokumentacji projektu

P2. Ocena catosciowa projektu przygotowywanego w grupach na podstawie dokumentacji projektu

i jego prezentacji
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci

[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, projekt) 30 1,2
Udziat w konsultacjach 25 1,0
Egzamin 5 0,2
Zapoznanie ze wskazang literaturg 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,0
DLA PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Kowalski S., Krukowska-Miler A., Zastosowanie marketingu na rynku ustug. Medycyna-
Ratownictwo-Turystyka, Wydawnictwo Naukowe Slask, Katowice Sosnowiec 2012,

Kowalski S., Marketingowe aspekty organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych, Sekcja Wydawnictw
Wyadziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2011.

Kowalski S., Profesjonalizacja marketingowego zarzgdzania w klubach sportowych na rynkach
lokalnych Journal of Education, Health and Sport, vol 5, 11, 2015, s. 481-491.

Halemba P. 2008. Wspoétczesne problemy zarzadzania sportem i turystyka. Wydawnictwo AWF,
Katowice.

Literatura uzupelniajaca:

Davidson R., Rogers T. Marketing destinations and venues for conferences, conventions and business
events. Elsevier, Oxford 2007.

Grzeganek-Wiecek B., Hadzik A., Kantyka J., Maciag J.. Wieloaspektowe zarzqdzanie organizacjami
turystycznymi i sportowymi — nowy podrecznik dla studentéw, Wydawnictwo AWF, Katowice 2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych . resa arzeczia Poso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, Ci,C2 W1 - W5, 1,2,56,7 F1,
K_U01, K_U03, K_K01 C1-C5 P1
EU 2 K_W04, K_W06, C1,C2,C3 W5 — W9, 1,2,3,5,6, F1,
K_U04, K_KO02, C5-C9 7 P1
EU 3 K_W07, K_W09, Cl.C2 W10 - W12, 1,2,3,4,5, F1,
K_UO05, K_U07, K_K04 Cl10-C12 6,7 P1, P2
EU 4 K_W07, K_W09, C2 W13, W14 1,2,3 F1, F2,
K_U08, K_U09, K_KO05 Cl10-C14 P1, P2
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie Student rozumie Student rozumie Student rozumie
rozumie i postuguje si¢ | postuguje si¢ i postuguje si¢
i postuguje si¢  |terminologig z zakresu |terminologig z zakresSu |terminologig z zakresu
terminologia zarzadzania zarzadzania zarzadzania
z zakresu marketingowego marketingowego marketingowego
zarzadzania w turystyce sportowej |w turystyce sportowej |w turystyce sportowej
marketingowego |w stopniu oraz rozumie istote oraz rozumie istote i rolg
w turystyce podstawowym. i role projektow projektéw w zarzadzaniu
sportowe;. W zarzadzaniu dziataniami, a takze jest
dziataniami. kreatywny w planowaniu.
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Efekt 2 |Student nie Student rozumie Student rozumie Student rozumie zasady
rozumie zasady |ogblne zasady szczegOtowe zasady  |zarzadzania
zarzadzania zarzadzania zarzadzania marketingowego
marketingowego |marketingowego marketingowego w turystyce sportowej
w turystyce W turystyce sportowej |w turystyce sportowej |oraz zna nowoczesne
sportowej. 0raz zna nowoczesne |oraz zna nowoczesne |instrumenty zarzadzania
instrumenty instrumenty oraz potrafi je zastosowac
zarzadzania zarzadzania
marketingowego. marketingowego.
Efekt 3 |Student nie Student posiada Student posiada Student posiada
posiada podstawowe umiejetnosci umiejetnosci w zakresie
umiejetnosci umiejetnosci w zakresie definiowania i planowania
w zakresie w zakresie definiowania oraz organizowania
definiowania definiowania i planowania oraz wykonawstwa
i planowania. i planowania. organizowania I sterowania oraz potrafi je
wykonawstwa pokazac.
| sterowania.
Efekt 4 |Student nie Student posiada Student posiada dobre |Student posiada dobre
posiada 0go6lng umiejetnosé umiejetnosci umiejetnosci
umiejetnosé wykorzystania wykorzystania wykorzystania
wykorzystania  |nowoczesnych nowoczesnych nowoczesnych trendow
nowoczesnych  |trendow dla trendow zarzadzania |zarzadzania
trendow zarzadzania marketingowego marketingowego

marketingowego
w turystyce sportowej.

w turystyce sportowej.

w turystyce sportowej
oraz potrafi je
zaaplikowa¢ do
zarzadzania

w konkretnym przypadku.

*0pis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.

Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej, w zaktadce Informacje dla studentow/plany

zajec.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajdujg sie rOwniez na stronie internetowej Wydzialu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem - 3 pietro obok pokoju 310 (budynek gléwny WZ ) a takze

w budynku DS.4, II pigtro pokoéj 76-77.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

PLANOWANIE | ORGANIZACJA IMPREZ SPORTOWO-
REKREACYJNYCH

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw

Stacjonarne

Poziom kwalifikacji

Pierwszego stopnia

Rok

3

Semestr

Vi

Jednostka prowadzaca

Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca

Dr Slawomir Kowalski

Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Zarzqdzanie organizacjq sportowg
Liczba punktéow ECTS 5

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Poznanie zasad zarzadzania impreza sportowo-rekreacyjna.
C2. Poznanie etapéw planowania organizacji imprez w branzy sportowej i rekreacyjne;j.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH

KOMPETENCJI

Studenci znajg podstawowe zasady dziatalno$ci efektywnej ekonomicznie.

Studenci potrafig wskazaé najwazniejsze zasady zarzadzania organizacja.

Studenci potrafig okresli¢ czynniki wptywajace na organizacj¢ imprez komercyjnych.
Studenci potrafig wskaza¢ elementy i ich oddziatywanie na organizacj¢ przedsiewzi¢¢ komercyjnych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi wskaza¢ zasady planowania imprezy sportowo-rekreacyjnej.

EU 2 — Student potrafi opisa¢ zachowania nabywcoéw na rynku sportowym i rekreacyjnym
i elementy na nie wptywajace.

EU 3 — Student potrafi dokona¢ segmentacji nabywcow indywidualnych i instytucjonalnych na rynku
sportowym pod katem organizacji.

EU 4 — Student potrafi przygotowa¢ zatozenia dotyczace zaplanowania imprezy sportowo-

rekreacyjnej.
TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Llczpa

godzin
W 1 - Sport jako podmiot marketingu. 2
W 2 - Marketing sportu a marketing przez sport. 2
W 3 - Segmentacja ha rynku sportowym. 2
W 4 - Narzedzia marketingu w sporcie i rekreacji. 2
W 5 - Etapy planowania dziatalno$ci marketingowej organizacji sportowej i rekreacyjne;j. 2
W 6 - Czynniki wptywajace na zachowanie klienta w marketingu sportowym. 2
W 7 - Planowanie imprezy sportowej. 2
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W 8 - Prawne aspekty organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych.

W 9 - Negocjowanie jako element przygotowania imprezy.

W 10 - Pozyskiwanie sponsorOw imprezy sportowe;j.

W 11 - Planowanie promocji imprezy sportowej.

W 12 - Planowanie kanatow dystrybucji w marketingu sportowym.

W 13 - Rozliczenia finansowe w kontekscie imprezy sportowej i rekreacyjne;j.

W 14 - Kontrola przebiegu imprezy sportowo-rekreacyjne;j.

W 15 - Podsumowanie zajec.

NINININININININ

Forma zaje¢ - CWICZENIA — 30 godzin

Liczba
godzin

W 1 - Analiza sportu jako podmiot marketingu.

N

W 2 - Przyktady marketingu sportu a marketing przez sport.

W 3 - Segmenty klientéw na rynku sportowym.

W 4 - Analiza przykltadéw narzedzi marketingu w sporcie i rekreacji.

W 5 - Etapy planowania dziatalno$ci marketingowej organizacji sportowej i rekreacyjnej
w praktyce.

NINININ

W 6 - Czynniki wptywajace na popyt na rynku sportowo-rekreacyjnym Cwiczenia
w grupach.

W 7 - Planowanie imprezy sportowej na przyktadach, praca w grupach.

W 8 - Prawne aspekty organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych. Analiza studiow
przypadkow.

N

W 9 - Negocjowanie jako element przygotowania imprezy. Praca w grupach.

W 10 - Pozyskiwanie sponsoréw imprezy sportowej. Budowa planu sponsorskiego.

W 11 - Planowanie promocji imprezy sportowej. Budowa harmonogramu.

W 12 - Planowanie kanalow dystrybucji w marketingu sportowym. Praca w grupach.

W 13 - Rozliczenia finansowe w kontek$cie imprezy sportowej i rekreacyjnej. Budowa
kosztorysu.

NININININ

W 14 - Kontrola przebiegu imprezy sportowo-rekreacyjne;j.

N

W 15 - Podsumowanie zaj¢¢. Kolowium.

N

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Przewodniki i skrypty
2. Case studies
3. Sprzet audiowizualny

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zadanie projektowe (prezentacja zawierajaca plan marketingowy)
P1. Kolokwium zaliczeniowe
P2. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzi/punktéw
Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, ¢wiczenia) 60 2,4
Udziat w konsultacjach 10 0,4
Egzamin 5 0,2
Przygotowanie do projektu (poza zajgciami) 25 1,0
Zapoznanie ze wskazang literaturg 25 1,0
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,0
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Kowalski S., Marketingowe aspekty organizacji imprez sportowo-rekreacyjnych, Wydawnictwo WZ
Politechniki Czgstochowskiej, Czgstochowa 2011.

Mtodzi o sporcie 2016. Marketing w sporcie. Sport w Marketingu, pod red. naukowa Karoliny Nessel,
Katedra Zarzadzania w Turystyce Uniwersytetu Jagiellonskiego , Krakow 2016.Wydawnictwo Difin.
Warszawa 2007.

Sznajder A., Marketing sportu, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2008.

Literatura uzupelniajaca:

Mruk H., Marketing. Satysfakcja klienta i rozwdj przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Naukowe PWN,
Warszawa 2012.

Altkorn J., Marketing w turystyce, Warszawa 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu . s . .
. . e Cele Tresci Narzedzia | Sposob
uczenia | do efektéw zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_W02, C1,C2 W 1,2,3,4,14 1,2,3 F1,
K_U04, K K01 C1,231314 P1
EU 2 K_W02, K_W04, K_U04, Cl,C2 W 1,278 1,3 F1,
K _U07, K_K02 C78 P1
EU 3 K_W04, K_W09, K_W12, c2 W9 1,2,3 F1,
K_U07, K_U09, K_K02 C 13,14,7,8 P1
EU 4 K_W09, K_W12, K_W08, Cc2 W10-13 1,2,3 F1,
K_U09, K_KO05 C9-12 P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene¢ 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi wskaza¢ |Student potrafi
wskaza¢ zasad wskaza¢ podstawowe |wszystkie zasady wskaza¢ zasady
zarzadzania zasady zarzadzania |zarzadzania zarzadzania

marketingiem
W organizacji
sportowe;j.

marketingiem
w organizacji
sportowe;.

marketingiem
w organizacji
sportowe;.

marketingiem

W organizacji
sportowej, takze
uwzgledniajace
zatozenia rynkowe.

Efekt 2

Student nie potrafi

opisa¢ zachowan
nabywcow

indywidualnych na
rynku sportowym.

Student potrafi opisac

zachowania
nabywcow

indywidualnych na
rynku sportowym.

Student potrafi opisac
zachowania nabywcow
indywidualnych na
rynku sportowym

i podstawowe elementy
na nie wptywajace.

Student potrafi opisac
zachowania nabywcow
indywidualnych na
rynku sportowym

i wszystkie elementy
na nie wplywajace.
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Efekt 3

Student nie potrafi
zaplanowacé
imprezy sportowo-
rekreacyjnej.

Student potrafi
zaplanowa¢ impreze
sportowo-rekreacyjna.

Student potrafi
zaplanowa¢ impreze
sportowo-rekreacyjna
oraz uzasadnié
podstawowe etapy jej

Student potrafi
zaplanowaé impreze
sportowo-rekreacyjng
oraz uzasadni¢
podstawowe etapy jej

planowania. planowania wraz
z elementami
rynkowymi.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przygotowac przygotowaé przygotowac zatozenia |przygotowac zalozenia
zatozen podstawowe dotyczace dotyczace
dotyczacych zatozenia dotyczace |instrumentarium instrumentarium

instrumentarium
marketingowego
dla organizacji
imprezy sportowo-
rekreacyjnej.

instrumentarium
marketingowego dla
organizacji imprezy
sportowo-
rekreacyjnej.

marketingowego dla
organizacji imprezy
sportowo-rekreacyjnej.

marketingowego dla
organizacji imprezy
sportowo-rekreacyjnej
i uzasadni¢ je

W kontekscie sytuacji
rynkowej organizacji.

* opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zajeé, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formula zajg¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu

(w budynku gtownym — 3 pigtro oraz DS.4).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu RACHUNKOWOSC | SYSTEMY PODATKOWE W TURYSTYCE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr VI

Jednostka prowadzaca Katedra Finansow, Bankowosci i Rachunkowosci

Osoba sporzadzajaca Dr Karolina Rybicka

Profil Ogoélnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Zarzqgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Przedstawienie i omowienie problematyki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przedsigbiorstw
turystycznych w otoczeniu fiskalnym.

C2. Przekazanie studentom wiedzy w zakresie rachunkowosci podatkowej przedsigbiorstw
turystycznych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada znajomo$¢ podstawowych kategorii ekonomicznych.

Student posiada wiedz¢ na temat mechanizmu i zasad funkcjonowania jednostki gospodarcze;j.
Student posiada wiedzg na temat metod zarzadzania w jednostkach gospodarczych.

Student ma podstawowa wiedze¢ z zakresu finansow oraz podstaw rachunkowosci.

Student potrafi postugiwac si¢ podstawowymi pojeciami cywilnoprawnymi i dokonywaé czynnosci
prawnych.

Student posiada umiejetno$¢ identyfikacji regulacji prawnych dotyczacych organizacji

i funkcjonowania podmiotow gospodarczych.

Student posiada umiejetno$¢ rozumienia natury zrodet prawa, interpretowania i stosowania prawa
w praktyce.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student wykazuje sie znajomos$cig podstaw prawnych rachunkowosci i podstaw prawnych
polskiego prawa podatkowego przedsiebiorstw turystycznych.

EU 2 — Student potrafi wlasciwie ustali¢ poniesione koszty i przychody podatkowe przedsicbiorstw
turystycznych.

EU 3 — Student potrafi wykorzysta¢ informacje o kosztach i przychodach podatkowych
przedsiebiorstw turystycznych.

EU 4 — Student potrafi ustali¢ podatek naliczony, nalezny i zobowigzanie podatkowe z tytutu podatku
od towarow 1 ustug w przedsigbiorstwie turystycznym.
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TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY - 15 godzin ;észz'?ﬁ
W1 — W2 — Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych zrodet prawa 2
podatkowego w korelacji z prawem bilansowym.
W3 — W4 — Pojecie polskiego systemu podatkowego. Klasyfikacje podatkowe. Podstawowe 2
pojecia prawa podatkowego.
W5 — W10 — Charakterystyka podatkow bezposrednich — podatek dochodowy od 0sob 6
prawnych i fizycznych. Zakres przedmiotowy i podmiotowy. Pojecie przychodow i kosztow
ich uzyskania. Rozliczenia podatkowe w przedsigbiorstwach turystycznych.
W11 — W14 — Charakterystyka podatkéw posrednich — podatek VAT. Zakres 4
przedmiotowy i podmiotowy. Podatek naliczony i nalezny. Szczeg6lne zasady
opodatkowania ustug turystycznych.
W 15 — Instrumenty oddziatywania otoczenia fiskalnego na zarzadzanie przedsigbiorstwem 1
turystycznym.
Forma zajeé — CWICZENIA - 30 godzin Liczba
godzin
C1 — Wprowadzenie do przedmiotu. Omoéwienie warunkow zaliczenia. 1
C2 — C3 — Dokumentacja w prawie podatkowym przedsigbiorstw turystycznych. 2
C4 — C10 — Ustalanie zobowigzania podatkowego przedsigbiorstw turystycznych w oparciu 7
uproszczone formy ewidencji podatkowe;j.
C11 — C17 — Ustalanie zobowigzania z tytutu podatku dochodowego od 0s6b prawnych. 7
Ewidencja podatku dochodowego. Wylaczenia z kosztow uzyskania przychodow
w praktycznych przyktadach.
C18 — C24 — Rozliczenie miesieczne podatku VAT. Podatek naliczony i nalezny. Ewidencja 7
zakupow i sprzedazy w przedsigbiorstwach turystycznych. Rozliczenie podatku VAT.
C25 — C28 — Cwiczenia z zakresu ustalania zobowiazan w zakresie podatkéw kosztowych, 4
ubezpieczen spotecznych przedsigbiorcéw i pracownikow przedsigbiorstw turystycznych.
C29 — C30 — Kolokwium zaliczeniowe. 2

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki i skrypty
2. Sprzet audiowizualny
3. Zestawy zadan przekazane studentom do rozwigzania

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)
F1. Aktywnos¢ na zajeciach

P1. Kolokwium zaliczeniowe obejmujace zadania do rozwiazania oraz elementy teorii w formie

pisemnej
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 45 1,8
Przygotowanie do zajeé 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 5 0,2
Rozwigzywanie dodatkowych zadan 5 0,2
Konsultacje 5 0,2
Przygotowanie do kolokwium 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Brzezinski B., Wstep do nauki prawa podatkowego, Dom Organizatora TNOiK, Torun 2003.
Cebrowska T., Rachunkowos¢ finansowa i podatkowa, PWN, Warszawa 2010.

Gabrusewicz W., Kamieniecka M., MSR 12 podatek dochodowy, DIFIN, Warszawa 2007.
Kiziukiewicz T., Sawicki K., Rachunkowos¢ mikro i matych przedsiebiorstw: ewidencja podatkowa
i bilansowa, PWE, Warszawa 2016.

Litwinczuk H., Prawo podatkowe przedsiebiorcow, Dom Wydawniczy ABC, Warszawa 2017.
Mastalski R., Prawo podatkowe, BECK, Warszawa 2018.

Olchowicz 1., Rachunkowosé podatkowa, Difin, Warszawa 2011.

Szczodrowski G.: Polski system podatkowy. Strategia transformacji. Wydawnictwo Uniwersytetu
Gdanskiego, Gdansk 2007.

Szymanski W., Strategie podatkowe 0sob prawnych w Unii Europejskiej, BECK, Warszawa 2009.
Tomala G., Szymankiewicz M., Podatek VAT w jednostkach sektora finanséow publicznych, ODDK,
Gdansk 2017.

Trzpiota K., Podatek odroczony: praktyczne wskazowki eksperta, Wydawnictwo Wiedza i Praktyka,
Warszawa 2017.

Ustawa z dnia 20 listopada 1998 r. o zryczattowanym podatku dochodowym od niektoérych
przychodow osigganych przez osoby fizyczne ze zmianami.

Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa ze zmianami.

Ustawa z dnia 26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0s6b fizycznych ze zmianami.

Ustawa z dnia 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od os6b prawnych ze zmianami.

Ustawa z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od towarow i ustug ze zmianami.

Literatura uzupelniajaca:

Cyganik M., Legal English, Wydawnictwo C.H. Beck, Warszawa 2013.

Policy Issues in Insurance: Investment, Taxation, Insolvency, Wydawnictwo OECD, Paris1996.
Nightingale K., Taxation Theory and Practice, Harlow Prentice Hall, 2000.

Jamrozy M., Corporate Tax and Non-Tax Charges, SGH, Warszawa 2015.

Jorgenson D.W., Tax Policy and the Cost of Capital, The MIT Press, Cambridge, 1996.

Daily A.F.W, Tax Savy for Small Business: Year-Round Tax Strategies to Save You Money, Nolo,
Berkeley 2002.

Nyk M., Tax planning for small and medium enterprises, Zeszyty Naukowe Annals of Marketing
Management and Economics, University of Lodz, 2016.

Rybicka K., Fixed Assets in the Accounting Act and Tax Law, [in:] Financial Management in Risk
and Uncertainty Conditions. Joint work ed. by Alfreda Zachorowska, Dariusz Wielgorka
Wydawnictwo PCZ, Czgstochowa 2009.

Rybicka K., Zasady opodatkowania os6b prawnych w Polsce i Niemczech - analiza poréwnawcza,
Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie, Sosnowiec 2013.

Rybicka K., Wybrane aspekty optymalizacji podatkowej w matych przedsigbiorstwach, Zeszyty
Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas. Zarzadzanie, Sosnowiec 2016.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr Karolina Rybicka, karolina.rybicka@wz.pcz.pl
Dr Marcin Stepien, marcin.stepien@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu - . .
. X g Cele Tresci Narzedzia Sposéb
uczenia | do efektéw zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W07, K_U01, C1,C2 W1-W4, 1,2,3 F1,
K K01 C1-C3 P1
EU 2 K_W08, C1,C2 W5-W10, C4- 1,2,3 F1,
K_U02, K_U07, C10, C11-C17, P1
K_Ko01 C25-C28
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EU 3 K_W08, K_U03, K_U07, C1,C2 w15, C10, 1,2,3 F1,
K K01 Cl17,C24,C28 P1
EU 4 K_W08, K_U07, C1,C2 W11-W14, 1,2,3 F1,
K_KO01 C18-C24 P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie zna  |Student zna kilka Student zna wszystkie |Student zna wszystkie
podstaw prawnych|podstaw prawnych |podstawy prawne podstawy prawne
rachunkowosci rachunkowosci rachunkowosci rachunkowosci i polskiego
i polskiego prawa |i polskiego prawa i polskiego prawa prawa podatkowego
podatkowego podatkowego podatkowego przedsiebiorstw
przedsigbiorstw  |przedsigbiorstw przedsiebiorstw turystycznych, umie
turystycznych. turystycznych. turystycznych, nie dokonac ich klasyfikacji.
umie dokona¢ ich
klasyfikacji.
Efekt 2 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi wtasciwie

ustali¢
poniesionych

ustali¢ niektore
poniesione koszty

wlasciwie ustali¢
poniesione koszty

ustali¢ poniesione koszty
i przychody podatkowe

kosztow i przychody i przychody oraz ustali¢ ich wptyw na

i przychodow podatkowe. podatkowe. funkcjonowanie

podatkowych. przedsigbiorstw
turystycznych.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
zidentyfikowa¢  |zidentyfikowac kilka |zidentyfikowac zidentyfikowac oraz
informacji informacji informacje o kosztach |wykorzysta¢ informacje
0 kosztach 0 kosztach i przychodach 0 kosztach i przychodach
i przychodach i przychodach podatkowych podatkowych
podatkowych podatkowych przedsigbiorstw przedsigbiorstw
przedsigbiorstw  |przedsigbiorstw turystycznych. turystycznych
turystycznych. turystycznych. w wybranych

konstrukcjach
podatkowych.

Efekt 4 |Student nie Student identyfikuje |Student potrafi Student potrafi wtasciwie
identyfikuje podatek naliczony  |wtasciwie ustali¢ ustali¢ podatek naliczony,
podatku i nalezny, ale nie podatek naliczony, nalezny i zobowigzanie
naliczonego potrafi ustali¢ nalezny podatkowe z tytutu
i naleznego. zobowigzania i zobowigzanie podatku od towarow

z tytutu podatku od  |podatkowe z tytutu i ustug oraz umie

towarow i ustug
W przedsigbiorstwie
turystycznym.

podatku od towarow
i ustug

W przedsigbiorstwie
turystycznym.

Sporzadzi¢ deklaracje
podatkowe

W przedsigbiorstwie
turystycznym.

* opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacja, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zajec itp. literatura obowigzkowa

i uzupelniajgca podawana jest studentom na pierwszych zajeciach.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowe;j

wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,

znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Finansow,
Bankowosci i Rachunkowosci (budynek DS4, parter).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu SEMINARIUM DYPLOMOWE
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr VI
Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia kierunkowego
Liczba punktow ECTS 2
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
- - - - 30

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Szczegotowe omowienie zagadnien zwigzanych z przygotowaniem pracy licencjackiej.
C2. Scharakteryzowanie metodologii badan naukowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student ma podstawowa wiedze z zakresu metod badan naukowych.
Student prezentuje wiedze z zakresu nauk o zarzadzaniu.
Student potrafi wyjasni¢ na czym polega proces tworzenia pracy licencjackie;j.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi zbudowa¢ prawidtowg strukture pracy licencjackie;j.

EU 2 — Student charakteryzuje i stosuje rozne metody badan naukowych, niezb¢dnych do oceny
zdarzen gospodarczych.

EU 3 — Student potrafi dokona¢ oceny prawidtowosci struktury pracy licencjackie;.

EU 4 — Student potrafi wskaza¢ metody poszukiwania zrodet informacji niezbednych w badaniach
naukowych.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — SEMINARIUM - 15 godzin Liczba

godzin
S1 - Poglebiona analiza budowy i pisania pracy licencjackie;j. 2
S2 - Proces pisania pracy licencjackiej. 9
S3 - Korzystanie z dotychczasowego dorobku naukowego. 9
S4 - Etyczne problemy przy pisaniu pracy licencjackiej. 1
S5 - Prezentacja dotychczasowych wynikow badan w pracy licencjackiej. 4
S6 - Autoreferat przygotowanej pracy licencjackiej. 5
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NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podreczniki

2. Sprzet komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Sprawdzenie planu pracy dyplomowe;j jej czesci praktycznej
P1. Ocena prezentacji na temat stopnia zaawansowania pracy dyplomowej — cz¢$¢ praktyczna, wyniki
badan, wnioski

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnosci na zrealizowanie aktywnos$ci

[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym | Seminarium 30 1,2
Przygotowanie prezentacji 10 0,4
Udzial w konsultacjach 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 50 2,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Praca magisterska-licencjat: krotki przewodnik po metodologii pisania i obrony pracy dyplomowej,
R. Zenderowski, CeDeWu Wydaw. Fachowe, Warszawa 2015.

Metodyka studiowania, red. nauk. A. Andrzejczak, Wydaw. Uniwersytetu Ekonomicznego, Poznan
2014.

Jak pisa¢ prace licencjackg lub magisterska: poradnik dla studentow, B. Stoczewska, Krakowskie
Towarzystwo Edukacyjne, Krakow 2013.

Literatura uzupelniajaca:

Metodyka wykonywania inzynierskich i magisterskich prac dyplomowych, T. Rawa, Wydaw.
Uniwersytetu Warminsko-Mazurskiego, Olsztyn 2012.

Jak pisa¢ prace magisterskg? Poradnik dla studentow Weglinska M., Oficyna Wydawnicza Impuls,
Krakéw 2016.

Rozprawy naukowe, praca zbiorowa pod red. Z. Ktosa, Wydaw. Politechniki Poznanskiej, Poznan
2011.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)
Dr inz. Agnieszka Widawska-Stanisz, agnieszka.widawska-stanisz@wz.pcz.pl
MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu - . ,
. . L Cele Tresci Narzedzia Sposé6b
uczenia | do efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_WO05, C1, S1, S2 1,234, F1,
K_U03, K_U07, K_U09, P1
K_KO01, K_K02, K_K03
EU 2 K_W02, K_W03, K_WO05, c2 S3, S5 1,2,3,4, F1,
K_U03, K_U07, K_U09, P1
K_KO01, K_K02, K_K03
EU 3 K_W02, K_W03, K_WO05, C1,C2 S1, S6 1,2,3,4, F1,
K_U03, K_U07, K_U09, P1
K_KO01, K_K02, K_K03
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EU4 K_W02, K_W03, K_WO05, C2, S1, S3,S5 1,2,3,4, F1,
K_U03, K_U07, K_U09, P1
K_KO01, K_K02, K_K03

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene¢ 5

Efekt 1 |Student nie potrafi Student czgsciowo Student potrafi Student potrafi
zbudowac potrafi zbudowac zbudowac prawidtowa |zbudowac¢ prawidtowa
prawidtowe;j struktury |prawidtowg strukture |strukture pracy strukture pracy
pracy licencjackiej.  |pracy licencjackiej.  |licencjackiej. licencjackiej

w praktyce.

Efekt 2 [Student nie potrafi Student czeSciowo Student Student
scharakteryzowac charakteryzuje charakteryzuje charakteryzuje
i stosowac roznych  |i stosuje rozne metody |i stosuje rozne metody |i stosuje rozne metody
metod badan badan naukowych, badan naukowych, badan naukowych,
naukowych, niezbednych do oceny |niezbgdnych do oceny [niezbednych do oceny
niezbednych do oceny |zdarzen zdarzen zdarzen
zdarzen gospodarczych. gospodarczych. gospodarczych, zna
gospodarczych. mozliwosci

zastosowania ich
w praktyce.

Efekt 3 [Student nie potrafi Student czgsciowo Student potrafi Student potrafi
dokona¢ oceny potrafi dokona¢ oceny |dokona¢ oceny dokona¢ oceny
prawidtowosci prawidtowosci prawidtowosci prawidtowosci
struktury pracy struktury pracy struktury pracy struktury pracy
licencjackiej. licencjackiej. licencjackiej. licencjackiej i widzi

wynikajace z niej
zaleznosci.

Efekt 4 [Student nie potrafi Student czeSciowo Student potrafi Student potrafi
wskaza¢ metody potrafi wskaza¢ wskaza¢ metody wskaza¢ wlasciwe
poszukiwania zrodet |metody poszukiwania |poszukiwania zrodet |metody poszukiwania
informacji zrodet informacji informacji zrodet informacji
niezbednych niezb¢dnych niezbednych niezbednych
w badaniach w badaniach w badaniach w badaniach
naukowych naukowych naukowych naukowych oraz

zastosowac je
w praktyce.

*0pis ocen generycznych

INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac¢ si¢ z prezentacjami do zajgc, itp., (jesli to konieczne), przesytane sa
droga elektroniczng na adresy mailowe poszczegolnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg sie na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sa studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja sie na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketinu

(p. 314, Budynek Gtowny WZ).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu STRATEGIA PROMOCJI USLUG TURYSTYCZNYCH
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr VI

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr inz. Anna Niedzielska

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Zarzqgdzanie przedsigbiorstwem turystycznym
Liczba punktow ECTS 5

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Charakterystyka promocji mix i jej narzgdzi wykorzystywanych w turystyce.
C2. Zapoznanie z praktycznymi aspektami realizacji polityki promocji mix przez organizacje z branzy
turystycznej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedzg¢ z zakresu podstaw zarzadzania.

Student umie wyjasni¢ podstawowe pojecia zwigzane z funkcjonowaniem organizacji na rynku.
Student potrafi wyjasni¢ na czym polega istota marketingu.

Student zna procedure racjonalnie prowadzonej dziatalno$ci marketingowe;.

Student potrafi wymieni¢ i omowi¢ sktadowe marketingu mix.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi okresli¢ co jest istota promocji w ustugach turystycznych i co sktada si¢ na
promocyjny mix organizacji funkcjonujacych w tej branzy.

EU 2 — Student potrafi wymieni¢ i omowi¢ wszystkie klasyczne i dodatkowe elementy promocji mix
stosowane w turystyce.

EU 3 — Student potrafi wskaza¢ i omowic¢ cechy odrdzniajace wybrany $rodek promocji mix
(podstawowy i dodatkowy) od pozostatych narzgdzi promocyjnych stosowanych przez podmioty
$wiadczace ushugi turystyczne.

EU 4 — Student potrafi zaproponowac realizacj¢ polityki promocyjnej dla konkretnej organizacji

z branzy turystycznej w zainicjowanej sytuacji rynkowej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 30 godzin Llczl?a

godzin
W1 - Wprowadzenie do przedmiotu. Istota i zasady wspdtczesnego marketingu. 2
W?2 - Proces i struktura marketingowego komunikowania si¢ organizacji z rynkiem. 2
W3 - Pojecie, funkcje i sktadniki promocji mix oraz ich integracja. 2
W4 - Reklama jako forma promocyjnego oddziatywania na rynek turystyczny. 6
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W5 - Promocja sprzedazy jako zrodto dodatkowych korzysci dla nabywcow ustug 3
turystycznych.
W6 - Rola sprzedazy osobistej w budowaniu wlasciwych relacji z klientem. 2
W?7 - Marketing bezpos$redni i interaktywny na rynku turystycznym. 2
W38 - Promocyjne narze¢dzia public relations w branzy ustug turystycznych. 4
W9 - Przygotowywanie, realizacja i kontrola efektoéw kampanii promocyjnych na rynku 4
turystycznym.
W10 - Praktyczne zastosowanie promocyjnego mix w dziatalnosci organizacji z branzy 2
turystycznej.
W11 - Wptyw trendow i zmian w skali makrootoczenia na charakter dziatan promocyjnych 1
podmiotow §wiadczacych ustugi turystyczne.

Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin Liczba

godzin

C1 - Zajecia wprowadzajace. Prezentacja regut uzyskania zaliczenia. Geneza i ewolucja 2
marketingu.
C2 - Modele komunikacji — ¢wiczenie w zespotach. 2
C3 - Zintegrowana komunikacja marketingowa — ¢wiczenie w zespotach. 2
C4 - Strategie i techniki reklamy — jej formy i $rodki na rynku turystycznym — ¢wiczenie 6
W zespolach.
C5 - Promocja sprzedazy jako zrédto dodatkowych korzysci dla nabywcow ustug 2
turystycznych — ¢wiczenie w grupac.
C6 - Rola sprzedazy osobistej w budowaniu wiasciwych relacji z klientem — studium 2
przypadku.
C7 - Wykorzystanie marketingu bezposredniego i interaktywnego w branzy turystycznej — 2
¢wiczenie w zespotach.
C8 - Znaczenie public relations w branzy turystycznej — studium przypadku. 2
C9 - Synergia i integracja instrumentdw promocji mix — ¢wiczenie w zespotach. 4
C10 - Prezentacja prac zaliczeniowych. 4
C11 - Podsumowanie zaj¢¢ oraz wystawienie ocen. 2
NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Ksiazki, podreczniki, artykuly w specjalistycznych czasopismach
2. Sprzet komputerowy
3. Projektor multimedialny
4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialne;j
5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, materiaty pochodzace z praktyk marketingowych przedsigbiorstw

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Cwiczenia w grupach — aktywno$é na zajeciach
F2. Projekty przygotowywane w kilkuosobowych zespotach
P1. Egzamin pisemny

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw
Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, ¢wiczenia) 60 2,4
Przygotowanie do ¢wiczen 15 0,6
Przygotowanie do zaliczenia i egzaminu 30 1,2
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg (poza zajeciami) 10 0,4
Obecno$¢ na konsultacjach 10 0,4
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 125 5,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:
Pabian A., Promocja. Nowoczesne srodki i formy, Wyd. Difin, Warszawa 2008.
Panasiuk A., Marketing w turystyce i rekreacji, PWN, Warszawa 2013.
Kruczek Z., Walas B., Promocja i informacja w turystyce, Proksenia, Warszawa 2010.

Literatura uzupelniajaca:
Gebarowski M., Nowoczesne formy promocji, Oficyna Wydaw. Politechniki Rzeszowskiej, Rzeszow

2007.

Marczak M., Boguszewicz-Kreft M., Promocja ustug, CeDeWu, Warszawa 2015.
Wiktor J.W., Promocja: system komunikacji przedsiebiorstwa z rynkiem, PWN, Warszawa 2006.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Anna Niedzielska, anna.niedzielska@wz.pcz.pl
Dr inz. Joanna Pikuta-Matachowska, joanna.pikula-malachowska@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu | . . ,
uczenia | do efektow zdefiniowanych Ce ¢ Tresci Narzedzia Sposéb
. przedmiotu | programowe dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_ W04, K_W11, C1,C2 W1-W3, W11, 1,2,3,4,5 F1,
K_U01, K_U06, K_U08, C1-C3, P1
K_KO01, K_K05 C10-C11
EU 2 K_W01, K_W11, K_U01, C1,C2 W4-WS8, 1,2,3,4,5 F1,
K_U06, K_U08, K_KO01, C4-C8, P1
K_KO05 C10-C11
EU3 K_W01, K_W11, K_U01, C1,C2 W4-WS8, 1,2,3,4,5 F1,
K_U06, K_U08, K_KO01, C4-C11 P1
K_KO05
EU 4 K_W01, K_W03, K_W11, C1,C2 W9-W11, 1,2,3,4,5 F1,
K_U01, K_U05, K_U06, C9-C11 F2
K_U08, K_U09, K_KO01,
K_KO05
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi  [Student potrafi Student potrafi Student potrafi okresli¢
okresli¢ co jest istota |oKresli¢ co jest okresli¢ co jest istota |co jest istota promocji
promocji istotg promoc;ji promocji w turystyce |w turystyce i co sktada
w turystyce. w turystyce. i co sktada si¢ na si¢ na promocyjny mix
promocyjny mix organizacji
podmiotow funkcjonujacych
swiadczacych ustugi |w tej branzy na
turystyczne. wybranych przyktadach.
Efekt 2 |Student nie potrafi  [Student potrafi Student potrafi Student potrafi wymienic¢
wymieni¢ i omowi¢ |wymieni¢ i omowi¢ |wymieni¢ i omowi¢ |i omowic klasyczne
klasycznych klasyczne elementy |klasyczne i dodatkowe elementy

elementow promocji
mix stosowanych
w turystyce.

promocji mix
stosowane
w turystyce.

i dodatkowe
elementy promocji
mix stosowane

w turystyce.

promocji mix stosowane
w turystyce na
wybranych przyktadach.
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dziatan w zakresie
realizacji polityki
promocyjnej dla
konkretnej
organizacji z branzy
turystycznej

W zainicjowanej
sytuacji rynkowej
w ramach pracy
zaliczeniowej, np.
w formie mapy
mysli.

dziatan w zakresi
realizacji polityki
promocyjnej dla
konkretnej
organizacji

Z branzy
turystycznej

w zainicjowanej

sytuacji rynkowej

W ramach pracy

zaliczeniowej, np.

w formie mapy
mysli,
positkujac sig
notatkami

i wykazujgc stabg

interakcje

Z tre$ciami ujetymi

w pracy
zaliczeniowej.

€

dziatan w zakresie
realizacji polityki
promocyjnej dla
konkretnej
organizacji z branzy
turystycznej

W zainicjowanej
sytuacji rynkowej
W ramach pracy
zaliczeniowej, np.
w formie mapy
mysli, wykazujac
silng interakcje

z tresciami ujetymi
W pracy
zaliczeniowej, ale
positkujac sig
notatkami.

Efekt 3 |Student nie potrafi  [Student potrafi Student potrafi Student potrafi wskaza¢
wskaza¢ i omoéwi¢  [wskaza¢ i omowi¢ |wskazaé i omowi¢ | omowic cechy
cech odrézniajacych |cechy odrozniajace |cechy odrdzniajace |odrozniajace wybrany
wybrany §rodek klasyczne dodatkowe srodek promocji mix
promocji mix narzedzia promocji |instrumenty promocji|(podstawowy
(podstawowy mix od pozostatych [mix od pozostatych |i dodatkowy) od
i dodatkowy) od stosowanych przez [stosowanych przez |pozostatych narzedzi
pozostatych narzedzi |organizacje organizacje z branzy |promocyjnych
promocyjnych Z branzy ustug ustug turystycznych. |[stosowanych przez
stosowanych przez  |turystycznych. organizacje z branzy
organizacje z branzy ustug turystycznych na
ustug turystycznych. wybranych przyktadach.

Efekt 4 [Student nie potrafi  |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przedstawic i przedstawié przedstawié przedstawi¢ i omowic
omowi¢ przyktadu  |i omowic przyktad |i oméwic przyktad |przyktad dziatan

w zakresie realizacji
polityki promocyjnej dla
konkretnej organizacji

Z branzy turystycznej

W zainicjowanej sytuacji
rynkowej w ramach pracy
zaliczeniowej, np.

w formie mapy mysli,
wykazujac silng
interakcje

z tre$ciami ujetymi

w pracy zaliczeniowej

i nie korzystajac

z notatek.

*opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do zadan itp.
prezentowane sa studentom na zajgciach, jesli wymaga tego formuta zaje¢ przesytane sg droga
elektroniczng na adresy mailowe poszczegdlnych grup dziekanskich.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaj¢¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej

wydziatu.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsc) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz na drzwiach pokojow pracownikow Katedry
Marketingu prowadzacych zajecia (DS4 — pok. 45).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu ZARZADZANIE KADRAMI W ORGANIZACJI SPORTOWEJ
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiéw Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr 2

Jednostka prowadzgca Katedra Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Anna Albrychiewicz-Slocinska

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenie w zakresie Zarzgdzanie organizacjg sportowq
Liczba punktéw ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z podstawowymi pojeciami i procesami z dziedziny zarzadzania kadrami.
C2. Wprowadzenie, omdéwienie i przyswojenie przez studentow teoretycznego i praktycznego
znaczenia zarzadzania kadrami w organizacji sportowe;.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI | INNYCH
KOMPETENCJI

Student posiada wiedze¢ z zakresu strategicznego zarzadzania organizacja.
Student posiada podstawowa wiedze z zakresu psychologii i socjologii zarzadzania.
Student posiada podstawowa wiedze zakresu zarzadzania zasobami ludzkimi.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student zna podstawowe i szczegétowe pojecia, procesy i narz¢dzia zarzadzania kadrami.

EU 2 — Student rozumie i potrafi okresli¢ specyfike zarzadzania kadrami w organizacji sportowe;.

EU 3 — Student potrafi przedstawi¢ przyktady nowoczesnych metod wykorzystywanych w zarzadzaniu
kadrami w organizacji sportowej.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ - WYKLADY — 30 godzin Liczba
godzin
W 1, W 2 — Przypomnienie podstawowych poje¢ i definicji z zakresu zarzadzania kadrami 2
w konteks$cie zarzadzania strategicznego.
W 3, W 4 — Proces kadrowy, jako narzedzie zarzadzania kadrami. 2
W 5 — Zrdéznicowany zakres stanowisk i kompetencji w odniesieniu do realizacji funkcji 1
personalnej w organizacjach sportowych.
W 6 — Procesy rekrutacji, selekcji i wprowadzenia do pracy. 1
W 7 — Problemy adaptacji spoteczno-zawodowej. 1
W 8 — Planowanie i zarzadzanie kompetencjami w organizacji sportowe;. 1
W 9 — Rozw¢j personalny i ksztaltowanie Sciezek kariery. 1
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W 10, W 11 — Systemy motywacyjne a zarzadzanie kadrami w organizacji sportowe;. 2

W 12 — Systemy ocen pracowniczych — kryteria, btgdy oceny, techniki i narzedzia oceny. 4

W 13 — Systemy ocen uwzgledniajace rozwigzania systemow motywacyjnych i zarzadzanie 4

kompetencjami.

W 14 — Zarzadzanie talentami. 3

W 15 — Podsumowanie zagadnien z zakresu zarzadzania kadrami w turystyce. 1
Forma zaje¢ - CWICZENIA - 30 godzin 'aészzti’ﬁ

C 1 - Omoéwienie literatury przedmiotu, kryteriow ocen oraz zasad zaliczenia przedmiotu — 1

przygotowania prac zaliczeniowych.

C 2 — Przygotowanie projektu struktury organizacyjnej. 1

C3,C 4, C5, C 6 — Konstruowanie profilu stanowiska oraz przygotowywanie opisu 4

stanowiska pracy dla celow projektow w obszarze HR w organizacji sportowe;.

C7,C8,CH9, C 10, — Konstruowanie arkuszy oceny okresowej dla przyktadowych 4

stanowisk pracy w organizacji sportowej.

C 11, C 12, C 13, C 14 — Projektowanie procesu rekrutacji i selekcji personelu 4

w odniesieniu do stanowisk w organizacjach sportowych.

C 15,C 16, C 17, C 18 — Wizerunek pracodawcy (Employer Branding). Praca nad 4

projektem kampanii PR pracowniczego.

C 19, C 20, C 21, C 22 — Budowanie propozycji spojnych systemow wynagradzania. 4

C 23, C 24, C 25 — Motywowanie pozaptacowe w organizacjach sportowych. 3

C 26, C 27, C 28, C 29 — Programy rozwoju kadr — wykorzystanie nowoczesnych technik 4

szkoleniowych.

C 30 — Zajecia zaliczeniowe — sprawdzian. 1

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE
1. Prezentacje multimedialne

2. Case study — analiza przypadkow dotyczacych rozwigzan wykorzystywanych przez organizacji

branzy turystycznej w zakresie zarzadzania kadrami
3. Analiza aktow prawnych w zakresie prawa pracy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Konstruowanie projektow czastkowych z obszaru zarzadzania kadrami w organizacji sportowej

P1. Sprawdzian pisemny
OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywno$ci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad i éwiczenia) 45 1,8
Przygotowanie si¢ do ¢wiczen 10 0,4
Przygotowanie si¢ do zaliczenia 10 0,4
Zapoznanie si¢ ze wskazang literatura (poza zajgciami) 6 0,24
Obecno$¢ na konsultacjach 4 0,16
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Armstrong M., Strategiczne zarzqdzanie zasobami ludzkimi, tt. z ang. Warszawa: Wolters Kluwer
Polska Sp. z 0. 0., 2010.

Bak-Grabowska D., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w warunkach stosowania niestandardowych form
zatrudnienia, Monografie i Opracowania, Uniwersytet Ekonomiczny we Wroctawiu, 2016.

Krol H., Ludwiczynski A., Zarzgdzanie Zasobami Ludzkim. Tworzenie kapitatu ludzkiego organizacji.
PWN. Warszawa 2007, Warszawa: Wydawnictwo C.H.Beck 2005.

Syrkiewicz-Switata M., Holecki T. Zarzgdzanie zasobami ludzkimi w ochronie zdrowia, Katowice;
Slaska Akademia medyczna, 2007.

Golnau W., Kalinowski M., Litwin L., Zarzgdzanie zasobami ludzkimi: praca zbiorowa, pod red.
Wiestawa Golnau, Warszawa: CeDeWu, Wydawnictwa Fachowe, 2012.

Biatas S., Zarzqdzanie zasobami ludzkimi w otoczeniu miedzynarodowym: kulturowe uwarunkowania,
Warszawa: Wydawnictwa Profesjonalne PWN, 2013.

Armstrong M., Cummins A., Zarzqdzanie wynagrodzeniami: zestaw narzedzi; tt. z ang. \Warszawa:
Wolters Kluwer, 2015.

Czarnecka A., Albrychiewicz-Stocinska A., Gavrila-Paven 1., Poor J., Skiba L.., Challenges in
Management of Employees’ Ethical Attitudes [w:] Managerial Trends in the Development of
Enterprises in Globalization Era (red.) Kosiciarova |., Kadekova Z., Slovak University of Agriculture
in Nitra, Nitra 2017.

Czarnecka A., Stocinska A., The Importance of Human Resources Management for New Public
Management. Polish Example [w:] Contemporary Issues of Enterprise Management in Poland and
Hungary (red.) NOWICKA-SKOWRON M., ILLES C. B., TOZSER J., Szent Istvan University
Publishing, G6do116 2016.

Stocinska A., Czarnecka A., Knowledge Sharing as an Indicator of Network Logic [w:] Human
Resource Management and Corporate Competitiveness. Ed. C. B. llles, F. Bylok, A. Dunay, Szent
Istvan University Publishing, G6d6116 2012.

Czarnecka A., Stocinska A., Staff Training and Improvement as a Factor in Building Human Capital
in Organizations [w:] SME's Management in the 21st Century. Challenges and Solutions. (Ed.) C.B.
llles, Publishing Section of the Faculty of Management Czestochowa University of Technology,
Czgstochowa 2012.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Anna Albrychiewicz-Stocinska, anna.albrychiewicz-slocinska@wz.pcz.pl
Dr inz. Aleksandra Czarnecka, aleksandra.czarnecka@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW KSZTALCENIA

Efekt | Odniesienie danego efektu Cel Tredci Narzedzi Sposéh
uczenia | do efektow zdefiniowanych ele resel arzedna poso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W01, K_ W03, K_W04, C1,C2 W1-W4 1 P1
K_W07, K_U01, K_U02,
K_U03, K_U08,
K_ K03, K_K05
EU 2 K_W01, K_ W03, K_W04, C1,C2 W5-W15, 1,2,3 F1,
K_W07, K_U01, K_U02, C3-C30 P1
K_U03, K_U06, K_U08,
K K03, K _K05
EU3 K_W01, K_WO03, K_W04, C1,C2 W5-W30, 1,2,3 F1,
K_W07, K_U01, K_U02, C3-C30 P1
K_U03, K_U06, K_U08,
K K03, K _K05
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie zna Student posiada Student zna glowne  [Student zna
gléwnych pojec, czastkowa wiedzg pojecia, procesy podstawowe

procesow i narzedzi
zarzadzania kadrami.

z zakresu gtownych
pojeé, procesow

I narzedzi zarzadzania
kadrami.

I narzedzia
zarzadzania kadrami.

i szczegOlowe pojecia,
procesy i1 narzgdzia
zarzadzania kadrami.

Efekt 2

Student nie rozumie
specyfiki zarzadzania
kadrami w organizacji
sportowe;j.

Student rozumie

i potrafi w sposob
wyrywkowy nakresli¢
specyfike zarzadzania

Student rozumie
specyfike zarzadzania
kadrami w organizacji
sportowej i potrafi ja

Student rozumie
specyfike zarzadzania
kadrami w organizacji
sportowej i potrafi ja

kadrami organizacji  |wyjasni¢ w sposob przedstawic
sportowe;j. ogoblny. w odniesieniu do
poszczegdlnych
procedur i narzedzi
wykorzystywanych
w zarzadzaniu
kadrami w turystyce.
Efekt 3 [Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
przedstawic przedstawi¢ przyktady |przedstawic¢ przedstawic szeroki
przyktadow nowoczesnych metod |wyrywkowe wachlarz przyktadow
nowoczesnych metod |wykorzystywanych  |przyktady nowoczesnych metod
wykorzystywanych  |w zarzadzaniu nowoczesnych metod |wykorzystywanych
W zarzadzaniu kadrami w organizacji |wykorzystywanych  |w zarzadzaniu

kadrami w organizacji
sportowe;j.

sportowe;j.

W zarzadzaniu
kadrami w organizacji
sportowe;j.

kadrami w organizacji
sportowej.

“opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg sie na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
wydziatu w zaktadce ,,Dla studentow”.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) znajduja sie na stronie internetowej wydziatu
w zaktadce ,,Dla studentéw” oraz podawane sa na pierwszej godzinie zajec, a takze znajduja sie

w gablocie Katedry Socjologii, Psychologii i Komunikacji w Zarzadzaniu.
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu TURYSTYKA SPORTOWA
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne

Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia

Rok 3

Semestr Vi

Jednostka prowadzaca Katedra Marketingu

Osoba sporzadzajaca Dr Stawomir Kowalski

Profil Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu

Ksztalcenie w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowq

Liczba punktow ECTS 3

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Zapoznanie studentow z terminologia w turystyce sportowe;j.
C2. Przedstawienie i omowienie podstawowych celoéw wyjazdow turystyki sportowe;.

C3. Zapoznanie studentow z gldownymi tendencjami rozwoju produktow w turystyce sportowej na

Swiecie 1 w Polsce.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH

KOMPETENCJI

Student posiada wiedz¢ na temat celow turystyki sportowe;.

Student posiada wiedze¢ z zakresu podstawowych tendencji rozwoju produktow w turystyce sportowe;j

w Polsce 1 na Swiecie.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi postugiwac si¢ terminologig w zakresie turystyki sportowe;.
EU 2 — Student potrafi scharakteryzowa¢ imprezy sportowej.

EU 3 — Student potrafi opisa¢ gtéwne cele turystyki sportowej.

EU 4 — Student potrafi opisa¢ tendencje we wspolczesnej turystyce religijnej w Polsce.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin

Liczba
godzin

W 1- Terminologia dotyczaca turystyki sportowej i wyjazdow na imprezy sportowe.

[N

W 2- Turystyka sportowa na §wiecie.

W 3- Turystyka sportowa w kontekscie turystyki wycieczkowe;.

W 4- Charakterystyka glownych celow turystyki.

W 5- Historia turystyki sportowej.

W 6- Cele wyjazdow sportowych.

W 7- Wycieczka na impreze¢ sportowa jako produkt marketingowy.

W 8- Wycieczka na imprez¢ sportowa jako produkt marketingowy c.d.

W 9- Stadiony $wiata.

W 10- Zagospodarowanie turystyczne stadiondw i imprez sportowych.

I I I I
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W 11- Zagospodarowanie turystyczne stadionow i imprez sportowych c.d.

W 12- Turystyka sportowa wybranych obiektow.

W 13- Tendencje w obecnej turystyce sportowa w Polsce.

W 14- Badania dotyczace polskiej turystyki sportowe;.

N

W 15- Charakterystyka biur specjalizujacych si¢ w organizacji wycieczek sportowych.

Forma zaje¢ — CWICZENIA — 15 godzin

Liczba
godzin

C 1- Zajecia wprowadzajace — terminologia dotyczaca turystyki sportowe;.

[EEN

C 2- Cwiczenia w zespotach — Turystyka sportowa na §wiecie.

C 3- Cwiczenia w zespotach — Turystyka sportowa w Polsce.

C 4- Cwiczenia w zespotach — Charakterystyka gtéwnych celow wycieczek sportowych.

C 5- Cwiczenia w zespotach — Historia turystyki sportowej pielgrzymowania w Polsce.

C 6- Cwiczenia w zespotach — Stadion jako produkt turystyczny.

C 7- Cwiczenia w zespotach — Wycieczka sportowa jako produkt turystyczny.

C 8- Test sprawdzajacy wiedze studentow w zakresie tematyki z zaje¢ C1 — C7.

C 9- Cwiczenie w zespotach — Organizacja wycieczki sportowe;.

C 10- Cwiczenie w zespotach — Zagospodarowanie turystyczne stadionow.

C 11- Cwiczenie w zespotach — Zagospodarowanie turystyczne imprez sportowych.

C 12- Cwiczenie w zespotach — Turystyka sportowa obiektow.

C 13- Cwiczenie w zespotach — Tendencje w obecnej turystyce sportowe;.

C 14- Cwiczenie w zespotach — Charakterystyka biur specjalizujacych si¢ w organizacji
turystyki sportowej.

N N I I I I I T T S IS P TSN

C 15- Test sprawdzajacy wiedze studentow z cato$ci materiatu. Podsumowanie zajec.

[EEN

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Ksiazki, podreczniki, artykuly w specjalistycznych czasopismach

2. Sprzgt komputerowy

3. Projektor multimedialny

4. Programy komputerowe umozliwiajace przygotowanie prezentacji multimedialnej
5. Filmy, prezentacje zdjgciowe, inne materialy

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Zajecia w grupach — aktywno$¢ na zajeciach
F2. Projekty pisane w zespotach 4-5 osobowych
P1. Kolokwium zaliczeniowe - test

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z prowadzacym (Wyktad, ¢wiczenia) 30 1,2
Udziat w konsultacjach 5 0,2
Przygotowanie do projektu (poza zajeciami) 20 0,8
Zapoznanie ze wskazang literaturg 20 0,8
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU

LITERATURA PODSTAWOWA 1 UZUPELNIAJACA
Literatura podstawowa:

Kowalski S., Analiza motywow uczestnictwa w imprezie sportowej jako podstawa budowy produktu
marketingowego [w:] Zarzgdzanie przedsigbiorstwem — aspekty logistyczne i marketingowe (red.)

Dudzik-Lewicka 1., Madyda A., Malara Z., Wydawnictwo Naukowe Akademii Techniczno-

Humanistycznej w Bielsku-Biatej Bielsko-Biata 2016.
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Turystyka sportowa. Spoteczno-kulturowy potencjat i perspektywy rozwoju, M. Kazimierczak (red.),

AWF w Poznaniu, Poznan, 2015.

Nowe-stare formy turystyki w przestrzeni, R. Wilus, J. Wojciechowska (red.) seria ,,Warsztaty
z Geografii Turyzmu”, 3, Wyd. Uniwersytetu L.6dzkiego, 2014.
Kurek W. (red.), Turystyka, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007.

Literatura uzupelniajaca:

Gotembski G. (red.), Kompendium wiedzy o turystyce, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2002.
PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk, izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl
Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt Odniesienie danego efektu Cele Tresci Narzedzi Sposéb
uczenia | do efektow zdefiniowanych . resct arzeczia POso
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
si¢ dla calego programu
EU1 K_W02, K_W04, K_U02, C1 W1, 1-5 F1, F2,
K K01 Cl P1
EU 2 K_W04, K_W06, K_U02, C1,C2 W2-W4, 1-5 F1, F2,
K_U03, K_K02 C2,C3,C4 P1
EU3 K_W10, K_W11, C1,C2 W4-W10, 1-5 F1, F2,
K_U04, C4-C7, P1
K K01, K_K05 C9-C11
EU 4 K_W11, K_W03, K_U06, C1,C3 W13, W14, 1-5 F1, F2,
K_U08, K_K05 C13 P1

FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi Student zna jedynie  |Student potrafi Student potrafi
postugiwac si¢ wybrane terminy postugiwac si¢ postugiwac si¢
terminologia w zakresie turystyki  (wigkszo$cig terminow |terminologia
w zakresie turystyki  [sportowej. w zakresie turystyki  |w zakresie turystyki
sportowe;j. sportowe;. sportowe;j.

Efekt 2 |Student nie potrafi Student potrafi Student potrafi Student potrafi
scharakteryzowac scharakteryzowac scharakteryzowac scharakteryzowac
imprezy sportowe na |tylko kilka imprez wigkszos¢ imprez wszystkie poznane na
Swiecie. sportowych na sportowych na zajeciach obiekty

Swiecie. $wiecie. sportowe.

Efekt 3 |Student nie potrafi Student potrafi opisa¢ |Student potrafi opisa¢ |Student potrafi opisaé
opisa¢ gtéwnych wybrane cele wickszos¢ celow gtowne celow
celow turystyki turystyki sportowej. |turystyki sportowej. [turystyki sportowej.
sportowe;.

Efekt 4 |Student nie potrafi Student dostatecznie |Student czg§ciowo Student potrafi opisa¢
opisa¢ tendencji we  |potrafi opisaé potrafi opisaé tendencje we
wspolczesnej tendencje we tendencje we wspolczesnej
turystyce sportowej  |wspotczesnej wspolczesnej turystyce sportowej
w Polsce. turystyce sportowej  [turystyce sportowej  (w Polsce.

w Polsce. w Polsce.

*opis ocen generycznych
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INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapoznac si¢ z prezentacjami do zaje¢, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane sg studentom na zajgciach.

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajdujg si¢ na stronie internetowej wydziatu.
Informacje na temat terminu zaj¢é (dzien tygodnia/ godzina) znajduja si¢ na stronie internetowej

wydziatu.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,

znajduja sie na stronie internetowej wydzialu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Marketingu.
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COURSE GUIDE

Course unit tilte MARKETING IN TOURISM AND HOTEL INDUSTRY
Field of study Management in Sport and Tourism
Form of study Full time (stacjonarne)

Level of study First level

Year 3

Semester Vi

Responsible unit Department of Marketing
Responsible person Dr inz. Izabella Sowier-Kasprzyk
Profile General academic (ogélnoakademicki)
Type of course Elective (do wyboru)

Number of ECTS credits 3

TEACHNING METHODS - NUMBER OF HOURS PER SEMESTER

Lecture Classes Laboratory Pproject Seminar

15 30 - - -

COURSE DESCRIPTION
COURSE PURPOSES

P1. Getting the rules of service marketing with particular emphasis on tourism and hospitality services.
P2. Mastering the practical and creative use of the rules in the marketing of services for the creation
of marketing strategies of companies connected with tourism and hotel industry.

INITIAL REQUIREMENT FOR THE KNOWLEDGE, ABILITIES AND OTHER
COMPETENCES

Students have basic knowledge on functioning of businesses in tourism and hotel industries.
Students have basic knowledge on rules influencing nowadays tourism markets.
Students have basic knowledge on management of a tourism and hotel companies.

THE EFFECTS OF LEARNING

EL 1 — Students have abilities and knowledge to introduce marketing in tourism and hotel companies.
EL 2 — Student can analyze market environment of tourism and hotel companies and indicate trends on
these markets.

EL 3 — Student can design marketing mix tools adjusted to target groups expectations and trends in
environment of tourism and hotel companies.

COURSE CONTENT

Number

Teaching method — LECTURE - 15 hours
of hours

L1 — Genesis and evolution of marketing. 1

L2 — Basic definitions of tourism and hotel industries.

L3 — Concepts of marketing on tourism and hotel markets.

L4 — Marketing mix for target groups in tourism and hotel industries.

L5 — Product in tourism and hotel industries.

L6 — Price in tourism and hotel industries.

L7 —Place in tourism and hotel industries.

L8-L9 — Promotion in tourism and hotel industries.

L10 — People in tourism and hotel industries.

RRNRP R PR P -

L11 — Process in tourism and hotel industries.
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L12 — Segmentation of tourism and hotel markets. 1
L13 — Quality of tourism and hotel services. 1
L14 — Marketing research on tourism and hotel markets. 1
L15 — Summary of lectures. 1
Teaching method — CLASSES - 30 hours Number
of hours
C1 — Presenting the timetable, determining tasks to be carried out, providing literature, 1
discussing how to evaluate, etc.
C2-C3 — Reminding of marketing concepts and rules, discussion on the specificity 2
of marketing in tourism and hotel industries. Notes for the implementation of the assigned
tasks.
C4-C5 — Discussing marketing mix concept in tourism and hotel industries. Division 2
students into groups and starting preparing projects for a firm from tourism and hotel
market.
C6-C7 — Product in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C8-C9 — Price in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C10-C11 — Place in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C12-C13 — Promotion in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C14-C15 — People in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C16-C17 — Process in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C18-C19 — Segmentation in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C20-C21 — Quality in tourism and hotel companies — working in project groups. 2
C22-C23 — Marketing research in tourism and hotel companies — working in project 2
groups.
C24-C25 — Marketing research in tourism and hotel companies — working in project 2
groups.
C26-C27 — Test. Presenting projects. 2
C28-C29 — Corrections of tests and projects. 2
C30 — Summary of classes. Marks. 1

TEACHNING TOOLS

1. Books and textbooks
2. Audiovisual equipment
3. PowerPoint presentation

WAYS OF ASSESSMENT (F - FORMING, P - SUMMARY)

P1. Test
F1. Project
STUDENT WORKLOAD
Average numer of hours/ECTS
Form of activity on realization of the activity
[h] [ECTS]
Contact hours with the teacher (lectures, classes) 45 1,8
Consultation 4 0,16
Preparing for classes 12 0,48
Written study 11 0,44
Familiarization with the literature of the subject 3 0,12
TOTAL NUMBER OF HOURS / ECTS CREDITS FOR THE 75 3,00
COURSE
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BASIC AND SUPPLEMENTARY LITERATURE

Basic literature:

Altkorn J, Marketing w turystyce, PWN, Warszawa 1995.

Armstrong G., Kotler Ph., Marketing. Wprowadzenie, Wolters Kluwer Polska Sp. z 0.0., Warszawa
2012.

Holloway Ch.J., Robinson Ch., Marketing w turystyce, PWE, Warszawa 1997.

Hotelarstwo: ustugi, eksploatacja, zarzadzanie, pod red. Panasiuk A., Szostak D., PWN, Warszawa
2008.

Kotler Ph., Kartajaya H., Setiawan |, Marketing 4.0, era cyfrowa, MTBiznes, Warszawa 2017.
Kotler Ph., Marketing Management, Millenium Edition, Prentice-Hall International, Inc., New Jersey
2000.

Marketing w turystyce i rekreacji, pod red. A. Panasiuka, PWN, Warszawa 2013.

Michalski E., Marketing — podrgcznik akademicki, Wydawnictwo Naukowe PWN, Warszawa 2007.
Milewska M., Wtodarczyk B., Hotelarstwo: podstawowe wiadomosci, PWE, Warszawa 2015.
Turkowski M., Marketing ustug hotelarskich, PWE, Warszawa 2010.

William B. Martin, Zarzadzanie jakoscig obstugi w restauracjach i hotelach, Oficyna Ekonomiczna,
Krakow 2006.

Zarzadzanie hotelem: wybrane zagadnienia, pod red. Dominik P., Wyd. Difin, Warszawa 2015.

Supplementary literature:

Badania marketingowe. Teoria i praktyka, pod red. K. Mazurek-Lopacinskiej, PWN, Warszawa 2005.
I. Sowier-Kasprzyk, Creating Competition of a Community by Organizing Sport Events on the
Example of the Organization of the Cross-Country Race in Blachownia (8 km), Vidavnico-
poligraficnij centr "Kiivs'kij universitet", Kijow 2013.

TEACHERS (NAME, SURNAME, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Izabella Sowier Kasprzyk, izabella.sowier-kasprzyk@wz.pcz.pl
Dr inz. Katarzyna Lazorko, katarzyna.lazorko@wz.pcz.pl

MATRIX OF REALIZATION OF EFFECTS OF EFFECTS OF LEARNING

The The reference of the effect to the .
effects of effects defined for the entire Course Course | Teachning Ways of
learning program purposes | content tools assessment
EL1 K_WO01, K_W02, K_W05, K_WO09, 1,2 L1-L4 1,2,3 P1,
K_ W10, K W11, C1-C5 F1
K_U01, K_U02, K_U03, K_U 04,
K _U06, K U 08, K U09, K K01,
K K02, K K05
EL 2 K_ W01, K_W02, K_W05, K_W09, 1,2 L12 1,2,3 P1,
K_ W10, K W11, C18-C19 F1
K _U01, K _U02, K _U03, K_U 04, C22-C25
K_U06, K_U 08, K_U09, K_KO01, L13
K K02, K K05 C20-C21
EL3 K_WO01, K_W02, K_W05, K_WO09, 1,2 L4-L14 1,2,3 P1,
K_W10, K_W11, C4-C27 F1
K _U01, K_U02, K_U03, K_U 04, L13
K_U06, K_U 08, K_U09, K_KO01, C20-Cc21
K_ K02, K_K05
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ASSESSMENT FORM - DETAILS*

For grade 2 For grade 3 For grade 4 For grade 5

Effect 1 | Students haven’t got | Students have Students have Students have very
abilities and abilities to introduce | abilities and good abilities and
knowledge to marketing in knowledge to knowledge to
introduce marketing | tourism and hotel introduce marketing | introduce marketing
in tourism and hotel | companies. in tourism and hotel | in tourism and hotel
companies. companies. companies.

Effect 2 | Student cannot Student can analyze | Student can analyze | Student can fully
analyze market market environment | market environment | analyze market
environment of of tourism and hotel | of tourism and hotel | environment of
tourism and hotel companies. companies and tourism and hotel
companies and indicate trends on companies and
indicate trends on these markets. indicate all trends on
these markets. these markets.

Effect 3 | Student cannot Student can design Student can design Student has a very

design marketing
mix tools adjusted to
target groups
expectations and
trends in
environment of
tourism and hotel
companies.

marketing mix tools
adjusted to target
groups expectations.

marketing mix tools
adjusted to target
groups expectations
and trends in
environment of
tourism and hotel
companies.

good knowledge to
design marketing
mix tools adjusted to
target groups
expectations and
trends in
environment of
tourism and hotel
companies.

* description of generic grades
OTHER USEFUL INFORMATION ABOUT THE COURSE

Information where presentation of classes, instruction, subjects of seminars can be found, etc. is given
to students during classes, if required sent by e-mail.
Information about the location of the classes — webpage of the Faculty.
Information about the date of the course (day of the week/time) — webpage of the Faculty.

Information about the consultation (time + place) — given to students during first classes, webpage
of the Faculty, in the information glass-case.

328




SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu

ANALIZA FINANSOWA ORGANIZACJI SPORTOWEJ

Kierunek

Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie

Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3

Semestr Vi

Jednostka prowadzaca

Katedra Zarzadzania Przedsi¢biorstwem

Osoba sporzadzajaca

Dr inz. Agnieszka Puto

Profil

Ogolnoakademicki

Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjq sportowg

Liczba punktow ECTS 4

RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE

Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
30E 30 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

C1. Uzyskanie podstawowej wiedzy na temat sprawozdan finansowych przedsigbiorstw turystycznych
z wykorzystaniem metod analizy wskaznikowe;.

C2. Przygotowanie studenta do okreslenia struktury oraz ksztattowania kapitatu z wykorzystaniem
dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczonej.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Student zna czynniki ekonomiczne warunkujace sprawne funkcjonowanie podmiotu turystycznego na
rynku.

Student posiada wiedz¢ na temat sktadnikow bilansu.

Student potrafi wymieni¢ zrodta finansowania dziatalnosci przedsigbiorstwa turystycznego.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student potrafi dokona¢ analizy wskaznikowej kondycji finansowej organizacji sportowe;.
EU 2 — Student potrafi dokona¢ analizy sprawozdania finansowego organizacji sportowe;.

EU 3 — Student potrafi okresli¢ strukture kapitatu organizacji sportowe;.

EU 4 — Student potrafi ksztattowac kapitat z wykorzystaniem dzwigni finansowej, operacyjnej

i potaczone;.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ — WYKLADY - 15 godzin Llczt_)a
godzin

W1- Wprowadzenie do przedmiotu. Przedstawienie podstawowych poje¢ i termindéw 2
zwigzanych z analizg finansowa.
W?2- Oméwienie procesu analitycznego oraz rodzajow miernikow. 2
W3- Zapoznanie z rolg i strukturg sprawozdania finansowego w $wietle decyzji zarzadczych. 2
W4- Analiza wstepna sprawozdan finansowych. 2
W5- Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikow sprawozdania 2
finansowego.
W6- Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza ptynno$ci finansowej przedsigbiorstw 2
turystycznych.
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W?7- Prezentacja analizy wskaznikowe]j — analiza rentownosci. 2
WS8- Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza zadluzenia. 2
W9- Prezentacja analizy wskaznikowej — analiza wspomagania finansowego. 2
W10- Analiza piramidalna. 2
W11- Analiza kosztow i rentownosci. 2
W12- Mierniki efektywnosci inwestycji. 2
W13- Czynniki wptywajace na wielko$¢ sprzedazy. 3
W14/15- Analiza wynikow finansowych duzych organizacji sportowych. 3
Forma zaje¢ — CWICZENIA - 30 godzin ;‘ézztl’ﬁ
C1- Elementy dziatalno$ci gospodarczej organizacji sportowych. 1
C2- Metody analitycznego postepowania. 1
C3- Istota funkcjonowania organizacji sportowych. Badanie dynamiki i struktury sprzedazy. 2
C4- Zapoznanie z rolg i strukturg sprawozdania finansowego w $wietle decyzji zarzadczych. 1
C5- Wykorzystanie metod analizy statystycznej w ocenie sktadnikow sprawozdania 2
finansowego organizacji sportowej.
C6- Ocena ptynnoéci finansowej organizacji sportowe;. 2
C7- Badanie stopnia zadtuzenia podmiotu oraz jego zdolnosci do sptaty zobowiazan. 2
C8- Analiza aktywnosci gospodarczej w ramach dysponowanych zasobow materialnych 2
i intelektualnych podmiotu.
C9- Ocena rentownosci podmiotu w ujeciu statycznym i dynamicznym. 2
C10- Zastosowanie dzwigni operacyjnej w ksztaltowaniu zysku ze sprzedazy ustug 2
turystycznych.
C11- Badanie oddziatywania przychodow i kosztow oraz poziomu sprzedazy na wynik 2
finansowy.
C12- Okreslenie struktury kapitatu. 2
C13- Projekt analizy finansowej przedsigwzigcia sportowego. 5
C14- Zapoznanie z mechanizmem dzwigni finansowej, operacyjnej i potaczone;. 1
C15- Kolokwium. 3

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Sprzet audiowizualny

2. Podreczniki i skrypty

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Poprawnos$¢ liczenia zadan rachunkowych

F2. Prezentacja projektu analizy finansowej organizacji sportowej
P1. Pisemne kolokwium

P2. Egzamin pisemny koncowy

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktéw
Forma aktywnosSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]

Godziny kontaktowe z prowadzacym (wyktad, ¢wiczenia) 60 2,4
Przygotowanie do egzaminu 10 0,4
Obecno$¢ na egzaminie 3 0,12
Przygotowanie do kolokwium z ¢wiczen (poza zajeciami) 4 0,16
Obecnos$¢ na konsultacjach 10 0,4
Przygotowanie do projektu 10 0,4
Zapoznanie ze wskazang literaturg 3 0,12
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS 100 4,00
DLA PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

Nowak E., Analiza sprawozdan finansowych, Polskie Wydaw. Ekon., Warszawa 2017.

Golej R., Predkiewicz K., Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Marina, Wroctaw 2015.

Bednarczyk, M., Batorski, J., Przedsigbiorczos¢ w zarzgdzaniu sportem: studium praktykoéw. Krakow:
Wydawnictwo Uniwersytetu Jagiellonskiego, Krakow 2009.

Pomykalska B., Pomykalski P., Analiza finansowa przedsigbiorstwa, Wydaw. Nauk. PWN, Warszawa
2007.

Tauber R.D., Biczysko W., Gospodarka finansowa przedsigbiorstwa turystycznego, WSZHIiG,
Poznan, 2009.

Kotowska B., Uzigbto A., Wyszkowaka-Kaniewska O., Analiza finansowa w przedsigbiorstwie.
Przyktady, zadania i rozwigzania, CeDeWu, Warszawa 2013.

Dudycz I., Analiza finansowa jako narzedzie zarzqdzania finansami przedsigbiorstwa, Indygo Zahir
Media, 2011.

Btawat F., Podstawy analizy ekonomicznej. Teorie, przyktady, zadania, Wydawnictw CeDeWu,
Warszawa 2011.

Bragg S. M., Wskazniki w analizie dziatalnosci przedsiebiorstwa, Wydawnictwo Wolters Kluwer
Polska, 2010.

Literatura uzupelniajaca:

Koscielniak H., Controlling dzialan przedsiebiorczych przedsiebiorstw [W:] Wyzwania i perspektywy
przedsigbiorczej organizacji. Konkurencja, innowacja, koncepcje zarzadzania. T.4 (red.)
GOSTKOWSKA-DZWIG Sylwia, MROZIK Magdalena, WWZPCZ, Czestochowa 2015.
Koscielniak H., Analiza czynnikow okreslajgcych udzial diugu w strukturze kapitatu spotek akcyjnych
dziatajgcych na polskim rynku kapitatowym [w:] Zarzadzanie kapitatlem przedsicbiorstwa. Red. nauk.
Helena Koscielniak. WPCz, Czestochowa 2008.

Sotoma A., Wyszynski A., Kondycja i wyniki finansowe organizacji sportowych na przykladzie
klubow pitkarskich Ekstraklasy [w:] Uwarunkowania i czynniki w procesie rozwoju gospodarki
rynkowej. Aspekty globalne i lokalne, Wydziat Nauk Ekonomicznych / Uniwersytet Warminsko-
Mazurski w Olsztynie, Olsztyn 214,

Monitor Polski — B.

PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Prof. PCz. dr hab. Helena Koscielniak, helena.koscielniak@wz.pcz.pl
Dr inz. Agnieszka Puto, agnieszka.puto@wz.pcz.pl
Dr inz. Katarzyna Brendzel-Skowera, katarzyna.brendzel-skowera@wz.pcz.pl

MACIERZ REALIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do . s . ,
. i e Cele Tresci Narzedzia | Sposéb
uczenia efektow zdefiniowanych .
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie dla calego programu
EU1 K_W02, K_W03, K_W05, C1 W1-W14, 2,4,3 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_KO1,
EU 2 K_ W02, K_ W03, K_WO05, C1 W1-W14, 2,4 F1, F2,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K_U07, K_KO1,
EU3 K_WO02, K_W03, K_WO05, c2 W1-W14 2,4 F1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K _U07, K K01,
EU4 K_W02, K_ W03, K_W05, C2 W1-W15 14 F1,
K_W08, K_U02, K_U03, C1-C15 P1, P2
K _U07, K K01,
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FORMY OCENY - SZCZEGOLY*

Na ocene 2 Na ocene¢ 3 Na ocene 4 Na ocene 5

Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi oszacowaé
dokona¢ analizy oszacowac tylko oszacowac¢ wskazniki |wskazniki ptynnos$ci
wskaznikowe;j wskazniki ptynnosci |ptynnosci finansowej, |finansowej, zadluzenia
kondycji finansowej oraz zadtuzenia oraz oraz rentownosci
finansowej zadtuzenia rentownosci przedsiebiorstwa
podmiotu. organizacji organizacji sportowej. |i dokona¢ oceny kondycji

sportowej. finansowej podmiotu
na podstawie otrzymanych
wynikow.

Efekt 2 |Student nie potrafi |Student analizuje Student poprawnie Student bezbtgdnie
dokona¢ analizy ~ |niektore elementy  |analizuje dokonuje analizy
sprawozdania sprawozdania sprawozdanie sprawozdania
finansowego finansowego, czgsto |finansowe finansowego organizacji,
organizacji popeknia biedy. przedsigbiorstwa. potrafi dobrze
sportowe;j. Nie zawsze wyciagga |wnioskowac.

poprawne wnioski.

Efekt 3 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi
poprawnie okresli¢ |scharakteryzowaé scharakteryzowac scharakteryzowac
struktury kapitatu |dostepne zrodia dostepne zrodta dostepne zrodta kapitatu
organizacji kapitatu wlasnego. |kapitatu wlasnego oraz |whasnego i obcego
sportowe;j. obcego. oraz wskazad

na zalety i wady ich
wykorzystania
w dziatalno$ci organizacji.

Efekt 4 |Student nie potrafi |Student rozumie Student rozumie Student rozumie
ksztattowac mechanizm dzwigni |mechanizm dzwigni  |mechanizm dzwigni
struktury kapitalu |finansowej oraz finansowej, potrafi finansowej, potrafi
z wykorzystaniem |potrafi przedstawi¢ |przedstawi¢ jej forme |przedstawic jej forme
dzwigni finansowej |jej forme graficzng. |graficzng oraz szacuje |graficzna, szacuje stopien
i operacyjnej. stopien dzwigni dzwigni finansowej oraz

finansowe;j. dzwignie polaczona.

*opis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej Wydziatu
Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej.

Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) znajdujg si¢ na stronie internetowej
Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czgstochowskiej w zaktadce Informacje dla studentdw/plany
zajec.

Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajeciach,
znajdujg sie rOwniez na stronie internetowej Wydziatu Zarzadzania oraz w gablocie informacyjne;j
Katedry Zarzadzania Przedsigbiorstwem (3 pigtro obok pokoju 310 - budynek gtowny WZ a takze

w budynku DS 4, 1I pigtro pokdj 76-77).
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SYLABUS DO PRZEDMIOTU

Nazwa przedmiotu LOGISTYKA IMPREZ SPORTOWYCH
Kierunek Zarzadzanie w Turystyce i Sporcie
Forma studiow Stacjonarne
Poziom kwalifikacji Pierwszego stopnia
Rok 3
Semestr VI
Jednostka prowadzgca Katedra Logistyki i Zarzadzania Miedzynarodowego
Osoba sporzadzajaca Dr inz. Nicoletta Baskiewicz
Profil Ogolnoakademicki
Rodzaj przedmiotu Ksztalcenia w zakresie Zarzgdzanie organizacjg sportowg
Liczba punktow ECTS 3
RODZAJ ZAJEC — LICZBA GODZIN W SEMESTRZE
Wyktad Cwiczenia Laboratorium Projekt Seminarium
15 15 - - -

OPIS PRZEDMIOTU
CEL PRZEDMIOTU

Cl. Przekazanie studentom wiedzy z zakresu dziatan podejmowanych w obszarze logistyki imprez
sportowych oraz ich uwarunkowan.

C2. Zapoznanie studentow podmiotami tworzacymi podsystem logistyczny wystepujacy przy
koordynacji imprez sportowych.

WYMAGANIA WSTEPNE W ZAKRESIE WIEDZY, UMIEJETNOSCI I INNYCH
KOMPETENCJI

Wiedza z zakresu podstaw zarzadzania organizacja, podstaw logistyki i zarzgdzania personelem.
Umiejetnosci pracy samodzielnej i w grupie.
Umiejetnos¢ korzystania ze zrodet literaturowych oraz zasobow internetowych.

EFEKTY UCZENIA SIE

EU 1 — Student umie zdefiniowa¢ pojecie logistyka imprez sportowych i zna podstawowe elementy
zarzadzania nimi.

EU 2 — Student zna podsystemy logistyczne wystepujace przy koordynacji imprez sportowych.

EU 3 — Student zna etapy projektowania imprez sportowych i potrafi przygotowac projekt imprezy
sportowej ze szczegdlnym uwzglednieniem obszaru logistyki.

EU 4 — Student potrafi pracowa¢ indywidualnie i w zespole.

TRESCI PROGRAMOWE

Forma zaje¢ ~-WYKLAD - 15 godzin Liczba

godzin

W1- Wprowadzenie do przedmiotu Logistyka imprez sportowych- prezentacja celow,
literatury. Miejsce imprez sportowych w klasyfikacji imprez masowych — charakterystyka 1
zjawiska.
W?2- Definicja terminu logistyka jej obszary i procesy. 1
W?2- Historia imprez sportowych. Piramida imprez sportowych w $wietle ustawy. 1
W3- Definicja pojecia logistyka imprez sportowych. Proces zarzadzania przeptywami
materialow, os6b oraz informacji dla zapewnienia odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa 1
i zadowolenia uczestnikow, a takze zapewnienie odpowiedniego poziomu wsparcia dla

333




podmiotéw organizacyjnych jako obszar logistyki imprez sportowych.

W4- Istota komorki logistycznej - zadania logistyki imprez sportowych. Gtéwne obszary
realizacji wsparcia logistycznego w imprezach sportowych.

WH5/6- Podsystemy logistyczne wystepujace przy koordynacji imprez sportowych.

W?7/8- Uwarunkowania dziatan logistycznych realizowanych w poszczegoélnych
podsystemach logistycznych w ramach imprezy sportowej.

W09/10- Identyfikacja, charakterystyka i zadania infrastruktury logistycznej.

W11/12- Impreza sportowa jako projekt. Podstawowe zasady zarzadzania projektami

W12/13- Etapy projektowania imprezy sportowej ze szczegdlnym uwzglednieniem
aspektow logistycznych.

W14- Zagrozenia wystepujace w logistyce imprez sportowych.

R R R NN N

W15- Podsumowanie wiadomosci.

1

Forma zaje¢ ~-WYKLAD - 15 godzin

Liczba
godzin

Cw]1- Prezentacja zakresu pracy realizowanej na ¢wiczeniach. Oméwienie warunkow
zaliczenia.

1

Cw2- Opracowanie koncepcji imprezy sportowej, identyfikacja elementow sktadowych
imprezy sportowej, omowienie celu imprezy sportowe;.

Cw3- Identyfikacja przepisow prawnych odnoszacych sie do obszaru logistyki.

Cw4/5- Identyfikacja interesariuszy imprezy sportowej oraz identyfikacja ich potrzeb.

Cw6/7/8- Opracowanie projektu podsystemow logistycznych wraz z wyszczegolnieniem
komorki logistyczne;j.

Cw9/10- Identyfikacja uwarunkowan techniczno — finansowych.

Cw11/12- identyfikacja uwarunkowan organizacyjno-kulturowych.

Cw13- Zagrozenia wystepujace w logistyce imprez sportowych.

Cw14/15- Prezentacja projektow.

NINEIN N (NN

NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Podrgczniki i skrypty

2. Sprzet audiowizualny

3. Formularze, przyktady projektow

SPOSOBY OCENY (F - FORMUJACA, P - PODSUMOWUJACA)

F1. Ocena planu projektu
F2. Ocena przygotowania projektu
P1. Prezentacja catego projektu

OBCIAZENIE PRACA STUDENTA

Srednia liczba godzin/punktow

Forma aktywnoSci na zrealizowanie aktywnos$ci
[h] [ECTS]
Godziny kontaktowe z nauczycielem (wyktady, ¢wiczenia) 30 1,2
Przygotowanie si¢ do zajec 20 0,8
Zapoznanie si¢ ze wskazang literaturg 20 0,8
Obecno$¢ na konsultacjach 5 0,2
SUMARYCZNA LICZBA GODZIN/PUNKTOW ECTS DLA 75 3,00
PRZEDMIOTU
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LITERATURA PODSTAWOWA I UZUPELNIAJACA

Literatura podstawowa:

E. Placzek, J.W. Jaroszynski, Rola logistyki w organizowaniu imprez masowych [w:] Logistyka
2/2012, s. 965-970 (https://docplayer.pl/18558983-Rola-logistyki-w-organizowaniu-imprez-

masowych.html).

M. Wincewicz-Bosy, Infrastruktura logistyczna masowych imprez sportowych na przyktadzie
pokazow jezdzieckich, [w:] Studia Miejskie, t. 15, 2014, ss. 79-809.
(http://www.studiamiejskie.uni.opole.pl/wp-content/uploads/2016/04/Infrastruktura-logistyczna-
masowych-imprez-sportowych-na-przyk%C5%82adzie-pokaz%C3%B3w-je%C5%BAdzieckich.pdf
A Ciszek, E. Ferensztajn-Galardos, K. Wlazto, Logistyczna obstuga imprezy masowej — Air Show;
[w:] Organizacja i zarzadzanie, Autobusy 6/2017 ss. 1646-1651.
S. Kowalski, A. Zajaczkowski, Logistyka imprezy sportowej na wybranym przykladzie,

[w:] Komplementarno$¢ koncepcji zarzadzania i logistyki T.2. Metody i narz¢dzia zarzadzania
a logistyka w przyktadach (red.) Kadtubek Marta, sekcja Wydawnictw wydziatu Zarzadzania
Politechniki Czgstochowskiej, 2014, $5.108-116.

Literatura uzupelniajaca:

W. Rydzykowski, Ustugi logistyczne, Wydawnictwo Instytutu Logistyki i Magazynowania, Poznan,

2014.

M. Fertsch, Podstawy logistyki, Instytut Logistyki i Magazynowania, Poznan 2006.
PROWADZACY PRZEDMIOT (IMIE, NAZWISKO, ADRES E-MAIL)

Dr inz. Nicoletta Baskiewicz, nicoletta.baskiewicz@wz.pcz.pl
Dr Stawomir Kowalski, slawomir.kowalski@wz.pcz.pl

MACIERZ RELAIZACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Efekt | Odniesienie danego efektu do I - . .
uczenia | efektéw zdefiniowanych dla Cele Tresci Narzedzia | Sposob
. przedmiotu | programowe | dydaktyczne | oceny
sie calego programu
EU1 K_W02, K_W06, K_W11, C1,C2 W2-3 1,2,3, F1, F2
K_U01, K_KO05,
EU 2 K_W02, K_U01, C1,C2 W4-W8 1,2,3, F1, F2,
K_KaO05, CW6-CW8 P1
EU 3 K_W02, K_W09, K_W10, C1,C2 W11-W13 1,2,3, F2,
K_U02, K_U03, K_U09, CW2-CwW13 P1
K_KaO05,
EU 4 K_W01, K_U02, K_U06, C1,C2 CW2-CW13 3 F2,
K_U09, K_KaO05, P1
FORMY OCENY - SZCZEGOLY*
Na oceng 2 Na ocene 3 Na oceng 4 Na ocene 5
Efekt 1 |Student nie potrafi |Student potrafi Student potrafi Student potrafi zdefiniowac
zdefiniowac zdefiniowaé zdefiniowac pojecie  |pojecie logistyka imprez
pojecia logistyka |pojecie logistyka  |logistyka imprez sportowych, potrafi podaé
imprez sportowych |imprez sportowych |sportowych i zna przyktady i je
i nie zna i zna podstawowe |podstawowe elementy |scharakteryzowac. Zna
podstawowych elementy zarzadzania nimi, podstawowe elementy
elementow zarzadzania nimi.  |potrafi je krotko zarzadzania takimi
zarzadzania nimi. scharakteryzowac. imprezami, potrafi je krotko
scharakteryzowac potrafi je
scharakteryzowaé oraz zna
podstawowe elementy
zarzadzania nimi.
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Efekt 2 |Student nie zna Student zna Student zna Student zna podsystemy
podsystemow podsystemy podsystemy logistyczne wystepujace
logistycznych logistyczne logistyczne przy koordynacji imprez
wystepujacych wystepujace przy |wystepujace przy sportowych, potrafi je
przy koordynacji |koordynacji imprez |koordynacji imprez scharakteryzowac oraz
imprez sportowych. sportowych, potrafi je |wskaza¢ zaleznosci
sportowych. charakteryzowac. pomiedzy nimi.

Efekt 3 |Student nie zna Student zna etapy | Student zna etapy Student zna etapy
etapow projektowania projektowania imprez |projektowania imprez
projektowania imprez sportowych |sportowych i potrafi  |sportowych i potrafi
imprez sportowych |i potrafi przygotowac ogolny |przygotowac szczegdlowy
i nie potrafi przygotowac projekt imprezy projekt imprezy sportowej
przygotowac projekt imprezy sportowej ze ze szczegolnym

projektu imprezy
sportowej ze
szczegblnym
uwzglednieniem
obszaru logistyki.

sportowej ze
szczegOlnym
uwzglednieniem
obszaru logistyki.

szczegblnym
uwzglednieniem
obszaru logistyki.

uwzglednieniem obszaru
logistyki.

Efekt 4

Student nie potrafi
pracowac ani
indywidualnie ani
w zespole.

Student potrafi
pracowac
indywidualnie,
ale nie potrafi
w zespole.

Student potrafi
pracowac
indywidualnie
i w zespole.

Student bardzo dobrze
potrafi pracowac zar6wno
indywidualnie, jak

i w zespole.

*0pis ocen generycznych
INNE PRZYDATNE INFORMACJE O PRZEDMIOCIE

Informacje, gdzie mozna zapozna¢ si¢ z prezentacjami do zajeé, instrukcjami do laboratorium itp.
prezentowane studentom na zajeciach.
Informacje na temat miejsca odbywania si¢ zaje¢ znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu
zgodnie z planem zajec.
Informacje na temat terminu zaje¢ (dzien tygodnia/ godzina) — j.w.
Informacje na temat konsultacji (godziny + miejsce) podawane sg studentom na pierwszych zajgciach,
znajduja si¢ na stronie internetowej wydziatu oraz w gablocie informacyjnej Katedry Logistyki
i Zarzadzania Miedzynarodowego (2 pietro).
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9. WARUNKI UKONCZENIA STUDIOW

Warunkiem ukonczenia studiow jest:

1) uzyskanie efektow uczenia si¢ okreslonych w programie studiow,
2) zlozenie egzaminu dyplomowego,

3) pozytywna ocena pracy dyplomowej.

Prorektor ds. nauczania
Prof. dr hab. inz. Tomasz Poptawski

/podpisano elektronicznie/

Signature Not Verified -
Dokument podpisany przez #omasz Poptawski;
Politechnika Czestochowska

Data: 2020.07.02 09:26: EST
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