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RECENZJA

Rozprawy doktorskiej Pani lek. Kingi Nicer pt. ,,Determinanty motywacyjne i organizacyjne
wplywajace na uczestnictwo lekarzy w szkoleniach zawodowych a perspektywa zarzadzania
kapitatem ludzkim” napisana pod kierunkiem naukowym Pani dr hab. inz. Anny Brzozowskiej,

prof. PCz.

1. Przedmiot i podstawa opracowania recenzji

Przedstawiona rozprawa doktorska dotyczy problematyki zarzadzania kapitatem ludzkim,
w szczegdlnosci realizacji dziatalnosci szkoleniowej w sektorze ochrony zdrowia z perspektywy
personelu lekarskiego. W zwiazku z tym rozprawa jest $ci§le zwigzana 1 miesci si¢ w dyscyplinie

nauki o zarzadzaniu 1 jakoSci.

Podstawa opracowania recenzji byla decyzja Rady Dyscypliny Naukowej Nauki
o Zarzadzaniu i Jako$ci Wydziatu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej z dnia 24 lutego 2026
roku, na mocy ktoérej zostatem powotany na recenzenta w/w rozprawy doktorskiej. Przedmiotem
oceny rozprawy doktorskiej zgodnie z art. 187 ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo
o szkolnictwie wyzszym 1 nauce jest to czy stanowi ona oryginalne rozwigzanie problemu
naukowego, czy wykazuje ogolng wiedzg teoretyczng kandydata w danej dyscyplinie, a takze czy

potwierdza umiej¢tno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej przez jej autora.
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W przedstawionej recenzji ocenilem nastgpujace aspekty i elementy pracy:
- Znaczenie problematyki badan oraz uzasadnienie wyboru tematyki pracy.
- Koncepcjg, cele 1 pytania badawcze.
- Metodyke prowadzonych badan empirycznych.
- Uktad 1 strukture rozprawy, merytoryczng oceng jej tresci.

W koncowej cze¢sci recenzji sformulowalem konkluzje koncowe.

2. Znaczenie problematyki badan oraz uzasadnienie wyboru tematyki pracy

Problematyka zarzadzania kapitatem ludzkim w sektorze ochrony zdrowia stanowi aktualne
wyzwanie przede wszystkim ze wzgledu na dynamiczny rozwdj wiedzy medycznej, postep
technologiczny, ch¢é cigglego podnoszenia jakosci i1 bezpieczenstwa $swiadczonych ushug oraz
trendy demograficzne powodujace niedobory kadrowe i jednoczesnie skutkujace oczekiwaniami
réznych grup interesariuszy w obliczu starzejacego si¢ spoteczenstwa.

Utrzymanie wysokiego poziomu kompetencji zawodowych lekarzy stanowi istotny cel
wspolczesnych systemow ochrony zdrowia. Ze wzglgdu na widoczne problemy zwigzane
z procesem zarzadzaniazmiang w polskim sektorze ochrony zdrowia, cel ten nabiera szczegdlnego
znaczenia. Jednoczesnie pojawia si¢ wiele istotnych mozliwos$ci majgcych bezposrednie przetozenie
na wzrost efektywnosci proceséOw realizowanych w tym obszarze.

Ze wzgledu na interdyscyplinarny charakter rozwazan, podkre§lam, ze w tym zakresie mamy do
czynienia z bardzo wymagajacym obszarem badawczym taczacym zagadnienia natury zarzadczej
1 medyczne;j.

Autorka we wstepie rozprawy (strona 5) shusznie zwraca uwage na kontekst prowadzonych

rozwazan: ,,uczestnictwo lekarzy w szkoleniach wplywa bowiem na jako$¢ proces6w klinicznych,
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bezpieczenstwo pacjentow, efektywnos$¢ organizacyjng placowek medycznych oraz stabilnosé
zespolow terapeutycznych”. Dlatego tez Autorka dalej podkresla, ze ,,problematyka uczestnictwa
lekarzy w szkoleniach zawodowych wymaga analizy nie tylko z perspektywy edukacyjnej, lecz
przede wszystkim z punktu widzenia zarzadzania kapitatem ludzkim w sektorze ochrony zdrowia”.
Takie uzasadnienie podjecia si¢ sformutowanego problemu badawczego uznaj¢ za bardzo trafne.
Podjeta 1 przedstawiona tematyka badawcza stanowi probg wypetnienia zidentyfikowanej luki
badawczej poprzez postawiony cel gldéwny dysertacji sformutowany jako identyfikacja i analiza
determinant motywacyjnych 1 organizacyjnych wplywajacych na uczestnictwo lekarzy
w szkoleniach zawodowych oraz ocena ich znaczenia w kontekscie zarzadzania kapitatem ludzkim
w sektorze ochrony zdrowia. Dodatkowo w celu realizacji celu gltownego sformutowano dziewieé
pytan badawczych (strona 9).
Niniejsza rozprawa doktorska dotyczy waznego obszaru badawczego z zakresu zarzadzania,
w szczegbdlnosci problematyki zarzadzania kapitatem ludzkim w sektorze ochrony zdrowia
z perspektywy realizacji szkolen zawodowych personelu lekarskiego. W obliczu ograniczonosci
zasobow zaangazowanych w sektorze ochrony zdrowia, problem ten staje si¢ istotny i inspirujacy
z punktu widzenia badawczego.
Przeprowadzone badania wzbogacaja wiedz¢ z zakresu zarzadzania kapitatem ludzkim
w obszarze efektywnos$ci strategii szkoleniowej personelu lekarskiego uwzgledniajac poziom

indywidualny, organizacyjny i systemowy.

Moge stwierdzi¢, ze tytul rozprawy, podjeta tematyka badawcza jest aktualna, oryginalna
i naukowo inspirujaca. Jej wybor i przedstawienie w rozprawie doktorskiej uznaje¢ za

merytorycznie uzasadnione.
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3. Koncepcja, cele, pytania oraz problemy badawcze

Autorka w sposob zrozumialy okreslita tytul rozprawy doktorskiej zawierajac w nim zakres
poruszanego obszaru badawczego. Koncepcja pracy jest generalnie spdjna, co przejawia si¢
w prowadzonym wywodzie teoretycznym o charakterze interdyscyplinarnym z uwzglednieniem
powigzania teorii zarzadzania oraz elementdw specyficznych dla sektora ochrony zdrowia

1w domysle samej medycyny.

Cel glowny rozprawy sformutowany jako ,,identyfikacjaianaliza determinant motywacyjnych
1 organizacyjnych wplywajacych na uczestnictwo lekarzy w szkoleniach zawodowych oraz ocena
ich znaczenia w kontekscie zarzadzania kapitatem ludzkim w sektorze ochrony zdrowia™ (strona 7)
uwazam za istotny. Dodatkowo na potrzebe rozprawy przyjeto teze w brzmieniu ,,uczestnictwo
lekarzy w szkoleniach zawodowych jest determinowane przez wspotoddziatywanie motywacji
wewnetrzne] 1 zewngetrznej, czynnikdw organizacyjnych oraz uwarunkowan systemowych,
a efektywne zarzadzanie kapitalem ludzkim umozliwia zwigkszenie zaangazowania lekarzy
w rozwoéj zawodowy poprzez dostosowanie strategii szkoleniowych do ich potrzeb i specyfiki
specjalizacji” (strona 8). Dodatkowo postawiono dziewi¢é pytan badawczych oraz sformutowano

osiem hipotez badawczych.

W zakresie postawionych hipotez pojawia si¢ pytanie o zalezno$¢ pomiedzy hipotezami
sformutowanymi na stronach 9 1 10 rozprawy, a hipotezami na stronach 281-282 oraz o celowos$¢

takiego rozwigzania.

Koncepcje rozprawy uwazam za merytorycznie poprawng i interesujaca, przede
wszystkim ze wzgledu na: ciekawe ujecie problematyki determinant wplywajacych na
uczestnictwo lekarzy w szkoleniach zawodowych, wybor waznego problemu z punktu

widzenia naukowego i spolecznego, merytoryczne tresci sformutowanego celu gldownego pracy.
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4. Metodyka prowadzonych badan empirycznych

Zastosowana metodyka w prowadzonych badaniach empirycznych zostala poprawnie
skonstruowana, a w samej za$ rozprawie wilasciwie zaprezentowana. Wykorzystano badania
z wykorzystaniem autorskiego kwestionariusza ankietowego, ktérego rzetelno$¢ zostala
w odpowiedni sposob sprawdzona. Probe badawczg uwazam za odpowiednia (712 osdb) a ocene
reprezentatywnosci pod wzgledem cech kluczowych (strona 286) za poprawnie wykonang.
Analizujac konstrukcje kwestionariusza ankietowego pojawia si¢ watpliwo§¢ w zakresie danych
metryczkowych. Dlaczego nie zdecydowano si¢ na uwzglednienie w prowadzonych badaniach

empirycznych:
- watku formy zatrudnienia (umowa o prace, umowa kontraktowa),

- danych charakteryzujacych wielko$¢ jednostki, w ktdrej zatrudniony jest respondent, co wydaje
si¢ istotne z perspektywy podjetej tematyki badawczej (same okreslenia szpital publiczny czy

klinika prywatna wydaja si¢ do$¢ ogolne),
- zjawiska wieloetatowos$ci w zakresie zatrudniania personelu medycznego?

Dodatkowo analiza wywiadow zawarta w podpunkcie 5.4. nie spelnia podstawowych wymagan
zwigzanych z ich zastosowaniem w badaniach naukowych i nie powinna by¢ raczej w tej formule

ujeta w tre$ci rozprawy.

Pomimo wskazanych powyzej watpliwos$ci, pozytywnie oceniam zaprezentowane zalozenia
oraz samo opracowanie planu badawczego ukierunkowanego na identyfikacj¢ 1 analiz¢ determinant
motywacyjnych 1 organizacyjnych wpltywajacych na uczestnictwo lekarzy
w szkoleniach zawodowych. Przeprowadzony proces badawczy $wiadczy o umiejetnosci

samodzielnego projektowania i przeprowadzania badan naukowych przez Doktorantke.
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Podsumowujac, pozytywnie oceniam zaplanowana i zastosowana metodyke badan
empirycznych, a sam dob6r metod i narzedzi badawczych oceniam jako poprawny do

podjetego obszaru badawczego.

5. Uklad i struktura rozprawy, merytoryczna ocena jej tresci

Uktad i struktura rozprawy zostaly podporzadkowane najwazniejszym jej merytorycznym
komponentom. Praca ma charakter teoretyczno-empiryczny, liczy 429 stron (z tego tre$¢ gtdéwna
stanowi 385 stron) 1 sktada si¢ z szeSciu rozdzialdow oraz obejmuje réwniez ,,Wstep”,

,Bibliografi¢”, ,,Spis tabel” ,,Spis rysunkow” 1 ,,Zataczniki”.

We ,,Wstepie” opisano znaczenie i kontekst podjetej tematyki badawczej. W sposob
prawidtowy zostaty przedstawione argumenty uzasadniajace podjecie w pracy wskazanej tematyki.
Dodatkowo scharakteryzowano obszar badawczy, a takze przedstawiono gtoéwny cel pracy, pytania

1 hipotezy badawcze.

Rozdzial pierwszy zostal po§wigcony zarzadzaniu kapitatem ludzkim w ochronie zdrowia
W ujeciu organizacyjnym i strategicznym. W pierwszej kolejnosci zaprezentowano zagadnienia
kapitalu ludzkiego i kompetencji jako zrédia przewagi w organizacjach ushug profesjonalnych
(w tym medycznych). Na podkreslenie zastuguje fakt integracji pogladow w tym zakresie
nakierowanych na analizowany sektor ochrony zdrowia. Za szczegdlnie interesujagce uwazam
rozwazania podjete w podpunkcie 1.2., ktore dotyczg zarzadzania kompetencjami i talentami
lekarzy. Ponadto dla omawianej tematyki rOwnie istotne sg rozwazania prowadzone w podpunkcie
1.3. dotyczace retencji i zaangazowania personelu. W sposéb standardowy, ale jednoczes$nie
z odpowiednimi komentarzami akcentujacymi specyfike sektora ochrony zdrowia, zostal

zaprezentowany watek systemu rozwoju pracownikoOw oraz pomiaru efektywnos$ci rozwoju.
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Rozdziat drugi obejmuje zagadnienia motywacji do rozwoju zawodowego jako determinanty
zachowan pracowniczych z perspektywy zarzadzania. W tym zakresie omowione zostaty klasyczne
obszary zwigzane z przegladem teorii motywacji, ktore moglyby na potrzeby rozprawy doktorskiej
zosta¢ zaprezentowane w sposob bardziej syntetyczny. Ze wzgledu na tematyke rozprawy stusznie
zostaty uwzglednione w kolejnych podpunktach tre$ci dotyczace motywacji do uczenia si¢
1 rozwoju, bodzcéw organizacyjnych oraz barier uczestnictwa w szkoleniach. Ciekawie zostat ujety

kontekst specyfiki profesji lekarskiej jako pracownika wiedzy (podpunkt 2.5.).

Rozdziat trzeci dotyczy organizacyjnych i systemowych uwarunkowan systemu szkolen.
W tym zakresie zostal zaprezentowany obszar strategii szkoleniowych 1 polityki HR
w organizacjach ochrony zdrowia, ktore przyblizaja uniwersalng tematyke w aspekcie dziatalnosci
podmiotow leczniczych. Niezwykle istotne w tym rozdziale jest omdwienie przywddztwa, kultury
organizacyjnej 1 klimatu uczenia si¢ oraz digitalizacji 1 e-learningu. Jedynie podpunkt 3.5.
pozostawia pewien niedosyt, gdyz zostat oparty na waskim przegladzie literatury 1 zbyt czestym
odnoszeniu si¢ do jednego zrodta w formie raportu oraz nie do konca niektoére fragmenty w sposob

spojny koresponduja z calos$cig prowadzonych rozwazan.

Rozdziat czwarty prezentuje metodologie badan wilasnych. Opis przyjetych zalozen
badawczych uwazam za przejrzysty, zwlaszcza opis doboru proby i procedury badawcze;j (podpunkt
4.3.). Warstwa metodyczna zostala zaprezentowana w sposob poprawny w stosunku do

sformulowanej tematyki rozprawy.

Z kolei rozdzial pigty obejmuje prezentacj¢ wynikow przeprowadzonych badan
empirycznych. Sekwencja analiz jest poprawnairozpoczynasi¢ od opisu zastosowanych narzedzi
statystycznych. Za bardzo istotne uwazam przeprowadzenie konfirmacyjnej analizy czynnikowej
oraz analiz¢ rzetelnosci zastosowanego kwestionariusza ankietowego. Pozwala to uznaé

przeprowadzone interpretacje za wiarygodne, a samo za$ narz¢dzie badawcze mozliwe do
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zastosowania jako uniwersalne rozwigzanie w przysztych badan naukowych. Istotng warto$¢
dodang stanowi analiza $ciezek SEM zawarta w podpunkcie 5.5. oraz przeprowadzona w rozdziale
szostym walidacja modelu SEM. Na szczegdlne podkreslenie zastuguje ,,podsumowanie modelu”
(strony 352-362), ktore zawiera dojrzate wyjasnienie analizowanych mechanizméw wraz ze
sformulowaniem implikacji teoretycznych i praktycznych. Dodatkowo model SEM umozliwia
tworzenie wielowymiarowego modelu determinujgcego poziom uczestnictwa w szkoleniach (strona

365).

Z kolei ,,Podsumowanie” zawiera ogdIne konkluzje prowadzonych w rozprawie rozwazan,
ktorych syntetyczne ujecie jest przyjazne w odbiorze. Istotne jest rtowniez sformutowanie wnioskow
koncowych, ktore majg przede wszystkim wymiar utylitarny. W tym zakresie moze pojawic si¢
pytanie: ktore z nich bylyby relatywnie najlatwiejsze do wprowadzenia w obecnych realiach

funkcjonowania sektora ochrony zdrowia w Polsce.

Podsumowujgc, warto$¢ naukowa rozprawy oceniam wysoko. Autorka rozwigzata
postawiony w pracy problem badawczy i1 osiggne¢ta postawiony cel glowny. Prowadzone
rozwazania sg generalnie spdjne, oparte na studiach literaturowych i w konsekwencji wlasciwe

zaplanowanych, przeprowadzonych oraz zinterpretowanych badaniach empirycznych.

Bibliografia recenzowanej pracy jest niezwykle obszerna (506 pozycji), wtasciwie dobrana

1 z odpowiednim udziatem pozycji zagranicznych.

Rozprawa zostata napisana w sposob poprawny jezykowo, sama edycja pracy jest staranna

wraz z zastosowaniem przejrzystych prezentacji graficznych. Strona formalna pracy nie budzi

zastrzezen.
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6. Konkluzja

Konkludujac stwierdzam, ze rozprawa doktorska lek. Kingi Nicer pt. ,,Determinanty
motywacyjne i organizacyjne wptywajace na uczestnictwo lekarzy w szkoleniach zawodowych
a perspektywa zarzadzania kapitalem ludzkim” spetnia wymogi ustawowe stawiane pracom
kwalifikacyjnym na stopien doktora w dziedzinie nauk spolecznych i dyscyplinie nauki
o zarzadzaniu i jako$ci, gdyz stanowi oryginalne rozwigzanie problemu naukowego, wykazujac
0golng wiedze teoretyczng Doktorantki w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jakos$ci, ktora swoja
rozprawa potwierdza umiejetnos¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej, dlatego tez
wnioskuje do Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci Wydziatu Zarzadzania

Politechniki Cz¢stochowskiej o jej przyjecie i dopuszczenie do publicznej obrony.

dr hab. Grzegorz Gtod, prof. UE

Katowice, 14.05.2026 r.
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