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Recenzja w postepowaniu habilitacyjnym 

dr inz. Pauli Pyplacz 

Podstawy formalne recenzji 

Podstawy prawne sporzadzonej recenzji w postepowaniu habilitacyjnym 

dr inz. Pauli Pyptacz wyznaczaja art. 218 — 226 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo 

o szkolnictwie wyzszym i nauce z pozniejszymi zmianami (Dz. U. z 2023 r. poz. 742). 

Podstawe formalna recenzji stanowi pismo dr hab. inz. Sebastiana Kota, prof. PCz, 

Zastepcy Przewodniczacego Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i 

Jakosci oraz uchwata Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jako$ci 

Politechniki Czestochowskiej z dnia 21 maja 2024 roku (Uchwala nr 36/2024), 

informujace o powotaniu mojej osoby do pehnienia funkji recenzenta w postepowaniu 

habilitacyjnym dr inz. Pauli Pyplacz. 

Podstawa do przygotowania recenzji byly nastepujace prace i dokumenty 

przygotowane przez dr inz. Paule Pyptacz: 

e Wniosek do Rady Doskonatoéci Naukowej o przeprowadzenie postepowania 

w sprawie nadania stopnia doktora habilitowanego w dziedzinie nauk 

spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i jako$ci z dnia 20 marca 2024; 

e Dane wnioskodawcy, zalacznik nr 2; 

e Autoreferat, zalacznik nr 3; 

o Wykaz osiagnigé naukowych albo artystycznych, stanowiacych znaczny wkiad 

w rozwdj okreslonej dyscypliny, zalacznik nr 4; 

* Monografia naukowa bedaca podstawa ubiegania si¢ o nadanie stopnia 

doktora habilitowanego — P. Pyplacz, Uwarunkowania akceptacji technologii RPA 

w automatyzacji proceséw biznesowych matych i Srednich przedsigbiorstw, 

Wydawnictwo Politechniki Czestochowskiej, Czgstochowa 2024; 

e Pozostate dokumenty: 

o Dyplom uzyskania stopnia doktora, 

O AKTstuabu, 
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o Zaswiadczenia, dyplomy, certyfikaty potwierdzajace aktywnosc¢ 

wykazang w zalacznikach nr 3 oraz nr 4; 

e Wersja elektroniczna przedkladanej dokumentacji. 

Wymogi prawne wobec osoby ubiegajgcej si¢ o nadanie stopnia dokiora 

habilitowanego 

Zgodnie z artykulem 219, ustep 1 Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawe 

o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. poz. 742) stopieri doktora 

habilitowanego nadaje si¢ osobie, ktora: 

1) posiada stopien doktora; 

2) posiada w dorobku osiagniecia naukowe albo artystyczne, stanowiace znaczny 

wktad w rozwéj okreslonej dyscypliny, w tym co najmnie;j: 

a) 1 monografie naukowa wydana przez wydawnictwo, ktére w roku 

opublikowania monografii w ostatecznej formie bylo ujete w wykazie 

sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi na podstawie art. 267 ust. 2 

pkt 2 1it. a, lub 

b) 1 cykl powiazanych tematycznie artykuléw naukowych opublikowanych 

w czasopismach naukowych lub w recenzowanych materiatach z konferencji 

miedzynarodowych, ktére w roku opublikowania artykulu w ostatecznej 

formie byly ujete w wykazie sporzadzonym zgodnie z przepisami wydanymi 

na podstawie art. 267 ust. 2 pkt 2 lit. b, lub 

c) 1 zrealizowane oryginalne osiagniecie projektowe, konstrukcyjne, 

technologiczne lub artystyczne; 

3) wykazuje si¢ istotng aktywnoscig naukowa albo artystyczna realizowang w wiecej 

niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, w szczegolnosci 

zagranicznej. 

Zgodnie za$ z ustepem 2 niniejszego artykulu osiagnigcie, o ktorym mowa w ust. 

1 pkt 2, moze stanowi¢ cze$¢ pracy zbiorowej, jezeli opracowanie wydzielonego 

zagadnienia jest indywidualnym wkiadem osoby ubiegajacej si¢ o stopient doktora 

habilitowanego. 

Warunek 1 — Osoba posiada stopnia doktora 

Dr inz. Paula Pyptacz uzyskala stopiern naukowy doktora w dziedzinie nauk 

ekonomicznych w zakresie nauk o zarzadzaniu nadany uchwalg Rady Wydziatu 
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Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej z dnia 14 grudnia 2010 roku. Podstawe 

stopnia naukowego stanowita rozprawa doktorska pt. Identyfikacja i monitoring 

czynnikéw wplywajacych na  decyzje marketingowe w malych przedsigbiorstwach, 

przygotowana pod kierunkiem promotora prof. dr hab. inz. Leszeka Kieltyki. 

Recenzentami w przewodzie doktorskim byli dr hab. Zbigniew Dworzecki, prof. SGH 

oraz dr hab. Joanna Nowakowska-Grunt, prof. PCz. 

Dr inz. Paula Pyplacz spelia warunek 1. 

Warunek 2 — Osoba posiada w dorobku osiggniecia naukowe albo artystyczne, 

stanowigce znaczny wktad w rozwdoj okreslonej dyscypliny 

Jako osiagniecie naukowe bedace podstawa ubiegania si¢ o nadanie stopnia 

doktora habilitowanego dr inz. Paula Pyplacz wskazala monografie pt 

Uwarunkowania akceptacji technologii RPA w automatyzacji proceséw biznesowych matych i 

$rednich  przedsiebiorstw, ~wydana nakladem Wydawnictwa  Politechniki 

Czestochowskiej w 2024 roku. 

Wydawnictwo to znajduje sie w wykazie wydawnictw publikujacych recenzowane 

monografie naukowe sporzadzonym przez Ministra Edukacji i Nauki z dnia 22 lipca 

2021 roku (poziom I - pozycja 411). 

Oceniajac czy wskazana monografia stanowi znaczny wklad w rozwdj nauki 

o zarzadzaniu i jakosci, jako dyscypliny naukowej, przyjatem nastepujace kryteria: 

1) aktualno$¢ podjetej tematyki, 

2) przedstawione ramy teoretyczne — model teoretyczny/badawczy, 

3) metodyke badawcza - adekwatno$¢ konceptualng, rygor metodologiczny oraz 

zgromadzony material empiryczny. 

Odnoszac si¢ do podjetej przez dr inz. Paule Pyplacz tematyki uwarunkowan 

akceptacji technologii robotycznej automatyzacji proceséw (Robotic Process 

Automation - RPA) w automatyzacji proceséw biznesowych matych i $rednich 

przedsiebiorstw, niewatpliwie nie mozna odmoéwic jej aktualnosci, szczegolnie we 

wsp6lczesnych realiach gospodarczych i naukowych. Dowéd na to znajdziemy nawet 

w pobieznej analizie baz bibliometrycznych tj. Scopus czy Web of Science (Scopus - 

515 artykuléw naukowych zawierajacych nastepujace hasto ,Robotic Process 

Automation” w tytule, w tym w biezacym roku juz 39; Web of Science - 221, w tym w 

2024 — 12) wskazujacej na silne i stale rosngce zainteresowanie tymi zagadnieniami. 

Wskazuje to takze, ze jest to problematyka, w ramach ktérej naukowcy wciaz znajdujg 

nowe, NOsNe paaawcCzo opszary ,bilafycn plam . 1 na takq wiasme , Diatg prame - ke 
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poznawcza 1 badawcza wskazuje dr inz. Paula Pyplacz, formutujac jako cel swojej 

monografii odpowiedZ na pytanie o to, jakie czynniki oraz jak ich relacje wplywaja na 

akceptacje technologii RPA w automatyzacji procesow biznesowych przez 

pracownikéw matych i $rednich przedsiebiorstw? Podzielam poglad dr inz. Pauli 

Pyplacz moéwiacy, iz obszar rozpoznania technologii RPA jako elementu 

organizacyjnego matych i $rednich przedsigbiorstw jest stosunkowo mato zbadany. 

Wiynika to z kilku kwestii. 

Po pierwsze, wczesniejsze badania w zakresie technologii RPA dotycza gléwnie 

duzych, dojrzatych technologicznie i informatycznie przedsiebiorstw. Brak natomiast 

spojrzenia z perspektywy mniejszych podmiotéw, ktore, jak powszechnie wiadomo, 

nie sg jedynie ,,miniatura duzego”. 

Po drugie, brak réwniez badan skupiajacych sie na problematyce aspektow 

behawioralnych akceptacji technologii RPA przez jej uzytkownikéw. A przeciez w 

przypadku matlych i $rednich przedsigbiorstw, wsréd kidrych zasoby zar6wno 

ludzkie, jak i finansowe moga by¢ ograniczone, zrozumienie, jak pracownicy 

postrzegaja RPA, wydaje si¢ by¢ kluczowe dla skutecznego wdrazania i 

maksymalizacji korzysci z tej technologii. 

Po trzecie, nalezy pamietaé, iz mimo Ze zyjemy, jak to sugeruje E. Goldberg, u 

progu rewolucji fuzji, rola ludzi w procesach biznesowych, mimo sztucznej 

inteligencji, automatyzacji, robotyzacji, wirtualizacji itd., wciaz pozostaje kluczowa. 

Biorgc zas pod uwage fakt, iz roboty softwarowe, czyli RPA, stanowia wazna 

innowacj¢ dla matych i $rednich przedsiebiorstw i przyczyniajg si¢ tym samym do 

budowania ich konkurencyjnosci, poszukiwanie czynnikéw mogacych wplywac¢ na 

akceptacje tej technologii i opracowanie modelu jej akceptacji w automatyzacji 

procesow biznesowych przez pracownikow matych i $rednich przedsigbiorstw 

uwazam za temat niezwykle interesujacy, aktualny i nosny badawczo. 

Oceniajac monografie z perspektywy naleznych jej fundamentéw, czyli ram 

teoretycznych, z jednej strony wskazujacych na istniejaca w wiedzy luke badawczg, 

z drugiej za$ - réwnie kluczowej — wskazujacej na podstawy (Zrodla, referencje) 

przyjmowanego modelu teoretycznego uwazam, Ze jest ona dobra. 

Dr inz. Paula Pyptacz wspomniane fundamenty, opisanego w rozdziale czwartym 

modelu koncepcyjnego akceptacji technologii RPA, prezentuje w trzech, pierwszych 

rozdziatach. Zgodnie z przyjeta logika procedury badawczej, przedstawiona we 

wstepie, odpowiadaja one poszczegblnym pytaniom badawczym (i celom 

szczegOlowym), stanowiac swoiste tworzywo poszczegolnych —elementow 

proponowanego modelu koncepcyjnego. 1 tak, pierwszy poswigcony jest istocie i 
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zalozeniom podejécia procesowego w organizacji, jego definiqji, klasyfikacji i 

determinantéw, technologii RPA oraz specyfice matych i érednich przedsigbiorstw. 

Warto podkreéli¢ szczegélnie ta ostatnia perspektywe, bowiem przedstawia ona 

problematyke technologii RPA w catkowicie nowym swietle. 

Rozdziat kolejny opiera si¢ przede wszystkim na systematycznym przegladzie 

literatury oraz wynikach analizy bibliometrycznej w obszarze zwigzanym z 

technologia RPA. Dr inz. Paula Pyplacz charakteryzuje tu podstawowe pojecia 

zwiazane z technologia RPA, stosowane modele wdrozen oraz proponuj¢ autorska 

definicje RPA. Szczegblnie interesujaca jest tu analiza czynnikéw sprzyjajacych i 

ograniczajacych wdrazanie RPA w przedsiebiorstwach, ktéra sktonita Autorke do 

rozwazan nad efektami oraz korzyséciami ptynacymi ze stosowania tej technologii, 

zwlaszcza w matych i srednich przedsigbiorstwach. 

Rozdziat trzeci za$, to analiza aspektow organizacyjnych, ze szczegélnym 

uwzglednieniem podejScia systemowego oraz koncentracja na teoretycznych 

rozwazaniach dotyczacych aspektéw zwigzanych z przyjeciem i integracja technologii 

RPA w przedsiebiorstwach. Znajduje si¢ tu réwniez kluczowa dla proponowanego 

modelu koncepcyjnego analiza elementéw modelu H.J. Leavitta. 

Uwazam, ze lektura czeéci teoretycznej nie pozostawia watpliwosci, iz dr inz. 

Paula Pyplacz mocno osadza swoje dociekania i proponowany model akceptacji 

technologii RPA w dobrze rozpoznanym tle teoretycznym. Co wigcej, opiera go na 

wlasciwie przeprowadzonym narracyjnym, systematycznym przegladzie literatury, a 

przede wszystkim, na znanych, cenionych i aktualnych pracach w kazdym z 

poruszanych nurtéw. Warto tez podkreslié, iz sposob prowadzenia przez dr inz. Paule 

Pyptacz dyskusji naukowej jest spojny i logiczny. Czes¢ ta czyta si¢ bardzo dobrze i 

wskazuje ona na duza wiedze i erudycdje jej Autorki. 

Oceniajac prace z perspektywy metodyki badawczej, czyli jej adekwatnosci 

konceptualnej, rygoru metodologicznego oraz zgromadzonego materiatu 

empirycznego, stwierdzam, iz réwniez w tym zakresie monografia dr inz. Pauli 

Pyplacz jest na dobrym poziomie. 

Odnoszac si¢ do adekwatnosci konceptualnej, czyli osadzenia pracy, problemu 

badawczego w teoretycznych ramach wiasciwych dyscyplinie nauk o zarzadzaniu 

jakoéci, nie mam watpliwosci, iz monografia dr inz. Pauli Pyplacz spelnia ten 

warunek. Autorka jednoznacznie umiejscawia swa rozprawe w nurcie podejscia 

procesowego oraz systemowego w teorii zarzadzania. Bazujac na krytycznej analizie 

literatury, wynikach badan jako$ciowych oraz przyjetych zalozeniach (m.in. model 

Leavitta oraz modele akceptacji technologii - TAM, UTAUT, D&M) formuluje 
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zarowno proponowany model akceptadji technologii RPA - okre$lonym akronimem 

MARPA, jak i poszczegélne konstrukty i stanowiagce je elementy (zmienne 

wewnetrzne i zewnetrzne) (s. 121-134). Wszystkie te elementy oceniam pozytywnie. 

Pytania badawcze i cele szczegélowe sformulowano wlasciwie, zas proponowany 

model akceptacji technologii RPA jednoznacznie wskazuje proponowane zaleznos$ci 

(s. 122). 

Patrzac na monografie dr inz. Pauli Pyplacz z perspektywy rygoru 

metodologicznego, czyli zastosowanych metod badawczych, dajacych gwarancje 

osiagniecia oczekiwanego wyniku poprzez swoja Scistosc i jednoznaczno$¢, ponownie 

wyrazam pozytywng ocene. Wynika to z kilku przestanek. 

Po pierwsze, wlasciwie zastosowane przez dr inz. Paule Pyplacz réznorodne 

metody przegladu literatury, w tym analize bibliometryczna i narracyjny 

systematyczny przeglad literatury, z wykorzystaniem dwéch baz bibliometrycznych 

— Scopus 1 Web of Science. 

Po drugie umiejetne postugiwanie si¢ metodami krytycznej analizy literatury, 

analizy, syntezy, rozumowania dedukcyjnego i redukcyjnego. 

Po trzecie, wlasciwy dobdr i opis badanych przedsigbiorstw w przypadku badan 

jakosciowych (wielokrotne studium przypadku w 10 podmiotach), jak proby 

badawczej w badaniach ilo$ciowych. Reprezentatywnos$¢ préby oparto na trzech 

kryteriach, a mianowicie na wielkosci przedsigbiorstwa, minimum 5-letni okres 

funkcjonowania przedsigbiorstwa na rynku oraz branzy, chrakteryzujacej sie 

najwyzszym potencjatem dla RPA. Przy populacji szacowanej na okolo 63,9 tys. 

przedsigbiorstw (aktywne mate i srednie przedsigebiorstwa w Polsce) oraz na bazie 

rejestru REGON okreslono minimalng wielkos¢ proby na poziomie 382 obserwaciji, 

zakladajaca 95% poziom ufnosci, 50% udziat frakcji oraz 5% blad standardowy. 

Po czwarte, odpowiednio zastosowane metody statystyczne, m.in. test U-Manna- 

Whitneya, korelacje rang Spearmana oraz regresje liniowg z wsteczng eliminacja. 

Wreszcie patrzac na monografie z strony zgromadzonego materiatu 

empirycznego, czyli pytania o to, czy material ten potwierdza proponowane 

wyjasnienia, opisy badz relacje miedzy pojeciami, jednoznacznie wyrazam pozytywna 

opinig. Ostateczna baza, na ktérej dr inz. Paula Pyplacz oparata czgs¢ empiryczna 

monografii, objela 384 obserwacji, pochodzacych od reprezentatywnej, zgodnie z 

przyjetymi kryteriami, proby polskich matych i $rednich przedsigbiorstw. 

Biorac pod uwage powyzej omoéwione kryteria stwierdzam, iz wskazane przez 

dr inz. Paule Pyplacz osiagniecie naukowe stanowi znaczny wklad w rozwd; 

dyscypliny naukowej - nauki o zarzadzaniu i jakosci. Wkiad ten dostrzegam w dwoch 
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wbszarach, a mianowicie w systematyzacji dotychczasowego pojmowania pojecia 

technologii RPA i propozycji jego nowej definicji (s. 48) oraz zaproponowania i 

empirycznej weryfikacji koncepcji modelu akceptacji technologii RPA — MARPA. 

Dr inz. Paula Pyptacz spelnia wigec warunek 2. 

Warunek 3 — Osoba wykazuje si¢ istotng aktywnoscig naukowq albo artystyczng 

realizowang w wigcej niz jednej uczelni, instytucji naukowej lub instytucji kultury, 

w szczegolnosci zagranicznej 

Oceniajac aktywno$éé naukowg dr inz. Pauli Pyptacz po uzyskaniu stopnia doktora 

nalezy wskaza¢ na opublikowanie facznie 87 prac, w tym: 

¢ 1 monografii indywidualnej, 

¢ 1 monografii wspd&lautorskiej, 

e 4 monografii redakcyjnych, 

e 46 rozdzialéw w monografiach (w tym 19, w materiatach konferencyjnych), 

o 35 artykuléw w czasopismach naukowych. 

Dr inz. Paula Pyplacz posiada w swoim dorobku 8 prac w czasopismach 

posiadajacych Impact factor. Jej sumaryczny Impact factor wynosi — 37,235 (Web of 

Science). Na dziern 6 lipca 2024 roku, indeks H dr inz. Pauli Pyplacz wynosi 

odpowiednio: Web of Science - 8, Scopus - 9, Google Scholar — 10, z kolei jej wskazniki 

cytowan: Web of Science =182, Scopus = 235, Google Scholar = 457. 

Wiéréd czasopism, w kidrych dr inz. Paula Pyptacz publikowata mozna wskazaé 

m.in. Renewable Energy, Sustainability, Polish Journal of Management Studies, Energies, 

Social Sciences, Przeglad Organizacji czy Oeconomia Copernicana. 

Warto podkreslié réwniez aktywne uczestnictwo dr inz. Pauli Pyplacz 

w krajowych i miedzynarodowych konferencjach naukowych (tacznie 48 po 

doktoracie) oraz odbycie 4 stazy naukowych w kraju (Uniwersytet Jagiellonski w 

Krakowie) i zagranica (Aleksandras Stulginskis University — Litwa). 

Po uzyskania stopnia doktora Paula Pyplacz uczestniczyta réwniez w realizacji 

projektu badawczo-naukowego finansowanego ze zrédel zewnetrznych. Byt to 

miedzynarodowy projekt badawczy pt. Platform for managing the processes of agricultural 

producer organizations (clusters) / Zemés tikio gamintojy organizacijy (klasteriy) procesy 

valdymo platforma, numer: MTP-G2022 (Sutartis 2207-1), realizowany przez Vytautas 

Magnus University i finansowany przez Ministerstwo Gospodarki Litwy w okresie od 

1 stycznia 2023 — 30 czerwca 2023. Dr inz. Paula Pyptacz pehnita rolg cztonka zespotu 

ProjeKtowego 1 WyKonawcy. 
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Z punktu widzenia realizacji tej aktywnosci na innej uczeini nalezy wskazac, 

iz dr inz. Paula Pyptacz wspoétpracuje aktywnie z réznymi uczelniami. Wymienic tu 

MOozZna; 

e Vytautas Magnus University (Kowno, Litwa) - staze naukowe, wspdlne 

publikacje, wyktady oraz uczestnictwo w grupach eksperckich i realizacji 

projektu badawczego, 

e Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie — staz naukowy w Laboratorium 

Modelowania i Robotycznej Automatyzacji Proceséw oraz wspolne publikacje, 

s Uniwersytet w Johannesburgu (Republika Potudniowej Afryki) oraz North- 

West University (Republika Poludniowej Afryki) — projekt badawczy i 

recenzowanie prac magisterskich, 

e University of Kotli Azad Jammu and Kshmir (Pakistan) — niesformalizowana 

wspotpraca, wspolne publikacje. 

Osiagnigcia dydaktyczne, organizacyjne i popularyzujace nauke Kandydatki 

oceniam pozytywnie. 

Konkludujac, uwazam, ze dr inz. Paula Pyptacz spelnia warunek 3. 

Konkluzja konicowa 

Majac na uwadze wymogi prawne wobec osoby ubiegajacej si¢ 0 nadanie stopnia 

doktora habilitowanego stwierdzam, iz przedstawione przez dr inz. Paulg¢ Pyplacz 

osiagniecie naukowe stanowi znaczny wklad w rozwéj dyscypliny naukowej. W 

konsekwendji, biorac pod uwage trzy oméwione warunki, wynikajace z art. 219 

Ustawy z dnia 20 lipca 2018 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2023 r. 

poz. 742), pozwala mi to na poparcie jej wniosku o nadanie stopnia doktora 

habilitowanego w dziedzinie nauk spotecznych w dyscyplinie nauki o zarzadzaniu i 

jakosci. 

Maw{ WM/LJ 
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