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RECENZJA
rozprawy doktorskiej mgr Joanny Kadlubskiej pt. ,,Strategia w budowaniu przewagi

konkurencyjnej przedsiebiorstw logistycznych wojewddztwa Slaskiego”

1. Przedmiot i podstawa formalna opracowania recenzji

Recenzje rozprawy doktorskiej mgr Joanny Kadlubskiej pt. ,,Strategia w budowaniu
przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw logistycznych wojewodztwa §laskiego™ opracowano
na podstawie pisma z dnia 22.03.2023 Kierownika Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i
Jakosci dr hab. Agaty Mesjasz-Lech, prof. PCz. Rozprawa doktorska zostata napisana pod
kierunkiem naukowym dr hab. Sylwi Legowik-Swigcik, prof. PCz. Promotorem pomocniczym
pracy byta dr Nicoletta Baskiewicz.

Podjeta w pracy problematyka miesci si¢ merytorycznie w dyscyplinie nauki
0 zarzadzaniu ijako$ci. W recenzji wzigto pod uwage znaczenie podjetej problematyki dla teorii
1 praktyki, koncepcje 1 metodyke badawcza rozprawy, merytoryczng i formalng oceng

1 uktad pracy.
2. Znaczenie, zakres i uklad rozprawy

Z uwagi na wyzwania przed jakimi stojg wspotczesne przedsiebiorstwa zwigzane z rosngca
konkurencja, zmiennym 1 niepewnym otoczeniem w dysertacji doktorskiej podjeto wazng 1
wcigz aktualng tematyke tworzenia i realizacji strategii w aspekcie budowania przewagi
konkurencyjnej przedsigbiorstw. Pomimo, ze zagadnienia zwigzane z budowg strategii i

przewagi konkurencyjnej nie s3 nowymi zagadnieniami to sposob ujecia badan



w tym obszarze w przedsigbiorstwach logistycznych wzbogaca i poglebia istniejacag wiedzg.
Tym samym wybdr i uzasadnienie podjetej problematyki badawczej uznaje za trafne i
uzasadnione merytorycznie.

Przedstawiona do recenzji praca sktada si¢ z sze$ciu rozdzialdow i1 ma charakter
teoretyczno-badawczy. Ponadto praca zawiera wstep, zakonczenie, wnioski, bibliografie, spis
tabel, spis rysunkow, zalgcznik oraz streszczenie pracy w jezyku angielskim. Praca liczy 224
strony, zawiera 60 tabel, 63 rysunki. W pracy wykorzystano 354 krajowe i zagraniczne pozycje
literaturowe.

We wstepie pracy omowiono znaczenie i uzasadnienie podjecia tematu, zaprezentowano
glowna hipoteze pracy oraz hipotezy pomocnicze, sformutowano takze cel gtowny pracy oraz
cele szczegdtowe. Przedstawiono takze problemem badawczym pracy, metodyke oraz procedure
badawcza. Wstep pracy pozwala w sposodb syntetyczny zapoznac si¢ z podjeta problematyka i
szczegotowa strukturg pracy. Moim zdaniem w tej czgsci pracy zabrakto wyartykulowania w
sposob precyzyjny luki poznawczej i badawczej.

Rozdzial pierwszy o charakterze teoretycznym wprowadza w tematyke proceséw ksztattowania
przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw. Rozdziat ten przedstawia takze pojecie konkurencji i
konkurencyjno$ci przedsigbiorstw oraz uwarunkowania budowy konkurencyjnosci. Czynniki
kreowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw zostaly oméwione w koncowej czesci tego
rozdzialu. Pewien niedosyt stanowi brak wyeksponowania i wyjasnienia w tym rozdziale
samego pojecia przewagi konkurencyjne;.

W rozdziale drugim przedstawiono teoretyczne podstawy tworzenia strategii przedsi¢biorstw
omawiajac istotg, cechy, funkcje i elementy strategii przedsigbiorstwa. W tej czgsci pracy
omoéwiono takze etapy procesu zarzadzania strategicznego.

Rozdzial trzeci pracy koncentruje si¢ na omowieniu procesu formutowania strategii
przedsigbiorstwa w warunkach konkurencyjno$ci. Przedstawiono takze modele budowania
strategii przedsi¢biorstwa, a takze strategiczne koncepcje budowy konkurencyjnosci
przedsigbiorstw.

Biorgc pod uwage to, ze rozdziat trzeci tematycznie wigze si¢ w szczegdlnosci z rozdziatem
drugim stanowigc kontynuacje¢ i rozwinigcie wczesniej prezentowanych tresci sugerowatabym
polaczenie tych dwoch rozdziatéw. Mogloby to wplynaé na wieksza przejrzystos¢ pracy.

W rozdziale czwartym przedstawiono typologie strategii w aspekcie dziatalnosci
przedsiebiorstw logistycznych. W dalszej czgsci rozdzialu omodwiono zagadnienia
innowacyjnosci 1 przedsigbiorczos$ci strategicznej potraktowane jako znaczace czynniki budowy

konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych. Na uwage zastuguje opracowany interesujacy



model wyboru strategii w budowaniu przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw logistycznych
(rysunek 18) oraz model doboru strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci
przedsigbiorstw logistycznych (rysunek 19). W szczegdélnosci rysunek 19 przedstawiajgcy
modelowe ujecie doboru czynnikow do budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw
logistycznych mozna bytoby przenie$¢ do rozdzialu metodycznego ze wzgledu na jego wartos¢ i
znaczenie dla opracowanego narzg¢dzia badawczego.

Wspotczesne kierunki i trendy zarzadzania przedsigbiorstwami logistycznymi na poziomie
regionalnym i krajowym zostaly zaprezentowane w rozdziale pigtym. Przedstawiona zostata
takze ocena decyzji strategicznych mikro, matych i1 $rednich przedsigbiorstw logistycznych
wojewodztwa $laskiego. Dokonana w tym rozdziale charakterystyka i analiza w konteks$cie
przedsiebiorstw logistycznych $wiadczy o bardzo dobrej wiedzy Autorki o problematyce
przedsiebiorstw logistycznych. Stanowi to duza warto$¢ poznawczg pracy majaca znaczenie dla
przeprowadzonych badan empirycznych.

Rozdzial szosty pracy przedstawia metodyke postepowania badawczego i charakterystyke proby
badawczej oraz prezentuje wyniki badan empirycznych, przeprowadzonych w mikro, matych i
srednich przedsigbiorstwach logistycznych dziatajacych w wojewodztwie §laskim. Rozdzial ten
prezentuje identyfikacje strategicznych czynnikéw budowy konkurencyjnosci badanych
przedsiebiorstw logistycznych oraz diagnoze zalezno$ci miedzy strategicznymi czynnikami
budowy konkurencyjnosci badanych przedsiebiorstw. W rozdziale tym przedstawiono wyniki
analizy czynnikowej oraz zbadano sit¢ oraz kierunek zaleznosci liniowej miedzy zmiennymi
przy wykorzystaniu analizy korelacji Pearsona. Pod weryfikacje poddano model doboru
strategicznych czynnikéw budowy konkurencyjnos$ci badanych przedsigbiorstw logistycznych.
W koncowej czgséci pracy (Zakonczenie i wnioski) odniesiono si¢ do sformutowanych celéw
pracy oraz hipotez. Okreslono takze wnioski wynikajace z przeprowadzonych badan, wskazano
rekomendacje dla mikro-, matych i $rednich przedsigbiorstw branzy logistycznej oraz kierunek
dalszych badan.

Pomimo przedstawionych uwag strukture pracy oceniam jako poprawng i logiczng. Oceniajac
warstwe teoretyczng pracy moge stwierdzi¢, ze praca bazuje na szerokim przegladzie literatury
(354 pozycji literaturowych) co stanowito dobrg podstawe dla przeprowadzenia dalszych prac

metodycznych i empirycznych.
3. Ocena koncepcji pracy, metodyki badawczej i wynikéw badan

W warstwie koncepcyjnej pracy Autorka okreslita problem badawczy, hipoteze gtowng i

hipotezy pomocnicze oraz cel gtowny i cele szczegdétowe. Problem badawczy pracy koncentruje



si¢ na modelu wyboru strategii w budowaniu przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw

logistycznych, ktory umozliwitby rozszerzenie i poglgbienie zrozumienia uwarunkowan doboru

strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw logistycznych. Zwigzany
jest takze z mozliwo$cia weryfikacji tego modelu w praktyce oraz oceng mozliwosci jego
zastosowania.

Doktorantka sformutowata nastepujaca hipoteze gtéwna: ,, Umiejetnosé¢ identyfikacji
strategicznych czynnikow przewagi konkurencyjnej stanowi podstawe do oceny uwarunkowan
budowy strategii przewagi konkurencyjnej przez mikro-, mate i Srednie przedsigbiorstwa
logistyczne . Hipoteza glowna zostata uszczegdtowiona czterema nastgpujacymi hipotezami
pomocniczymi:.

- wybor strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci odgrywa decydujgcq role w
funkcjonowaniu przedsigbiorstw logistycznych na konkurencyjnym rynku,

- zroznicowane strategiczne czynniki budowy konkurencyjnosci stanowiq istotny element
procesu decyzyjnego w zakresie wyboru strategii przez przedsiebiorstwa logistyczne,

- wprowadzenie zmian w obszarze relacji z klientami oraz swiadczonych ustug pozwala na
diagnoze uwarunkowan budowy strategii przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw
logistycznych,

- w warunkach dynamicznych zmian w zakresie uregulowan prawnych dotyczqcych
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej ocena uwarunkowan budowy strategii przewagi
konkurencyjnej nie jest ukierunkowana na wzrost parametrow ekonomicznych
przedsiebiorstwa, lecz na operacjonalizacje zaplanowanych dziatan strategicznych.
Przyjete hipotezy nawigzuja do problemu badawczego 1 koresponduja z celami dysertacji.

Przeprowadzone badania pozwolity na weryfikacje poszczegélnych hipotez co zostato

zaprezentowane w zakonczeniu pracy. W podrozdziale 6.4 dotyczacym weryfikacji modelu

doboru strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw logistycznych (s.

169, 170) Autorka odwotuje si¢ do potwierdzenia w wyniku przeprowadzonych badan hipotez

oznaczonych jako H2 1 H3, do ktorych brakuje odniesienia w innych czg¢éciach pracy. Wymaga

to wigc wyjasnienia.

Oproécz celu gtdéwnego dysertacji, ktorym jest zbadanie i ocena strategicznych czynnikéw
przewagi konkurencyjnej mikro-, matych i Srednich przedsiebiorstw logistycznych oraz
przedstawienie modelu doboru strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci dla tych
przedsiebiorstw, sformutowano takze nastgpujace cele szczegdtowe, ktore obejmujg:

- identyfikacje strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci badanych przedsiebiorstw



logistycznych,

- diagnoze zaleznosci miedzy strategicznymi czynnikami budowy konkurencyjnosci badanych
przedsiebiorstw logistycznych,

- ocene strategicznych uwarunkowan budowy konkurencyjnosci badanych przedsigbiorstw,

- opracowanie i weryfikacje modelu rekomendacji do budowy strategii przewagi
konkurencyjnej mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw logistycznych.

Analizujac sformutowane cele szczegétowe mozna stwierdzi¢, ze maja one charakter

teoriopoznawczy, empiryczny i utylitarny. W pracy dokonano niejednoznacznych zapisow

celow, ktére oprocz wstepu i zakonczenia zostaty przytoczone w rozdziale 6.1. opisujacym

metodyke postepowania badawczego 1 charakterystyke proby badawczej (s. 119).

Niejednoznacznos¢ zapisu dotyczy czwartego celu. Zaburza to tym samym jednoznaczny odbidr

celéw dysertacji.

Oceniajac sformutowane w dysertacji hipotezy i cele stwierdzam, ze porzadkuja one tok
postepowania badawczego znajdujgc odzwierciedlenie w metodyce pracy. Badania empiryczne
mialy charakter badan ilosciowych przeprowadzonych na probie 100 mikro-, matych i $rednich
przedsigbiorstw prowadzacych dziatalno$¢ transportowo-spedycyjno- logistyczng (TSL) na
terenie wojewodztwa §laskiego. W pracy wskazano przyczyny wyboru do badan przedsigbiorstw
logistycznych dzialajacych na terenie wojewddztwa $laskiego. Przedstawiono takze
charakterystyke proby badawczej. Dobor proby badawczej byl celowy a samo badanie
przeprowadzono w 2022 roku przy wykorzystaniu techniki CATI (Computer Assisted Telephone
Interview). Badanie zrealizowano przy wykorzystaniu kwestionariusza ankiety stosujac
pigciostopniowg skale Likerta. Jezeli chodzi o opis narzgdzia badawczego to nasuwa si¢ pytanie:
czy narzedzie zostalo wczesniej przetestowane w badaniach pilotazowych?

Procedura badawcza opisana w pracy zostata podzielona na trzy czgsci. Pierwsza cze$¢
koncentrowala si¢ na zbadaniu strategicznych czynnikéw budowy konkurencyjnosci
przedsigbiorstw logistycznych oraz analizie trendu. Druga cz¢$¢ procedury polegata na analizie
zalezno$ci migdzy strategicznymi czynnikami budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw
logistycznych. W tym celu wykorzystano wspolczynnik korelacji Pearsona. Trzecia czgsé
procedury badawczej ukierunkowana byla na oceng strategicznych uwarunkowan budowy
konkurencyjnos$ci badanych przedsigebiorstw. Zastosowano tutaj analiz¢ czynnikowa.

Wyniki z przeprowadzonych badan w zakresie identyfikacji strategicznych czynnikow
budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw logistycznych oraz zalezno$ci wystepujacych

miedzy strategicznymi czynnikami budowy konkurencyjno$ci stanowig interesujaca i



wartosciowa czes¢ dysertacji. Na podstawie wynikéw badan przedstawiono m.in. w sposob
syntetyczny strategiczne czynniki budowy konkurencyjnosci przedsiebiorstw logistycznych.
Zaprezentowano takze rekomendacje do budowy strategii przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstw logistycznych. Ze wzgledu na bogaty materiat empiryczny i warto$¢ aplikacyjna

cenne byloby jeszcze dalsze uszczegdtowienie rekomendacji dla praktyki.

4. Uwagi koncowe i dyskusyjne

Biorac pod uwage przedstawione w recenzji rozwazania bazujace na przyjetych kryteriach
oceny stwierdzam, ze:

- podjeta w pracy problematyka koncentruje si¢ na waznym 1 aktualnym zagadnieniu
dotyczacym strategii w kontek$cie budowania przewagi konkurencyjnej przedsigbiorstw,

- tytul rozprawy jest spojny z koncepcja pracy i cala strukturg pracy,

- cele sg sformutowane w sposéb kompleksowy oddajac charakter teoriopoznawczy,
empiryczny i utylitarny. Problem badawczy oraz hipotezy i cele oceniam jako spojne,

- przeprowadzona analiza teoriopoznawcza bazuje na szerokim przegladzie literatury (354
pozycje literaturowe),

- na podkres$lenie zastuguje przeprowadzona charakterystyka przedsiebiorstw logistycznych
Swiadczagca o dobrym rozeznaniu Autorki 1 umiejetnym uchwyceniu specyfiki i
uwarunkowan charakterystycznych dla tych przedsigebiorstw. Stworzyto to dobrg podstawe
dla dalszych badan empirycznych,

- przeprowadzono interesujgce wlasne badania z wykorzystaniem kwestionariusza ankiety,
ktore przyczynity si¢ do wzbogacenia wiedzy w szczegdlnosci z zakresu identyfikacji
strategicznych czynnikow budowy konkurencyjnosci przedsigbiorstw logistycznych oraz
zaleznosci wystepujacych miedzy nimi dla budowy strategii przewagi konkurencyjnej
przedsigbiorstw logistycznych,

- ze wzgledu na bogaty 1 warto§ciowy materiat empiryczny i jego walory aplikacyjne warto
byloby rozbudowa¢ rekomendacje dla praktyki a wnioski skonfrontowa¢ z wynikami
prezentowanymi w literaturze przedmiotu,

- doprecyzowania wymaga rozumienie przewagi konkurencyjnej, ktore bytoby przyjete na
potrzeby niniejszej pracy,

- praca stanowi inspiracj¢ do dalszych badan, w szczegolnosci we wskazanym w dysertacji
zakresie,

- praca napisana zostata poprawnym jezykiem z zachowaniem formalnych zasad dla prac



naukowych.

5. Konkluzja

Reasumujac, pomimo wskazanych uwag pozytywnie oceniam recenzowang dysertacje
doktorska autorstwa mgr Joanny Kadhlubskiej pt. ,Strategia w budowaniu przewagi
konkurencyjnej przedsicbiorstw logistycznych wojewodztwa §laskiego” napisang pod
kierunkiem naukowym dr hab. Sylwi Legowik-Swiacik, prof. PCz. oraz promotora
pomocniczego dr Nicoletty Baskiewicz. Uzasadniam to przede wszystkim: podjeta wazng i
aktualng problematyka, wykazaniem si¢ ogdlng wiedzg teoretyczng Autorki w obszarze
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jako$ci bazujaca na szerokim przegladzie literatury, poziomem
1 zakresem przeprowadzonych badan oraz zastosowanych metod, umiej¢tnoscia samodzielnego
prowadzenia pracy naukowej i oryginalnym sposobem rozwigzania problemu naukowego.

W zwiazku z powyzszym wnosz¢ do Rady Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu 1
Jakosci Politechniki Czgstochowskiej o przyjecie 1 dopuszczenie niniejszej rozprawy doktorskiej

do publicznej obrony.



