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RECENZJA
rozprawy doktorskiej mgr. Adriana Machajskiego
pt. ,,Elastyczno$¢ funkcjonalna organizacji a satysfakcja zawodowa osob
niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy”, napisanej pod kierunkiem naukowym
dr hab. inz. Anny Lemanskiej-Majdzik, prof. PCz na Wydziale Zarzadzania

Politechniki Cz¢stochowskiej

Formalne i prawne podstawy wykonania recenzji

Formalng podstawe opracowania niniejszej recenzji stanowi pismo Przewodniczacej Rady
Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i Jakosci dr hab. Agaty Mesjasz-Lech, prof. PCz, z dnia
30.03.2022 r., informujace o powierzeniu mi przez Rad¢ Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu i
Jako$ci Wydzialu Zarzadzania Politechniki Czestochowskiej roli recenzenta.

Podstawa prawng dla prowadzonego postgpowania jest art. 187 ustawy z dnia 20.07.2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2020 poz. 85 z pdzniejszymi zmianami), w mysl
ktorego: ,,rozprawa doktorska prezentuje ogélng wiedzg teoretyczng kandydata w dyscyplinie albo

dyscyplinach oraz umiejetno$¢ samodzielnego prowadzenia pracy naukowej lub artystycznej”.

Ocena doboru problematyki badawczej i tematu rozprawy
W dyskusji na temat sytuacji osob niepetnosprawnych w Polsce podejmowanych jest wiele

watkow dotyczacych uregulowan prawnych, finansowych czy organizacyjnych, ktore



maja utatwia¢ tym osobom dostep do rynku pracy, a pracodawcom przynosi¢ wymierne korzysci z ich
zatrudniania. Uwzglednienie zaro6wno perspektywy pracodawcéw, jak i pracownikdw pozwala
zbudowac bardziej wiarygodny obraz pozycji 0s6b niepelnosprawnych na ryku pracy i dostrzec korzysci
wynikajace z ich zatrudniania, a takze umozliwia zidentyfikowanie pewnych trudno$ci z tym
zwigzanych. Sytuacja osob niepetnosprawnych jest ztozona - z jednej strony pozytywne zmiany w
postrzeganiu niepelnosprawnosci czy rozwigzania legislacyjne umozliwiajace oferowanie wsparcia
pracownikom niepetnosprawnym przeciwdziataja wykluczeniu i zachecaja do aktywnos$ci, zarowno
pracownikow, jak i pracodawcow; z drugiej jednak - przeszkody biurokratyczne czy wciaz jeszcze zywe
stereotypy sprawiaja, ze bardzo wazna jest akceptacja i zrozumienie potrzeb 0sob niepetnosprawnych.
Tym wigkszego znaczenia nabiera identyfikacja czynnikow determinujacych postawy i zachowania
pracownikoéw niepetnosprawnych, zwlaszcza takich, jak satysfakcja czy zaangazowanie. Otwarcie si¢ na
tego rodzaju réznorodno$¢, akceptacja ograniczen, partnerstwo oraz gotowos$¢ niesienia realnego
wsparcia, to kluczowe warunki integracji spotecznej. Na tym polu szczegdlng role maja do odegrania
pracodawcy z otwartego rynku pracy, istotnie odpowiedzialni za aktywizacje i lepszg integracje
spoteczna o0sob niepelnosprawnych.

W tym kontekscie problematyka podjeta przez mgr. Adriana Machajskiego jest bardzo wazna i
aktualna. Sktania do refleksji nad stosunkiem do odmiennosci i jej poszanowaniem, a wreszcie zwraca
uwage na dzialania organizacji w zakresie rozwoju pozadanych postaw i zachowan pracownikow
niepelnosprawnych oraz pozwala zidentyfikowa¢ dobre praktyki w tym zakresie. Przyjety przez
Doktoranta punkt widzenia wskazuje, ze integrowanie roznic, jakie ma miejsce w organizacjach
dziatajacych na otwartym rynku pracy moze przynies¢ korzysci zarowno pracownikom petno, jak i
niepelnosprawnym. Wskazuje bowiem kierunki niezbednych zmian, ktorych nalezy dokonaé, aby
osiagnac rzeczywista poprawe satysfakcji z pracy osob niepelnosprawnych, wiazac je szczegdlnie z
trescia pracy. Szanse ujawnienia si¢ pozadanych postaw mozna zwigkszy¢ dzigki praktykom w obszarze
elastycznosci funkcjonalnej, zwlaszcza personalnej, w tym zatrudnienia. W ten nurt wpisuje si¢
koncepcja rozprawy doktorskiej mgr. Adriana Machajskiego, ktora miesci si¢ w dyscyplinie nauki o
zarzadzaniu i jako$ci oraz porusza temat istotny, zarowno z punktu widzenia teorii, jak i praktyki

zarzadzania.
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Ocena celu i hipotez rozprawy

Podstawe dla wytyczenia celu rozprawy stanowit trafnie postawiony problem badawczy oraz
prawidtowo zdefiniowane pytania, ktore ukierunkowaty dalsze rozwazania. Gtowny cel rozprawy zostat
okreslony jako ,,ocena satysfakcji zawodowej osdb niepetnosprawnych zatrudnionych na otwartym
rynku pracy z perspektywy dziatan w obszarze elastycznosci funkcjonalnej” (s. 8). Uwzgledniajac duza
wiedze Doktoranta na temat podmiotu badan oraz uwarunkowan funkcjonowania o0séb
niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy, warto bylo wyj$¢ poza sfer¢ ocenng i okresli¢ cele
pozwalajace w pelni wykorzysta¢ wiedzg Autora i wyeksponowa¢ wartos¢ dodang rozprawy.

Mgr Adrian Machajski sformutowal rowniez cele szczegdtowe, klasyfikujac je jako cele
teoriopoznawcze, empiryczne, metodyczne i aplikacyjne. Stanowig one interesujace dopetnienie, cho¢ w
rzeczywisto$ci maja szerszy zakres znaczeniowy niz cel glowny.

Oceniajac stopien realizacji postawionych celow, na podstawie zaprezentowanego przegladu
literatury oraz raportu z badan empirycznych mozna stwierdzi¢, ze zamierzenia badawcze zasadniczo
zostaly zrealizowane, a postawione przez Autora cele zostaty osiggnigte.

W dysertacji sformutowano sze$¢ hipotez - hipotezg glowna oraz pig¢ hipotez szczegdlowych,
dotyczacych elastycznosci funkcjonalnej i jej wymiardw oraz poziomu satysfakcji zawodowej osob
niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy. Warto bylo jednak doprecyzowaé, zarowno sposob
sformutowania hipotez, jak i sposob ich wyprowadzania na bazie literatury przedmiotu. Co prawda
fragmenty poprzedzajace poszczegdlne hipotezy nawiazuja do literatury, jednak zawieraja one elementy
definicyjne, ktore powinny si¢ znalezé we wczesniejszych czg$ciach rozprawy. Pojawia si¢ rOwniez
pytanie o spdjnos¢ migdzy hipoteza gtowna a hipotezami szczegdétowymi oraz o weryfikowalnos¢
hipotez, np. HI.

W ramach poszukiwan odpowiedzi na postawione pytania badawcze oraz w celu weryfikacji
przyjetych hipotez Doktorant zaprojektowal dwuetapowe postgpowanie badawcze, obejmujace badania

ilosciowe 1 jakosciowe.

Ocena zakresu pracy, zrodel informacji i metod badawczych
Zakres przedmiotowy rozprawy stanowiag zagadnienia dotyczgce elastycznosci funkcjonalnej

organizacji oraz poziomu satysfakcji zawodowej 0s6b niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.



Podmiot badan stanowig osoby niepelnosprawne (o réznym stopniu niepetnosprawnosci - od
lekkiego, przez umiarkowany, po znaczny), aktywne na otwartym rynku pracy.

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny. W ramach poszczegdlnych czeSci Autor
zastosowal zréznicowane metody badawcze. W czesci teoretycznej, stosujac metode analizy logicznej
oraz dedukcji, wykorzystat 317 pozycji, stanowigcych opracowania zwarte, publikacje w czasopismach
naukowych oraz zrodta internetowe. Na tej podstawie dokonat systematyzacji pojec¢ z przedmiotowego
zakresu. Przywotane pozycje potwierdzaja, ze Doktorant zasadniczo rozpoznat krajowa i zagraniczng
literaturg przedmiotu, lecz warto byto uzupehi¢ ten katalog o pozycje najnowsze, a w obszarze postaw
pracownikow, zwlaszcza satysfakcji i zaangazowania, rowniez bardziej reprezentatywne.

W cze$ci empirycznej mgr Adrian Machaj ski zaprezentowal wyniki badan wlasnych,
zrealizowanych z wykorzystaniem zarowno metod ilo§ciowych - badania ankietowe na grupie 172
niepelnosprawnych pracownikow organizacji dziatajgcych na otwartym rynku pracy, jak i jakosciowych
- wywiady z 7 pracownikami. Dobor metod jest trafny i uzasadniony. Doceni¢ nalezy wieloetapowosé
procesu badawczego i taczenie metod gromadzenia danych, a takze trosk¢ o zachowanie rygoru
metodologicznego w badaniach ilosciowych. Warto byto jednak uszczegdtowic¢ opis metodyki badan,
zwlaszcza w zakresie proby badawczej czy metod analizy danych zgromadzonych podczas badan
jakosciowych. Nalezy jednak przypuszcza¢, ze Doktorant zdobyt cenne doswiadczenia, ktore bedzie
mogt wykorzystaé w kolejnych projektach badawczych, Tymczasem prezentowane postepowanie
badawcze dostarczylo istotnego materialu badawczego, poszerzajacego dotychczasowa wiedze w

przedmiotowym zakresie.

Ocena ukladu pracy i ocena merytoryczna rozprawy

Przedstawiona do recenzji rozprawa doktorska sktada si¢ z pieciu rozdziatlow, wstepu,
zakonczenia, spisu rysunkow, tabel, wykresow, a takze bibliografii oraz zalacznikow zawierajacych
kwestionariusz ankiety zastosowany w badaniach ilosciowych oraz scenariusz wywiadu uzyty w
badaniach jakosciowych. Cato$¢ obejmuje 257 stron. Uktad pracy jest logiczny, zgodny z zakresem
problemowym, oparty na porzadku - teoria, metoda, empiria. Spetnia w tym zakresie przyjete, w ramach
dyscypliny nauki o zarzadzaniu i jakoSci, standardy.

Zasadnicza cze$¢ rozprawy zostata poprzedzona wstepem, ktory zawiera uzasadnienie wyboru

tematu, podstawowe obszary badawcze, definicj¢ problemu badawczego oraz pytan



szczegotowych, a dalej cel glowny (okreslony przez Doktoranta jako cel badawczy) oraz cele
szczegdtowe, a wreszcie hipotezy 1 dos¢ obszerng charakterystyke tresci poszczegolnych rozdziatow.
Wstep zostat przygotowany prawidtowo, zawiera niezbedne elementy i1 stanowi dobre wprowadzenie do
analizowanej problematyki.

Cze$¢ teoretyczna obejmuje dwa rozdzialy i dotyczy kolejno elastyczno$ci organizacyjnej,
zwlaszcza elastyczno$ci w zakresie funkcji personalnej, a takze satysfakcji zawodowej, ze szczegdlnym
uwzglednieniem pracownikdéw niepelnosprawnych. W tym fragmencie dysertacji, dokonujac przegladu
literatury, Doktorant uporzadkowal kategorie definicyjne i przedstawit kontekst istotny dla dyskusji
gléwnych watkow. Rozwazania prowadzone w tej czesci wskazujg na wielowymiarowos¢ kluczowych
kategorii, a czasami réwniez na interdyscyplinarno$é w podejéciu do ich analizy. Pewne kwestie, jak
koncepcje zwinnos$ci i zdolnosci dynamicznych czy tytutowej elastycznosci funkcjonalnej warto byto
szerzej zaprezentowa¢ z uwagi na ich znaczenie dla sprawnego funkcjonowania wspotczesnych
organizacji. Warto byto réwniez rozwing¢ watek otwartego rynku pracy osob niepetnosprawnych,
akcentujac korzysci tego typu rozwigzan oraz wskazujac podstawowe zagrozenia, a takze poszerzyc
dyskusj¢ na temat zadowolenia z pracy osob niepelnosprawnych i przywota¢ najnowsze wyniki badan.
Cze$¢ teoretyczna stanowi jednak udang probe porzadkowania pojg¢ w obszarze podjetej problematyki.

Systematyzacja wiedzy, jakiej dokonatl Autor zasadniczo potwierdza znajomos$¢ literatury przedmiotu

dotyczacej satysfakcji zawodowej i roli funkcji personalnej w jej rozwoju. Ta czg$¢ dysertacji potwierdza
réwniez znajomo$¢ pola badawczego oraz dobre rozeznanie jego specyfiki. Warto§ciowym dopelnieniem
byloby natomiast odwotanie si¢ do teorii wyjasniajacych mechanizm ksztattowania satysfakcji czy
zadowolenia z pracy, a takze szersza prezentacja wtasnych pogladéw Autora rozprawy.

W czgéci poswigconej metodyce badan Doktorant zaprezentowat problem badawczy, ktory
rozwingt w postaci pytan szczegotowych, dalej wskazat cel gtowny oraz cele szczegdtowe, hipotezy oraz
model badawczy, a nastgpnie opis procedury realizacji badan empirycznych, stuzacych weryfikacji
hipotez oraz odpowiedzi na pytania badawcze. Czg$¢ metodyczna jest o tyle istotna, ze wskazujgc na tym
etapie konkretne narzedzia stuzace realizacji badan empirycznych, w konsekwencji decyduje si¢ o tym,
jakie zjawiska zostang dostrzezone oraz jakie wnioski zostang na ich podstawie wyciagnicte. W tej fazie
badan mgr Adrian Machajski zastosowal dwuetapowy proces badawczy, w pierwszej fazie prowadzac
badania ilosciowe, a w kolejnej badania jakosciowe. Duzo uwagi w tej czgsci dysertacji poswigcit
charakterystyce obu rodzajow badan oraz narz¢dzi pomiarowych zastosowanych na poszczegélnych

etapach postgpowania badawczego (cho¢ nie byto konieczne definiowanie kategorii bazowych, jak



metoda, metodologia, hipoteza itp.) Doceni¢ nalezy swiadomo$¢ zachowania rygoru metodologicznego
badan ilo$ciowych i opis rzetelnosci skal pomiarowych. Wydaje si¢ jednak, ze dla przejrzystosci wywodu
1 zgodnie z chronologia zdarzen, nalezatoby zmieni¢ kolejno$§¢ prezentacji poszczeg6lnych metod — w
pierwszej kolejnosci opisujac metody gromadzenia danych, a nastepnie metody ich analizy. Warto byto
rowniez uszczegdtowi¢ opis proby badawczej, zar6wno w odniesieniu do badan ilo$ciowych, jak i
jakosciowych. Nie jest jasne bowiem dlaczego prowadzac badania dotyczace osob niepetnosprawnych na
otwartym rynku pracy wybrano wojewddztwo $laskie, jaka byta og6dlna liczba uczestnikow badania, ilu
bylo pracodawcow itp. Z kolei prezentacja uczestnikow badan jakosciowych wymagataby rozwiniecia w
zakresie klucza doboru respondentdéw, sposobu dotarcia do respondentéw spetniajacych kryteria, czyli
0soOb, ktore doswiadczyly zmian w obszarze funkcji personalnej (czg$¢ trzecia scenariusza) oraz
szczegdtowych charakterystyk respondentow uzasadniajacych ich udziat w badaniach. Wskazane bytoby
roOwniez rozwini¢cie opisu dotyczacego przebiegu analizy, zebranego w trakcie badan jako$ciowych,
materialu empirycznego.

Nalezy jednak podkresli¢, ze mimo pewnych mankamentow metodycznych, przeprowadzone
badania empiryczne dostarczyly istotnego materiatu badawczego, dotyczycacego zwigzku migdzy takimi
dziataniami jak rotacja na stanowiskach pracy, poszerzanie pracy, wzbogacanie pracy, zwigkszanie
zakresu samokontroli stanowiskowej oraz odpowiedzialno$ci stanowiskowej a satysfakcja zawodowa
0sOb niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy. Czgs¢ metodyczna potwierdza, ze Doktorant
realizujac postgpowanie badawcze i1 posiadajac wsparcie Opiekuna naukowego zebral cenne
doswiadczenia, ktore w przysztosci moga skutkowac kolejnymi projektami badawczymi.

Ostatnia cze$¢ rozprawy prezentuje wyniki badan empirycznych. Zostaly one przedstawione w
kolejnosci ich realizacji, tzn. badania iloSciowe i jako$ciowe. Wyniki badan ilosciowych pozwolity
potwierdzi¢ zwigzki migdzy wybranymi dziataniami realizowanymi w ramach funkcji personalnej a
satysfakcja zawodowa 0s6b niepelnosprawnych. Z kolei badania jako$ciowe pozwolily zaprezentowac

perspektywe respondentow, dotyczaca postrzegania
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niektorych rozwigzan zwigzanych ze zmiang tresci pracy. Zebrany material wskazuje, ze Doktorant
dobrze orientuje si¢ w przedmiocie badan, potrafi zidentyfikowaé wyzwania, z jakimi przychodzi si¢
mierzy¢ osobom niepelnosprawnym, a takze oczekiwania, jakie formutuja wzgledem pracy i
pracodawcy. Dzieki zaangazowaniu w proces badawczy udalo si¢ ustali¢, jakie czynniki determinuja
satysfakcje z pracy os6b niepelnosprawnych na otwartym rynku pracy wojewddztwa §laskiego. Wyniki
badan wskazuja powody np. przesuni¢cia na inne stanowiska, ale nie wskazujg jaka jest skala tego
zjawiska wérod badanej grupy pracownikoéw - ilu respondentéw doswiadczylto takich dziatan. Ta czesé¢
rozprawy zyskataby na wartos$ci, gdyby wzbogaci¢ ja o dyskusje wynikéw z odniesieniem do teorii, a
takze wynikow badan innych autoréw. Warto byto rdwniez rozwina¢ czgs¢ wnioskowa, a takze zakres
rekomendacji dla pracodawcéw zatrudniajacych osoby niepelnosprawne. Ponadto zabraklo opisu
dotyczacego analizy danych zebranych w wyniku realizacji badan jakosciowych. Atutem jest natomiast
mozliwo$¢ bezposredniego wykorzystania wynikow w procesie realizacji funkcji personalnej w
organizacjach dziatajgcych na otwartym rynku pracy, zatrudniajacych osoby niepelnosprawne.

Koncowy fragment rozprawy doktorskiej - zakonczenie zawiera syntetyczne podsumowanie
postgpowania badawczego.

Konkludujac, przyjeta konstrukcja rozprawy wraz z postawionymi celami oraz hipotezami
powoduje, ze Doktorant konsekwentnie realizuje swoje zamierzenia i mimo ze nie ustrzegl si¢ pewnych
btedow, zwlaszcza metodycznych, wyjasnia wiele istotnych kwestii dotyczacych wptywu elastyczno$ci

funkcjonalnej na poziom satysfakcji zawodowej 0sdb niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy.

Ocena strony formalnej i zagadnien terminologicznych rozprawy

Tre$¢ dysertacji wskazuje, ze Doktorant zasadniczo prawidlowo operuje pojgciami z zakresu
nauk o zarzadzaniu, cho¢ w niektorych przypadkach wskazana bylaby wigksza precyzja, np. w
odniesieniu do kategorii przedsiebiorstwo i organizacja, ktére Autor zdaje si¢ traktowaé zamiennie, czy
satysfakcja i zadowolenie. Formalna strona rozprawy jest prawidtowa. Elementy graficzne, takie jak
tabele, wykresy, rysunki, a takze przypisy oraz bibliografia sporzadzone zostaty prawidtowo.. Warto
bylo jednak dopracowac tekst pod wzgledem redakcyjnym oraz unika¢ zbednych powtdrzen, np.
dotyczacych celow, ktore w teks$cie zostaty przywotlane kilkukrotnie, zastosowanej skali Likerta czy
prezentacji wynikow badan, ktore sa zawarte w tabelach, na wykresach oraz w opisie. Warstwa jezykowa
stanowi niewatpliwy walor rozprawy. Autor sprawnie prowadzi wywod, co pozytywnie wplywa na
odbidr catosci.
Konkluzje recenzji

Majac na uwadze wszystkie walory dysertacji stwierdzam, ze rozprawa doktorska mgr. Adriana

Machajskiego pt. ,Elastyczno$¢ funkcjonalna organizacji a satysfakcja zawodowa o0sob



niepetlnosprawnych na otwartym rynku pracy”, napisanej pod kierunkiem naukowym dr hab. inz. Anny
Lemanskiej-Majdzik, prof. PCz, spetnia warunki ustawowe okreslone w ustawie z dnia 20.07.2018 r.
Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce. Doktorant opanowat wiedzg teoretyczng z zakresu nauk o
zarzadzaniu i jakos$ci, uporzadkowal i scharakteryzowal istniejacy dorobek naukowy w zakresie
elastyczno$ci organizacyjnej, w tym funkcjonalnej oraz satysfakcji z pracy, zaprezentowat sytuacje osob
niepetnosprawnych na otwartym rynku pracy, a takze przeprowadzit i omoéwil wyniki postepowania
badawczego. Lektura dysertacji prowadzi do wniosku, ze jej Autor posiada zdolno$¢ obserwacji zjawisk
i ich trafnej analizy. Przymioty te, wsparte do$wiadczeniem nabytym w trakcie realizacji badan
empirycznych, pozwalaja przypuszczaé, ze przyczynia si¢ do rozwoju warsztatu naukowego Doktoranta,
co pozytywnie rokuje w zakresie przysztych projektéw badawczych. Rekomenduje zatem Radzie
Dyscypliny Naukowej Nauki o Zarzadzaniu 1 Jako$ci Wydzialu Zarzadzania Politechniki
Czgstochowskiej przyjecie rozprawy doktorskiej i dopuszczenie mgr. Adriana Machaj skiego do

publicznej obrony.



